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ANCHETA DE CONJUNCTURA iN SERVICII

- Tendinte in evolutia activitatii economice in trimestrul 1l 2020 -

Incadrarea n sectorul servicii s-a ficut in functie de activitatea principald a intreprinderilor conform
clasificarii CAEN Rev2.

Conform estimarilor din luna aprilie 2020, cererea de servicii (cifra de afaceri) va inregistra scadere
accentuata (sold conjunctural -62%).

In sectorul de servicii se estimeaza pentru urmatoarele trei luni, scadere a numarului de salariati
(sold conjunctural -37%).

Conform opiniei managerilor, preturile de vanzare sau de facturare ale prestatiilor vor avea
tendinta de scadere moderata (sold conjunctural -14%).
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Ancheta de conjunctura in servicii se bazeaza pe estimdarile managerilor de intreprinderi, cu privire la tendinta de evolutie
a activitatii economice. Ancheta s-a efectuat pe un esantion de 2824 agenti economici, reprezentativ pe ansamblul
sectorului. Mdrimea egantionului a fost stabilitd astfel incat eroarea de estimare maxim admisa este +5% la nivel total
sector. S-a utilizat sondajul stratificat simplu aleator, iar variabilele de stratificare sunt activitatea principald si marimea
intreprinderii. Pentru obtinerea rezultatelor agregate, raspunsurile intreprinderilor sunt ponderate cu variabila de selectie,
respectiv cifra de afaceri. Proportia alternativelor de evolutie (crestere, stabilitate, scadere) reprezintda ponderea
intreprinderilor (care au ales alternativa respectivd) in volumul de activitate al sectorului. Diferenta procentuald intre
alternativele extreme (% crestere - % scadere) constituie soldul conjunctural, care exprima tendinta de evolutie a
indicatorilor fatd de perioada de referinta.

Soldurile conjuncturale sunt calculate pe baza datelor prelucrate si agregate conform CAEN. Rev?2.

Termenul “apreciere” se referd la situatia din trimestrul precedent si “estimare” se referd la situatia din trimestrul
urmaétor.

Anchetele de conjunctura sunt realizate in cofinantare, cu contributia Comisiei Europene - DGECFIN (Bruxelles).
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APRECIERI SI ESTIMARI iN LUNA APRILIE 2020
- SOLDURI CONJUNCTURALE -

- %, serii neajustate -

Aprecierea Aprecierea Aprecierea Estimarea Estimarea Estimarea
situatjei cererii de numarului de |cererii de servicii| numarului de preturilor Tn
Activitéti ale sectorului de servicii eco'nomice in |servicii (clifrna de sa!lariati in in urmétogrele sal:ilriati in urmétoarele
trimestrul afaceri) in trimestrul 3 luni urmatoarele 3 luni
precedent trimestrul precedent 3 luni
precedent
Total servicii -36 -4 -15 -62 -37 -14
- trgnsporturl terestre si transporturi 51 54 29 76 50 16
prin conducte
- transporturi pe apa -1 27 -5 -64 -24 29
- transporturi aeriene -87 -87 -75 -89 -76 0
- depozitarea .§| activitati auxiliare pentru 52 50 9 63 22 16
transporturi
- posta si curier -14 -2 -3 -68 -39 -32
- hoteluri -82 -88 -58 -99 -79 -44
- restaurante -60 -68 -34 -71 -55 -1
- activitati de editare -35 -31 -31 -47 -38 -7
- activitati de productie
cinematografica, video -34 -16 -3 -85 -19 -10
si de programe de televiziune
- difuzare si transmitere programe -62 62 -4 -65 -65 13
- telecomunicatji -3 -33 16 -21 17 -2
- servicii in tehnologia informatjei -4 -8 -1 -50 -19 9
- servicii informatice -8 -8 -1 -32 -22 13
- tranzactii imobiliare 237 -40 =27 -89 -36 -39
- activitatj juridice si de contabilitate -8 -12 -4 -60 -8 -15
- activitati ale directiilor de
management si de consultant in -27 -30 -19 -56 -34 -25
management
- activitati de arhitectura si inginerie -23 -25 -17 -52 -33 -3
- cercetare-dezvoltare -27 -31 -5 -61 -27 27
- pub|.|0|tate §| a(.:tIVItatl de 30 43 5 73 41 5
studierea pietei
- allt.e ?F“V't?l' prgfesmnale, 48 54 13 82 25 A1
stiintifice si tehnice
-activitati veterinare -30 -30 -1 -70 -15 9
- inchiriere si leasing -22 -22 -1 -98 -44 -26
- activitati de se[wcn privind 48 58 37 51 57 8
forta de munca
- a.ctlwtatl ale ageni.;nlor turistice 72 73 16 97 88 a7
si ale tur-operatorilor
- investigatji si protectie -1 -10 -5 -35 -25 2
- pelsaglstvlce.l §| Servicii 25 19 3 39 33 A7
pentru cladiri
- activitati de secretariat, servicii suport
si alte activitati de servicii prestate -29 -24 -1 -40 21 -7
in principal intreprinderilor
-aghwtap d.e spectacole, culturale 69 74 33 -89 46 37
si recreative
- reparatji de calculatoare,
de articole personale -42 -52 -19 -71 -42 -14
si de uz gospodaresc
- alte activitati de servicii 53 5 29 3 56 14

Tabele xlIs
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In ceea ce priveste estimarea cererii de servicii, pentru urmatoarele trei luni, se va inregistra scadere
accentuata in activitatile ,hoteluri si alte facilitati de cazare”( (sold conjunctural -99%), in activitatile de
inchiriere si leasing (sold conjunctural -98%), respectiv in activitatile agentiilor turistice si ale tur-
operatorilor (sold conjunctural -97%).

Pentru urmatoarele trei luni se prognozeaza scadere moderatd a numarului de salariati in activitatile
veterinare, activitatile juridice si de contabilitate ( solduri conjuncturale -15%, respectiv -8%).

In ceea ce priveste estimarea preturilor, pentru urmatoarele trei luni se vor inregistra scaderi
accentuate in activitatile ,hoteluri si alte facilitati de cazare”(sold conjunctural -44%).

APRECIERI SI ESTIMARI iN LUNA APRILIE 2020, PE GRUPE DE MARIME
- SOLDURI CONJUNCTURALE -

- %, serii neajustate -

. Aprecierea . Estimarea Estimarea nr. Estimarea
Aprecierea p Aprecierea - o .
Grupa de marime a ec ;ri]tg;tiii n s:r?/?giri"(gi?ra "ggi{ﬂ{fiﬁe s:rflggiri”(gi?ra duerriaélgala?gklen pre%t:]rllor
intreprinderilor rimestrul detr?r:?:setm ||n trimesirul cLer ;;a}gzrrg |g1 3 luni urmaéoarel
precedent precedent . .
precedent 3 luni 3 luni
Total -36 -4 -15 -62 -37 -14
1-49 salariat -48 -52 -20 -76 -42 -18
50-249 salariat -37 -40 -22 -68 -47 -1
250-499 salariat -27 -26 -17 -60 -41 -18
500 salariati si peste -20 -30 -3 -41 -22 -8

Tabele xIs.

In ceea ce priveste estimarea numarului de salariati, managerii prevad scadere pentru grupa de
marime a intreprinderilor cu 500 salariati si peste (sold conjunctural -22%), in timp ce pentru celelalte
grupe de marime se va inregistra scadere accentuata.

Estimarea preturilor va inregistra scadere pentru grupele de marime a intreprinderilor cu 1-49 de
salariati si 250-499 de salariati (solduri conjuncturale -18%), in timp ce pentru celelalte grupe de
marime se va inregistra scadere moderata.

APRECIEREA SITUATIEI ECONOMICE, A CERERII DE SERVICII (CIFRA DE AFACERI)
S| A NUMARULUI DE SALARIATI
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In luna aprilie 2020, 67% dintre repondenti au semnalat diferite cauze de limitare a mbunététirii
activitatii de servicii. Dintre acestea, alte cauze inregistreaza 43% din opinii, urmata de cererea
insuficienta care inregistreaza 25% din opinii Si lipsa fortei de munca cu 6% din opinii.

APRECIERI PRIVIND CAUZELE CARE LIMITEAZA ACTIVITATEA DE SERVICII
LA INTREPRINDERILE MICI S§I MIJLOCII
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Principalele cauze care
afecteaza derularea
corespunzatoare a activitatii de
servicii  pentru intreprinderile
mici (1-49 de salariati) sunt:

- alte cauze (52%),
- cererea insuficienta (35%),
- probleme financiare (10%).

Managerii intreprinderilor mijlocii
(50-249 de salariati) apreciaza ca
exista anumiti factori  care
restrictioneaza activitatea acestui
sector:

- alte cauze (43%),
- cererea insuficienta (28%),
- probleme financiare (10%).
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