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I    Principalii indicatori ai societăţii informaţionale la nivel naţional 

 
Indicator       2018* 2019 

Număr de linii telefonice fixe la 1000 de locuitori 187,6 174,5 

Număr de abonaţi la telefonie mobilă la 1000 de locuitori 1160,4 1170,7 

Număr de utilizatori Internet la 1000 de locuitori 706,8 736,6 

Număr de abonaţi la Internet bandă largă la 1000 de locuitori 260,8 272,5 

*) date rectificate 
Sursa: Uniunea Internaţională pentru Telecomunicaţii (ITU) www.itu.int 
tabel.xlsx 
 
Utilizarea produselor TIC în ultimul an a  

înregistrat atât scăderi cât și creșteri, 

astfel în anul 2019, utilizarea internetul şi-a 

păstrat trendul crescător, numărul de 

utilizatori la o mie de locuitori a ajuns la 

736,6. Trend crescător s-a reflectat şi în 

ceea ce priveşte  numărul de abonați la 

Internet în bandă largă la o mie de 

locuitori, astfel în 2019 s-a înregistrat un 

număr de aproximativ 273 utilizatori, faţă 

de 261 în 2018. Numărul de abonaţi la 

serviciile de telefonie fixă a înregistrat 

scădere, cauzată fiind de accesibilitatea 

serviciilor de telefonie mobilă.

II    Sectorul economic  
 

Indicatori 2018 2019 
 
Investiţii în produse hardware (mil. lei) 

794,7 983,9 

Ponderea întreprinderilor care au utilizat o viteză de descărcare (download) mai mare sau 
egală cu 100 Mbit/s prin conexiuni fixe la Internet în total întreprinderi active din sector  

22,8 57,5 

Ponderea întreprinderilor care au utilizat dispozitive portabile pentru conectarea mobilă la 
internet în total întreprinderi active din sector  

57,9 62,9 

Ponderea personalului care a utilizat dispozitive portabile pentru conectarea mobilă la 
internet în total întreprinderi active din sector  

74,9 77,9 

Ponderea întreprinderilor care deţin website propriu în total întreprinderi active din sector (%)  47,3 46,3 

Ponderea comerțului electronic realizat via vânzarile web de bunurii și servicii  în total 
cifră de afaceri a întreprinderilor cu activitate economică din sector (%) 

11,9 19,1 

   
tabel.xlsx 
 
Metodologia pentru cercetarea statistică 

privind utilizarea produselor tehnologiei 

informaţiei şi comunicaţiilor a fost 

armonizată cu cea a Eurostat, astfel datele 

prezentate în acest capitol se referă la 

întreprinderi cu 10 persoane ocupate şi 

peste.  

 

Menţionăm că sectorul economic cuprinde 

următoarele activităţi:  

industria prelucrătoare, construcţiile, 

comerţul şi serviciile de piaţă, exclusiv 

activităţi financiare, învăţământ, sănătate 

şi asistenţă socială, activităţi de spectacole 

culturale recreative, alte activităţi de 

servicii (vezi nota metodologică).  

 

 
 
 

http://www.itu.int/
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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Evoluţia ponderii întreprinderilor care au utilizat comerțul electronic, vânzările web 
de bunurii și servicii  în total cifră de afaceri din fiecare domeniu   
                                                - % - 

Domeniu 2018 2019 

Industrie şi construcţii 5,0 16,9 

Comerţ 20,8 24,0 

Servicii  12,7 17,7 

 
tabel.xlsx 

 

La nivel total sector economic ponderea 

întreprinderilor care au efectuat comerțul 

electronic prin vânzarile web de bunurii și servicii 

în total cifră de  afaceri întreprinderi active a fost 

de 19,1%, în anul 2019. În sectorul comerț, în 

2019, ponderea întreprinderilor care au avut 

comerț electronic prin vânzările web de bunurii și 

servicii în total întreprinderi active, a înregistrat 

cele mai mari valori.                                                                                                                                                                                                                               

      Evoluţia  ponderii întreprinderilor care au deținut website în total întreprinderi 

active din fiecare domeniu 

  
tabel.xlsx 

 

Evoluţia ponderii întreprinderilor care au furnizat activităţi de formare şi training 

personalului pentru dezvoltarea cunoştinţelor TIC în total întreprinderi din fiecare 

domeniu 

    
tabel.xlsx 
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http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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Evoluţia ponderii întreprinderilor care au utilizat dispozitive portabile pentru 

conectarea mobilă la internet în total întreprinderi active din fiecare domeniu 

 

 
 

tabel.xlsx 

 

  Investiţii în produse hardware la 1000 de lei investiţii nete totale, pe domenii 
                                                                                                                                  - lei - 

Domeniu 2018 2019 

Industrie şi construcţii 4,6 5,4 

Comerţ 19,4 24,5 

Servicii 18,4 21,5 

tabel.xlsx 
 
 

  Evoluţia ponderii întreprinderilor care au cumpărat servicii cloud computing în 

total întreprinderi active din fiecare domeniu și pe tipuri de servicii. 

 
tabel.xlsx 
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găzduirea de baze de date pentru întreprinderii (ca un seviciu cloud computing)

stocarea de fişiere (ca un seviciu cloud computing)

aplicaţii software de contabilitate (ca un seviciu cloud computing)

rularea software-ului propriu utilizat de întreprindere (ca un seviciu cloud computing)

http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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Evoluţia sectorului tehnologiei informaţiei şi comunicaţiilor (TIC) 

 
Conform definiţiei agreate la nivelul Eurostat, 

sectorul TIC cuprinde activităţile de: 

fabricare a componentelor electronice, a 

calculatoarelor şi echipamentelor periferice, a 

echipamentelor de comunicaţii, a produselor 

electronice de larg consum şi a suporturilor 

magnetice şi optice destinate înregistrărilor; 

editare a produselor software; 

telecomunicaţii; servicii în tehnologia 

informaţiei; activităţi ale portalurilor web, 

prelucrarea datelor, administrarea paginilor 

web şi activităţi conexe; repararea 

calculatoarelor şi a echipamentelor de 

comunicaţii conform clasificării CAEN Rev.2. 

 

Includerea întreprinderilor în cadrul acestui 

sector s-a făcut după activitatea principală 

desfăşurată de întreprindere. 

În anul 2019, valoarea adăugată brută pe 

salariat în sectorul TIC, a fost de 163,7 mii 

lei. Cheltuielile cu personalul pe salariat în 

acest sector au fost de 104,4 mii lei. 

În ceea ce priveşte ponderea cheltuielilor cu 

personalul în valoarea adăugată brută a fost 

de 63,8%. 

Informaţii statistice referitoare la acest sector 

găsiţi în tabelul de mai jos.  

Precizăm că indicatori valorici sunt prezentaţi 

în preţuri curente aferente fiecărui an. 

 

Indicatori 2018 2019 

Număr de întreprinderi 23303,0 24300,0 

Număr mediu de persoane ocupate (mii persoane) 206,7 214,8 

Număr mediu de salariaţi (mii persoane) 199,0 205,8 

Cifra de afaceri a întreprinderilor (mil. lei) 63895,9 63400,5 

Cheltuieli cu personalul  (mil. lei) 18897,7 21483,3 

Valoarea adăugată brută  (mil. lei) 30259,7 33685,1 

Excedentul brut de exploatare  (mil. lei) 11362,0 12201,9 

Investiţii realizate (mil. lei) 4281,3 5201,8 

Ponderea cifrei de afaceri a întreprinderilor din sectorul TIC în total cifră de 
afaceri a întreprinderilor cu activitate economică*) (%) 

4,3 4,5 

Ponderea cifrei de afaceri a întreprinderilor cu activitate principală de editare 
a produselor software şi activităţi de servicii în tehnologia informaţiei în total 
cifră de afaceri a întreprinderilor cu activitate principală TIC (%) 

43,0 46,8 

Ponderea cifrei de afaceri a întreprinderilor cu activitate principală de 
telecomunicaţii în total cifră de afaceri a întreprinderilor cu activitate 
principală TIC (%) 

36,8 33,9 

Cifra de afaceri din activitatea de editare a produselor software şi activităţi de 
servicii în tehnologia informaţiei (mil. lei) 

  27457,3 33742,6 

Ponderea cifrei de afaceri a întreprinderilor cu activitate principală de editare 
a produselor software şi activităţi de servicii în tehnologia informaţiei în total 
cifră de afaceri din activitatea economică (%) 

1,8 2,1 

   *) vezi sfera de cuprindere în nota metodologică  

  tabel.xlsx 

 

http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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III    Ponderea întreprinderilor care au utilizat Internetul pentru a interacţiona cu 

autorităţile publice şi scopul interacţiunii 

 
tabel.xlsx 
 

                                                              IV    Educaţie*) 

 
Indicatori 

2018 2019 

 
Total  

din care: 
învăţământul 

superior 

 
Total  

din care: 
învăţământul 

superior 
Număr de echipament IT la 100 de elevi şi studenţi 12,6 20,9 12,8 20,8 

Număr de conexiuni la Internet la 100 de elevi şi studenţi 11,3 20,0 11,6 19,9 

Ponderea instituţiilor de învăţământ conectate la Internet în 

total număr de instituţii de învăţământ (%)**) 
100,0 100,0 100,0 100,0 

    *) Cercetarea statistică privind învăţământul  

      **) Instituțiile de învațământ luate în calculul indicatorului sunt unitățile școlare independente, cu personalitate juridică. 

tabel.xlsx 
 
 
 

 

Domeniul “Educaţie” cuprinde atât instituţiile de 

învăţământ din sectorul public cât şi instituţiile de 

învăţământ privat. În calculul indicatorilor  

prezentaţi au fost incluse trei niveluri de 

educaţie, respectiv primar, secundar şi terţiar 

(conform clasificării ISCED 2011).

   V Sectorul gospodăriile populaţiei*) 

Indicator 2018 2019 

Numărul mediu de gospodării cu telefon fix la 100 de gospodării 18,5 16,0 

Numărul mediu de gospodării care deţin PC la 100 de gospodării  55,2 55,4 

Ponderea cheltuielilor pentru comunicaţii în totalul cheltuielilor de 

consum ale gospodăriei (%) 
4,8 4,7 

*) Cercetarea statistică privind bugetele de familie (ABF) 

tabel.xlsx 
 

 

În ceea ce priveşte sectorul gospodăriile populaţiei putem remarca creștere minoră în privinţa utilizării PC,  

astfel, în 2019 numărul mediu de gospodării deţinătoare de PC la 100 de gospodării a fost de 55,4. 

Ponderea cheltuielilor pentru comunicaţii în totalul cheltuielilor de consum ale gospodăriei a înregistrat 

scădere ușoară  față de 2018 . 
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http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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VI    Rezultate regionale 

 
Ponderea personalului care a utilizat PC şi PC conectate la internet pe regiuni de dezvoltare, în 
anul 2019 

 

Regiune**) 

Ponderea 
personalului care 

a utilizat PC  
- % - 

Ponderea personalului 
care a utilizat PC 

conectate la internet în 
total personal 

- % - 

Nord – Est 29,3 28,9 
Sud – Est 22,3 21,1 
Sud – Muntenia 26,7 27,1 
Sud – Vest Oltenia 22,1 20,7 
Vest 28,6 27,3 
Nord – Vest 33,7 31,7 
Centru 28,2 27,4 
Bucureşti – Ilfov  54,7 53,0 
Total 36,6 35,4 

                           *)sunt cuprinse doar întreprinderi cu activitate economică 

             tabel.xlsx 

 

Repartizarea pe regiuni a indicatorilor s-a 

realizat după adresa sediului central al 

întreprinderii. 

                    

                                                                                       

Se poate observa o detaşare netă a regiunii 

Bucureşti – Ilfov în ceea ce priveşte 

ponderea personalului care a utilizat PC şi 

respectiv PC conectate la Internet. 

Ponderea întreprinderilor care deţin website propriu în total întreprinderi active 

 
 

 

tabel.xlsx 
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http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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                     VII    Principalii indicatori ai Societăţii Informaţionale la nivel european 

 

Specificaţie 

Număr linii telefonice fixe 
la 100 de locuitori 

Număr de abonaţi la 
telefonie mobilă la 100 de 

locuitori 

        2018*) 2019         2018*) 2019 

Austria 42,4 41,9 123,5 119,8 

Belgia 35,8 34,1 99,7 99,7 

Bulgaria 15,9 13,9 118,9 116,2 

Cehia 14,2 13,8 119,1 123,5 

Cipru 36,1 37,5 138,9 143,9 

Croaţia  32,6 32,3 105,6 106,6 

Danemarca 19,7 17,4 125,5 125,5 

Estonia 26,1 24,5 145,4 147,2 

Finlanda 5,9 4,9 129,5 129,2 

Franţa 58,7 58,0 108,4 110,6 

Germania 51,1 48,4 129,3 128,4 

Grecia 48,3 47,8 115,7 113,5 

Ungaria 31,7 31,5 103,5 106,1 

Irlanda 38,0 36,2 103,2 105,4 

Italia 33,6 32,4 137,5 133,1 

Letonia 13,8 11,9 107,4 108,7 

Lituania 15,3 13,3 163,9 163,8 

Luxemburg 45,3 43,4 132,2 135,7 

Malta 58,2 58,4 140,2 144,1 

Olanda 34,6 32,5 123,7 127,8 

Polonia  17,3 18,0 134,8 138,0 

Portugalia 49,5 50,2 115,6 116,5 

România 18,8 17,5 116,0 117,1 

Slovacia 13,3 12,4 132,8 135,6 

Slovenia 34,0 34,8 118,7 120,9 

Spania 41,7 42,4 116,0 118,3 

Suedia 24,0 19,2 126,8 126,3 

Marea Britanie 47,5 n.a 118,4 n.a 

Turcia 14,1 13,8 97,3 96,8 

                                *) date rectificate 
                                n.a – datele nu sunt disponibile 
 

                             Sursa: Uniunea Internaţională pentru Telecomunicaţii (ITU) www.itu.int 
tabel.xlsx 
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Specificaţie 

Număr de utilizatori Internet 
la 100 de locuitori 

Număr de abonaţi la Internet 
fix bandă largă la 100 

locuitori 

        2018*) 2019            2018*) 2019 

Austria 87,5 87,6 28,4 28,1 

Belgia 88,7 90,4 39,2 39,8 

Bulgaria 64,8 67,9 27,0 27,7 

Cehia 80,7 80,9 30,2 33,5 

Cipru 84,4 86,1 36,3 37,8 

Croaţia  75,3 79,1 27,1 28,0 

Danemarca 97,3 98,0 44,1 44,0 

Estonia 89,4 89,5 33,4 33,9 

Finlanda 88,9 89,6 31,5 32,5 

Franţa 82,0 83,3 44,8 45,7 

Germania 87,0 88,1 41,1 41,9 

Grecia 72,2 75,7 37,7 39,3 

Ungaria 76,1 80,4 31,7 32,9 

Irlanda 84,5 n.a 29,7 30,0 

Italia 74,4 n.a 28,1 28,7 

Letonia 83,6 86,1 27,3 26,7 

Lituania 79,7 81,6 28,2 28,7 

Luxemburg 97,1 n.a 37,1 37,4 

Malta 81,7 85,8 43,7 45,2 

Olanda 92,6 93,3 43,4 43,6 

Polonia  77,5 84,5 20,7 20,6 

Portugalia 74,7 75,3 36,9 38,8 

România 70,7 73,7 26,1 27,3 

Slovacia 80,4 82,9 27,7 29,1 

Slovenia 79,7 83,1 29,5 30,2 

Spania 86,1 90,7 32,5 33,4 

Suedia 92,1 94,5 39,9 39,8 

Marea Britanie 90,7 92,5 39,6 n.a 

Turcia 71,0 74,0 16,3 17,1 

                             *) date rectificate 
                             n.a – datele nu sunt disponibile 

 

Sursa: Uniunea Internaţională pentru Telecomunicaţii (ITU) www.itu.int 
tabel.xlsx 

http://www.itu.int/
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
http://www.insse.ro/cms/files/Publicatii_2021/86.Seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala/seria_statistica_de_intreprinderi_societatea_informationala.xlsx
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