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NOTĂ METODOLOGICĂ 
 
 

Publicaţia cuprinde date şi informaţii statistice cu privire la mijloacele şi activităţile de poştă şi 

telefonie.  
 

 Numărul de conexiuni în reţeaua telefonică fixă este dat de numărul de linii telefonice fixe 

conectate pentru care se plătesc abonamente, atât pentru persoane fizice cât şi pentru persoane juridice. 
 

 Numărul de conexiuni în reţeaua telefonică mobilă  este dat de numărul de cartele SIM pe bază 

de abonament şi cartele SIM preplătite active. 
 

Numărul de conexiuni la internet se referă la conexiunile pentru serviciile de acces la internet în 

bandă largă la puncte fixe și mobile furnizate contra cost, corespunzătoare numărului de abonamente la 
serviciile de internet la puncte fixe, numărului de abonamente la serviciile de internet la puncte mobile, 
numărului de utilizatori de telefonie mobilă care aveau activată contra cost o extraopțiune de date și a 
numărului de cartele preplătite pentru acces exclusiv la internet. 
 

 Liniile închiriate sunt acele linii destinate publicului care oferă o capacitate de transmitere 

permanentă de voce şi date între două puncte ale reţelelor de comunicaţii, dar fără a exista posibilitatea 

comutării la cererea utilizatorilor. 

 
Trafic de acces  Internet este un serviciu prin care se asigură accesul public prin dial-up şi ISDN la 

Internet prin reţeaua publică fixă naţională, diferenţiat faţă de serviciul telefonic de bază. 

 
             Serviciile poştale din sfera serviciului universal se referă atat la trimiterile poştale naţionale cât şi 

internaţionale şi sunt reprezentate de următoarele activităţi: 
 
- colectarea, sortarea, transportul şi livrarea trimiterilor de corespondenţă, imprimatelor şi a altor trimiteri 
(trimiterilor de publicitate prin poştă, pachetelor mici, în greutate de până la 2 kg) interne şi internaţionale; 
 
- colectarea, sortarea, transportul şi livrarea coletelor poştale, interne şi internaţionale, în greutate de până la 
10 kg; 
 
-   distribuirea coletelor poştale cu limite de greutate între 10 kg şi 20 kg, expediate din afara teritoriului 
României către o adresă aflată pe teritoriul acesteia; 
 
-serviciul de trimitere recomandată; 
 
-serviciul de trimitere cu valoare declarată. 

 
 
  

SURSA DATELOR 

Datele referitoare la mijloacele şi activităţile de telefonie au fost furnizate de Autoritatea Naţională 

pentru Administrare şi Reglementare în Comunicaţii (ANCOM). 
 

Începând cu anul 2012, datele referitoare la mijloacele şi activităţile de poştă au fost furnizate atât de 

Compania Naţională  “Poşta Română” (operatorul naţional desemnat pentru a efectua servicii poştale din 
sfera serviciului universal), cu date centralizate pe total ţară şi pentru fiecare judeţ în parte cât şi de ANCOM 
în ceea ce priveşte furnizorii alternativi de servicii poştale.  
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I. MIJLOACE DE COMUNICAŢII 

 
 Creștere a numărului de linii închiriate 
 

La 31.XII.2017 existau 14,6 mii linii închiriate, cu 0,9 mii mai multe faţă de cele existente la 
31.XII.2016. 
 

II. ACTIVITĂŢI DE COMUNICAŢII 
 

 
 

 Creştere cu 2,8% a numărului de conexiuni la Internet 
 

Evoluția numărului de conexiuni înregistrate în activitatea de comunicații, pentru anul 2017 
comparativ cu anul 2016, conform tabelului 1, este reprezentată în graficul următor: 
 
 

 

   
 
 
 
 
 

Mijloacele şi activităţile de comunicaţii au o importanţă vitală pentru transmiterea 

operativă a diverselor pachete informaţionale. Dezvoltarea tehnologică fără 

precedent a imprimat acestui domeniu o evoluţie specială, caracterizată prin 

creşterea continuă şi constantă a pieţei comunicaţiilor, în care un loc aparte 

aparține domeniului telefoniei mobile. 
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 Scăderi ale valorilor indicatorilor privind activitatea de telefonie în rețeaua 
telefonică fixă 

 
În anul 2017 faţă de anul precedent, activitatea de telefonie fixă a înregistrat o scădere a 
numărul de conexiuni de la 4,1 milioane la 3,9 milioane. Totalul convorbirilor telefonice a 
scăzut cu 15,9%.  
După cum rezultă din tabelul 1 și următorul grafic, în traficul de voce (convorbirile telefonice) 
realizat în reţeaua telefonică fixă s-au înregistrat scăderi pe toate componentele de trafic, 
cea mai însemnată fiind pentru traficul internațional, respectiv cu 24,6%. 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 Scădere a totalului convorbirilor telefonice realizate în rețeaua telefonică mobilă 

 
Convorbirile telefonice în reţeaua telefonică mobilă au înregistrat o scădere cu 2,8% în anul 
2017 faţă de anul 2016. 
Așa cum rezultă din tabelul 1 și graficul următor, majoritatea indicatorilor au înregistrat 
scăderi, cu excepția traficului mobil-mobil care a înregistrat o creștere cu 12,2%. 
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  Bucuresti-Ilfov, regiunea cu cea mai mare pondere în totalul                          

conexiunilor în rețeau telefonică fixă, după cum rezultă din tabelul 4 și graficul 
următor: 

 
 

 
 
 
 

  
 

 



U.M. Anul Anul În %

2016 2017

 I. MIJLOACE DE COMUNICAŢII

  TELEFONIE 

Linii închiriate mii 13,71)
14,6 106,6

 II. ACTIVITĂŢI DE COMUNICAŢII

 1. POŞTĂ 2)                                                                      

Activităţi din sfera serviciului universal

1.1. Total trimiteri din poşta de scrisori mii buc. 202037 :    -

 - din care

Corespondenta si imprimate mii buc. 156596 :    -

Trimiteri recomandate mii buc. 41222 :    -

Trimiteri cu valoare declarată mii buc. 4215 :    -

1.2. Colete poştale mii buc. 19243 :    -
   -

Activităţi din afara serviciului universal

Total trimiteri mii buc. 332866 :    -

   -din care colete poştale mii buc. 46549 :    -

 2. TELEFONIE  

 A. ACTIVITĂŢILE  DE TELEFONIE 

 ÎN REŢEAUA TELEFONICĂ FIXĂ 

    Conexiuni*)  - total mil 4,1 3,9 95,1

- din care: persoane fizice mil 3,3 3,1 93,9

Convorbiri telefonice-total mil minute 3231 2718 84,1

Trafic naţional, în reţeaua proprie mil minute 1433 1154 80,5

Trafic internaţional mil minute 236 178 75,4

Trafic  fix-mobil mil minute 909 838 92,2

Trafic fix-fix (alţi operatori) mil minute 653 548 83,9

   Conexiuni Internet mil 21,1 21,7 102,8

1) Date rectificate de ANCOM față de cele publicate anterior
2) Datele aferente anului 2017 din publicația ANCOM "Raport privind piața serviciilor poștale din România", indisponibile

 la data diseminării publicației curente 
 *) Numărul de linii telefonice fixe conectate pentru care se plătesc abonamente

  1. MIJLOACE SI ACTIVITATI  DE  COMUNICAŢII LA 31.XII.2017,  COMPARATIV CU 31.XII.2016
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U.M. Anul Anul În %

2016 2017

 B. ACTIVITĂŢILE  DE TELEFONIE 

 ÎN REŢEAUA TELEFONICĂ MOBILĂ 

    Conexiuni**) - total  mil 22,9 22,4 97,8

Convorbiri telefonice-total mil minute 70633 68630 97,2

Trafic naţional, în reţeaua proprie mil minute 43952 39855 90,7

Trafic internaţional mil minute 4078 3716 91,1

Trafic mobil-fix mil minute 2330 2317 99,4

Trafic mobil-mobil mil minute 20273 22742 112,2

 Trafic mesaje text-total mil mesaje 18279 15755 86,2

 **) Numărul de cartele SIM pe bază de abonament şi cartele SIM preplătite active

  1. MIJLOACE SI ACTIVITATI  DE  COMUNICAŢII LA 31.XII.2017, COMPARATIV CU 31.XII.2016 (continuare)
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-mii bucăţi-

Regiunea / Corespondenţa Trimiteri Trimiteri 

 Judeţul şi imprimate recomandate cu valoare declarată

 Total 16825 9180 49 2059
 Macroregiunea unu 4091 2551 27 532
   Nord-Vest 2079 1299 22 294
   Bihor 347 297    - 70
   Bistriţa-Năsăud 126 100    - 23
   Cluj 1050 402 1 111
   Maramureş 199 240 21 44
   Satu Mare 215 146    - 24
   Sălaj 142 114    - 22
   Centru 2012 1252 5 238
   Alba 118 208 1 35
   Braşov 609 242 2 76
   Covasna 157 172    - 17
   Harghita 301 227    - 17
   Mureş 498 256 1 47
   Sibiu 329 147 1 46
 Macroregiunea doi 3325 2371 14 486
   Nord-Est 1972 1427 8 284
   Bacău 327 319    - 48
   Botoşani 182 95    - 29
   Iaşi 513 365 7 75
   Neamţ 244 267    - 35
   Suceava 537 229    - 78
   Vaslui 169 152 1 19
   Sud-Est 1353 944 6 202
   Brăila 141 121    - 19
   Buzău 160 150 1 33
   Constanţa 469 204 1 71
   Galaţi 268 236 4 41
   Tulcea 99 125    - 19
   Vrancea 216 108    - 19
 Macroregiunea trei 7044 2481 5 651
   Sud-Muntenia 1874 1198 1 252
   Argeş 410 325    - 49
   Călăraşi 100 110    - 12
   Dâmboviţa 282 196    - 39
   Giurgiu 299 131    - 57
   Ialomiţa 90 110    - 13
   Prahova 520 214 1 67
   Teleorman 173 112    - 15
   Bucureşti-Ilfov 5170 1283 4 399
   Municipiul Bucureşti 5058 1235 4 387
   Ilfov 112 48    - 12
 Macroregiunea patru 2365 1777 3 390
   Sud-Vest Oltenia 883 1047     - 135
   Dolj 284 298    - 45
   Gorj 160 174    - 24
   Mehedinţi 81 147    - 15
   Olt 142 161    - 22
   Vâlcea 216 267    - 29
   Vest 1482 730 3 255
   Arad 432 252 2 59
   Caraş-Severin 127 109    - 35
   Hunedoara 187 193    - 51
   Timiş 736 176 1 110

2. ACTIVITĂŢILE  DE  POŞTĂ *)  PE  REGIUNI  DE  DEZVOLTARE  ŞI   PE   JUDEŢE,  ÎN  ANUL 2017

*) Date referitoare la serviciul poştal universal, furnizate  de Compania Naţională Poşta Română 

Colete poştale
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 ŞI PE JUDEŢE,  ÎN ANUL 2017
                                                                      Din  total pe tipuri  de                                                                Din total pe subunităţi      operative poştale

Total Din care

  Regiunea / Judeţul subunităţi în mediul Oficii  Ghişee Oficii 

operative rural urbane urbane rurale

de poştă

 Total 5746 4906 535 222 442
 Macroregiunea unu 1592 1361 143 64 106
   Nord-Vest 841 737 67 25 52
   Bihor 204 183 14 4 10
   Bistriţa-Năsăud 109 100 6 2 9
   Cluj 172 146 14 9 10
   Maramureş 125 100 17 6 10
   Satu Mare 103 91 9 2 6
   Sălaj 128 117 7 2 7
   Centru 751 624 76 39 54
   Alba 145 122 15 6 12
   Braşov 120 89 16 12 8
   Covasna 70 61 7 1 4
   Harghita 112 96 10 4 14
   Mureş 171 150 15 4 13
   Sibiu 133 106 13 12 3
 Macroregiunea doi 1676 1453 138 59 168
   Nord-Est 993 875 72 31 101
   Bacău 164 143 13 6 21
   Botoşani 139 122 10 5 14
   Iaşi 182 158 13 8 14
   Neamţ 140 126 9 3 18
   Suceava 196 165 20 7 25
   Vaslui 172 161 7 2 9
   Sud-Est 683 578 66 28 67
   Brăila 92 75 9 6 5
   Buzău 137 123 9 4 17
   Constanţa 131 101 23 5 11
   Galaţi 119 99 10 7 12
   Tulcea 91 79 8 2 7
   Vrancea 113 101 7 4 15
 Macroregiunea trei 988 782 136 57 107
   Sud-Muntenia 843 739 72 22 88
   Argeş 178 159 12 5 17
   Călăraşi 68 57 8 2 14
   Dâmboviţa 118 102 10 4 17
   Giurgiu 94 86 6 1 5
   Ialomiţa 88 76 9 2 4
   Prahova 159 131 20 6 26
   Teleorman 138 128 7 2 5
   Bucureşti-Ilfov 145 43 64 35 19
   Municipiul Bucureşti 90    - 55 33    -
   Ilfov 55 43 9 2 19
 Macroregiunea patru 1490 1310 118 42 61
   Sud-Vest Oltenia 800 712 60 17 31
   Dolj 174 150 14 7 16
   Gorj 144 129 12 1 3
   Mehedinţi 150 136 8 3 4
   Olt 169 155 11 2 6
   Vâlcea 163 142 15 4 2
   Vest 690 598 58 25 30
   Arad 162 146 14    - 6
   Caraş-Severin 155 137 11 5 4
   Hunedoara 169 144 16 8 5
   Timiş 204 171 17 12 15

3. MIJLOACE DE POŞTĂ *) PE REGIUNI  DE DEZVOLTARE 

*) Date furnizate de Compania Naţională Poşta Română
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                  Din total pe subunităţi      operative poştale

Ghişee Agenţii Circumscripţii Alte  Regiunea / Judeţul

rurale poştale unităţi

897 3484 158 8  Total
212 1017 48 2  Macroregiunea unu
101 558 37 1    Nord-Vest

20 144 12    -    Bihor
8 80 4    -    Bistriţa-Năsăud

13 105 20 1    Cluj
28 64  -    -    Maramureş
21 65  -    -    Satu Mare
11 100 1    -    Sălaj

111 459 11 1    Centru
31 80 1    -    Alba 
13 68 2 1    Braşov
10 47 1    -    Covasna
15 68 1    -    Harghita
34 99 6    -    Mureş

8 97   -    -    Sibiu
305 989 15 2  Macroregiunea doi
186 594 8 1    Nord-Est

36 88    -    -    Bacău
27 83    -    -    Botoşani
31 111 4 1    Iaşi
28 82    -    -    Neamţ
45 96 3    -    Suceava
19 134 1    -    Vaslui

119 395 7 1    Sud-Est
20 52    -    -    Brăila
18 89    -    -    Buzău
24 68    -    -    Constanţa
23 65 1 1    Galaţi
16 56 2    -    Tulcea
18 65 4    -    Vrancea

206 478 2 2  Macroregiunea trei
197 462 2    -    Sud-Muntenia

25 119    -    -    Argeş
24 18 2    -    Călăraşi
41 46    -    -    Dâmboviţa
14 68    -    -    Giurgiu
27 46    -    -    Ialomiţa
21 86    -    -    Prahova
45 79    -    -    Teleorman

9 16    - 2    Bucureşti-Ilfov
   -    -    - 2    Municipiul Bucureşti

9 16    -    -    Ilfov
174 1000 93 2  Macroregiunea patru
114 518 59 1    Sud-Vest Oltenia

37 81 18 1    Dolj
17 92 19   -    Gorj
14 117 4   -    Mehedinţi
25 119 6   -    Olt
21 109 12   -    Vâlcea
60 482 34 1    Vest
12 116 14   -    Arad
10 121 4   -    Caraş-Severin

9 120 11   -    Hunedoara
29 125 5 1    Timiş

13



  local   interurban

 Total 3890,2 1154,0 774,7 379,3 177,8 838,2 548,0
 Macroregiunea unu 993,0 320,9 223,0 97,9 42,7 230,0 149,1
   Nord-Vest 499,8 153,0 104,2 48,8 20,1 143,5 76,8
   Bihor 109,8 40,3 24,0 16,3 3,1 24,0 8,6
   Bistriţa-Năsăud 52,7 12,4 9,7 2,7 1,6 8,3 5,0
   Cluj 172,4 47,2 32,3 14,9 8,9 59,7 40,5
   Maramureş 74,4 23,1 16,6 6,5 2,5 15,2 10,8
   Satu Mare 64,7 20,9 14,8 6,1 2,8 10,9 6,9
   Sălaj 25,8 9,1 6,8 2,3 1,2 25,4 5,0
   Centru 493,2 167,9 118,8 49,1 22,6 86,5 72,3
   Alba 65,8 18,3 13,4 4,9 2,7 10,8 9,7
   Braşov 134,0 51,4 34,4 17,0 5,6 22,1 21,7
   Covasna 34,1 7,0 4,9 2,1 1,0 3,9 2,9
   Harghita 48,6 6,3 4,3 2,0 2,5 11,8 5,8
   Mureş 107,0 41,5 29,4 12,1 3,9 20,1 14,7
   Sibiu 103,7 43,4 32,4 11,0 6,9 17,8 17,5
 Macroregiunea doi 976,4 222,8 151,6 71,2 28,3 207,0 104,9
   Nord-Est 511,9 117,2 82,1 35,1 17,9 124,4 52,6
   Bacău 111,1 29,2 21,5 7,7 2,6 13,3 13,5
   Botoşani 48,2 8,0 5,6 2,4 1,8 6,0 4,3
   Iaşi 131,4 31,6 20,2 11,4 6,1 57,5 14,6
   Neamţ 88,6 22,8 17,7 5,1 2,5 11,6 8,6
   Suceava 82,8 15,1 10,5 4,6 4,3 27,2 8,4
   Vaslui 49,8 10,5 6,6 3,9 0,6 8,8 3,2
   Sud-Est 464,5 105,6 69,5 36,1 10,4 82,6 52,3
   Brăila 65,3 14,5 9,2 5,3 1,2 7,5 8,1
   Buzău 62,8 12,6 8,9 3,7 1,0 19,4 4,8
   Constanţa 152,1 39,6 25,5 14,1 3,2 22,3 18,6
   Galaţi 99,0 21,6 13,7 7,9 1,8 10,4 11,6
   Tulcea 29,9 4,7 2,9 1,8 1,8 12,4 3,6
   Vrancea 55,4 12,6 9,3 3,3 1,4 10,6 5,6
 Macroregiunea trei 1200,9 406,7 273,7 133,0 75,7 233,1 213,4
   Sud-Muntenia 469,2 91,6 57,4 34,2 10,2 61,6 44,1
   Argeş 99,6 20,9 12,5 8,4 1,4 10,8 7,2
   Călăraşi 34,2 5,3 3,0 2,3 0,5 3,6 2,1
   Dâmboviţa 64,5 9,7 5,5 4,2 2,0 7,8 6,1
   Giurgiu 26,9 5,4 3,0 2,4 0,4 5,2 1,6
   Ialomiţa 34,0 7,5 4,8 2,7 0,6 5,9 2,2
   Prahova 172,6 35,3 24,8 10,5 4,9 20,4 22,9
   Teleorman 37,4 7,5 3,8 3,7 0,4 7,9 2,0
   Bucureşti-Ilfov 731,7 315,1 216,3 98,8 65,5 171,5 169,3
   Municipiul Bucureşti*) 731,7 315,1 216,3 98,8 65,5 171,5 169,3
 Macroregiunea patru 719,9 203,6 126,4 77,2 31,1 168,1 80,6
   Sud-Vest Oltenia 310,1 72,2 39,1 33,1 5,1 67,1 22,3
   Dolj 116,8 37,1 19,1 18,0 2,2 24,1 9,0
   Gorj 43,7 7,5 4,4 3,1 0,6 19,4 3,0
   Mehedinţi 40,2 8,6 4,9 3,7 0,5 4,9 2,8
   Olt 57,6 8,8 4,9 3,9 1,2 12,7 4,3
   Vâlcea 51,8 10,2 5,8 4,4 0,6 6,0 3,2
   Vest 409,8 131,4 87,3 44,1 26,0 101,0 58,3
   Arad 91,5 32,4 22,2 10,2 4,4 13,4 11,4
   Caraş-Severin 53,4 17,0 11,3 5,7 4,7 18,8 6,7
   Hunedoara 82,0 20,4 13,5 6,9 2,4 29,2 12,0
   Timiş 182,9 61,6 40,3 21,3 14,5 39,6 28,2

*)  Inclusiv judeţul Ilfov

 4. ACTIVITĂŢILE DE TELEFONIE  ÎN REŢEAUA TELEFONICĂ                              

FIXĂ, PE REGIUNI DE DEZVOLTARE ŞI PE JUDEŢE, ÎN ANUL 2017

Conexiuni la 

sfârşitul anului 

(mii)
din care:

Total

 Convorbiri telefonice  în reţeaua telefonică fixă - mil. minute

Trafic fix-
mobil

Trafic naţional, în reţeaua proprie
 Trafic 

internaţional
 Trafic fix-

fix
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