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transmiterea anumitor sectiuni din acest document fard permisiune poate reprezenta
incalcarea legislatiei in vigoare.

Pentru permisiunea de a fotocopia sau retipari orice sectiune a prezentului document, va
rugdm sa trimiteti o solicitare contindnd informatiile complete la: (i) Institutul National de
Statistica din Romania (B-dul Libertatii nr. 16, Sector 5, Bucuresti, Romania) sau (i1) Grupul
Bancii Mondiale, Romania (str. Vasile Lascarnr. 31, etaj 6, Bucuresti, Romania).

Acest raporta fost livrat in iunie 2020 in temeiul Acordului de servicii de asistenta tehnica
rambursabile privind Consolidarea Sistemului Statistic National (P167217), semnat Intre
Institutul National de Statistica din Romania si Banca Internationala pentru Reconstructie si
Dezvoltare la 17 septembrie 2019. Acesta face parte din Rezultatul 3 din acordul mentionat
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Introducere

Acest raport prezinta ,recomandadrile privind specificatiile tehnice pentru campania
de promovare a RPL2021” livrabil care face parte din Rezultatul 3 al Acordului de
Servicii de asistentd tehnica rambursabile (RAS) privind Consolidarea Sistemului
Statistic National (P167217). Proiectul este implementat de catre Institutul National
de Statistica (INS) cu sprijin din partea Bancii Mondiale.

Scopul acestui livrabil este de a oferi recomandari catre INS pentru elaborarea
documentatiei tehnice relevante in legatura cu achizitia de servicii pentru campania
de promovare in legatura cu Recensamantului Populatiei si al Locuintelor din anul
2021 (RPL).

Recomandarile ar putea fi folosite de catre INS pentru a dezvolta in continuare
documentatia de achizitii in pregatirea procesului de contractare a serviciilor de
campanie de promovare performanta si pentru a atinge o rata inalta a recenzarii pe
durata recensamantului - cel putin 98 de procente. Principalele recomandari sunt:

- Campania de promovare joaca un rol central in pregatirea populatiei pentru
RPL ce va urma, prin urmare, aceasta nota se concentreaza pe recomandarile
pentru conceperea si dimensionarea procesului aferent si, prin aceasta,
trebuie sa fie integrata cu toate serviciile furnizate de un furnizor unic (o
companie sau o asociere de companii specializate in livrarea tuturor serviciilor
descrise si necesare in acest scop)

- Procedura de achizitie ce va fi urmata de catre INS va fi licitatia publica, prin
aplicarea cerintelor legislative in vigoare la momentul lansarii procesului.
Procedura de achizitie va fi pe loturi de servicii si bunuri.

- Criteriile de selectie iau in considerare aspecte privind capacitatea tehnica a
furnizorilor, inclusiv echipa, metodologia de implementare a contractului,
precum si expertii cheie.

- Criteriile de atribuire a contractului se vor baza pe obiectul specific al achizitiei
(lot), respectivcea mai avantajoasa oferta tehnica si financiara pentru serviciile
intelectuale si oferta cu cel mai mic pret pentru bunuri.

Recomandarile efectuate in prezentulraport fac parte dintr-o consultare interactiva si
continua cu specialistii INS, care si-au exprimat opiniile si feedbackul privind acest
proces si continut pentru a include tot ceea ce este necesar pentru implementarea
campaniei de promovare. De asemenea, procesul de schimb de informatii a contribuit
la o mai buna intelegere a proceselor de achizitii interne la nivelul INS, precum si la
redactarea recomandarilor.



1. Considerente privind campaniile de promovare pentru
recensamant

1.1. Provocari ale campaniei de promovare pentru RPL

Recensamantul populatiei si locuintelor este o cercetare statistica de mare anvergura,
care are ca obiectiv prioritar producerea de statistici oficiale la nivel national si
diseminarea lor sub forma de indicatori statistici. Indicatorii statistici produsiin cadrul
recensamantului populatiei si al locuintelor acopera numarul si distributia teritoriala
a populatiei rezidente, a structurii demografice si socioeconomice, date referitoare la
gospodariile populatiei, precum si la fondul locativ, conditiile de locuit ale populatiei
si cladirile n care se situeaza locuintele.

Recensamantul populatiei si al locuintelor este reglementat la nivelul Uniunii
Europene prin Regulamentului (CE) nr.763/2008 al Parlamentului European, toate
statele membre avand obligatia de a realiza aceasta cercetare statistica o data la zece
ani, urmatoarea runda fiind in anul 2021.

Importanta recensamantuluisi a colectarii datelorin cadrul acestui eveniment statistic
major trebuie sa fie bine-cunoscuta la nivelul tarii insa, in prezent, acest lucru nu se
intampla si, astfel, exista o oarecare retinere in furnizarea datelor - prin auto-
recenzare sau prin interviuri - care sunt esentiale pentru dezvoltarea administrativa,
sociald, financiara si economica a tarii.

Ultimul RPL a avut loc in 20111 si au existat mai multe provocari privind colectarea
datelor primare. Majoritatea problemelor ar fi putut fi evitate in cazul in care ar fi avut
loc o campanie de promovare sustinutd, efectuata bine, cu cateva luni inainte de
inceperea procesului de recenzare. De exemplu, in cadrul recensamantului din 2011,
au fost identificate aproximativ 440.000 de evidente cu cod numeric personal (CNP)
incorect sau evidente duble atat la domiciliu, cat sila resedintaZ.

RPL care urmeaza a avea loc in 2021 va colecta datele prin metodele CAPI3si CAWI4,
care vor inlocui metoda PAPI> utilizata anterior. Desi aceasta abordare noua va ajuta

1 A se vedea Raportul de calitate RPL2011, disponibil la: http://www.recensamantromania.ro/wp-
content/uploads/2015/02/Report-de-quality RPL2011 ROMANA.pdf;

2 A se vedea Prezentarea RPL2011 04.07.2013 Partea |, disponibild la:
http://www.recensamantromania.ro/wp-content/uploads/2013/07/prezentare-rpl-
2011__Parta_l.pdf;

3 CAPI(Interviupersonal asistat de calculator) - este o tehnica de intervievare similara cu tehnica PAP|,
raspunsurile fiind colectate fata-in-fatd (recenzor - persoana recenzatd), cu exceptia faptului ca
inregistrarea datelor nu se face pe un chestionar tiparit, ci direct intr-un sistem electronic (computer
sau tableta, in cazul nostru).

4 Metoda CAWI (Interviu web asistat de calculator/cercetare online), datele recensdmantului pot fi
colectate incepand din 2021 si prin intermediul unei interfete web care contine chestionarul
standardizat, accesat de persoane recenzate prin Internet.

5PAPI (Interviupe hartie cu stiloul) — interviurile sunt desfasurate unu-la-unu/fata-in-fata si datele sunt
colectate folosindstiloul si hartia.
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la eliminarea unora dintre eforturile si resursele care au fost utilizate anterior pentru
multiplicarea si distribuirea chestionarelor standardizate si vor reduce drastic timpul
pentru validarea si prelucrarea datelor colectate (deoarece informatiile vor fi deja
disponibile) - de aceasta data, principala provocare se va referi mai mult la procesul
de recenzare voluntara, care necesita atentie si eforturi speciale de publicitate si de
informare a persoanelor in prealabil si pe durata recensamantului.

Avand in vedere utilitatea datelor de recensamant si rata Tnalta preconizata a
raspunsurilor (98,5 procente) si, de asemenea, pentru a evita problemele aparute in
rundele anterioare, INS considera ca este necesar sa existe o campanie publica de
promovare bine-orientatd, cu mesaje adecvate care ar trebui sa ajunga la cat mai
multe grupuri de populatie si diferite zone de locuire.

Implementarea acestei campanii de promovare a recensamantului viitor in mod
eficient si efectivtrebuie sa asigure o ratad inalta de raspunsurila RPL, ceea ce ar ajuta
la producerea de statistici oficiale de calitate inalta.

Recomandarile de mai jos se concentreaza pe organizarea campaniei de promovare
luand in considerare planul de actiune de comunicare integrata pentruimplementarea
strategiei de comunicare. Acest lucru ar asigura faptul ca informatiile necesare sunt
furnizate tuturor partilor interesate pentru a intelege , (1) de ce se organizeazd un
recensdmdnt, care sunt rezultatele acestuia si la ce servesc ele, (2) cum se desfdsoard
acesta si (3) care sunt responsabilitatile tuturor actorilor implicati”®.

1.2. Abordarea campaniei de comunicare

INS considera ca recensamantul este un evenimentcare necesita un efort special din
partea personalului pentru documentarea, proiectarea, elaborarea, echiparea,
organizarea la nivel central si local, precum si pentru a convinge populatia, alte
institutii ale statului si factori de decizie de importanta si necesitatearecensamantului.

Din cauza evolutiei si structurii populatiei, a educatiei si a capacitatii de a selecta
mesajele corespunzatoare, atitudinea oamenilor fata de cercetarea statistica s-a
modificat. Exista mai multe motive subiective care afecteaza comportamentul
oamenilor, cum ar fi faptul ca statul si institutiile publice trebuie sa isi indeplineasca
atributiile singure, fara a apela la timpul si bunavointa populatiei. Astfel, mesajele
traditionale pentru promovarea unui eveniment public national cum este
recensamantul nu sunt suficiente pentru a genera o ratda mare de participare la
recenzare.

O strategie care implicd o campanie publica de promovare a recensamantului este un
instrument util pentru a creste nivelul de constientizare a acestui eveniment
semnificativ. In acest scop, INS a pregatit o strategie foarte bine articulata si

6 Citat din ,,Recensamantului Populatiei si Locuintelor din 2021 — Strategie de Comunicare”



descriptiva, respectiv ,,Recensamantului Populatiei si al Locuintelor din 2021 -
Strategie de Comunicare’” care subliniaza obiectivele preconizate si serviciile
necesare pentru implementarea cu succes a recensamantului.

Strategia de comunicare a luat in considerare mai multe etape pentru cateva
obiective, respectiv:
“Informarea corectd, completd si la timp a tuturor categoriilor de
populatie asupra necesitdtii desfdsurdrii recensdmdntului, scopurilor,
obiectivelor si a modalitdtilor de organizare si desfdsurare a RPL 2021
- Intelegerea importantei participdrii fiecdrei persoane la recensdmaént
- Promovarea independentei INS in planificarea, organizarea si
implementarea RPL 2021
- Cresterea increderii populatiei referitoare la scopurile pur statistice ale
recensdmdéntului
- Atingerea unei rate cGt mai mari de auto-recenzare
- Imbundtdtirea acuratetii réspunsurilor
- Imbundtdtirea cooperdrii populatiei cu recenzorii”.®

Dupa stabilirea obiectivelor, INS a utilizat etapele si fazele strategiei pentru a punein
practica campania de comunicare (a se vedea Figura 1). Aceste etape sunt mentionate

la sfarsitul strategiei si necesita cateva detalii specifice privind implementarea.

Figura 1. Etapele elaborariiunei Campaniide comunicare pentruRPL

ETAPE Descriere

Descrierea

contextulului in care Analiza contextului, analiza actiunilor anterioare de
se desfasoara comunicare si promovare, detalierea specificatiilor
actiunea de actiunilor propuse

promovare

Definirea scopului actiunii, integrarea in strategia
Scop si motivatie generala a RPL 2021, identificarea nevaoilor care impun
desfasurareaactiunilor de promovare

Fixarea obiectivelor principale si secundare ale Campaniei,
raportarea obiectivelor de comunicare la obiectivele
generale si specifice ale recensamantului

Definirea de obiective
SMART

Stabilirea populatiei Stabilirea populatiei tintda, analiza acesteia pe criterii
tinta relevante

7 RecensamantuluiPopulatieisi Locuintelordin 2021 - Strategie de Comunicare—
http://www.recensamantromania.ro/legislatie/legislatie-2021/
8Information extracted fromthe “2021 Population and Housing Census — Communication Strategy”.
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ETAPE

Alegerea mesajelor

Alegerea
instrumentelor ce
urmeaza a fi folosite

Elaborarea planuluide
actiune

Estimarea bugetului

Identificarea
resurselor necesare

Alegerea metodelor
de evaluare
Descrierea
contextulului in care
se desfasoara
actiunea de
promovare

Descriere

Stabilirea mesajelor principale si secundare prin prisma
carora se va face promovarea

Fixarea instrumentelor de promovare ce vor fi utilizate,
identificarea entitatilor care vor crea instrumentele
(externalizarea activitatilor)

Stabilirea perioadei in care se va desfasura actiunea,
planificarea sarcinilor de lucru, fixarea deadline-urilor si a
resposabilitatilor

Stabilirea bugetului actiunii, fixarea marjei/marjelor de
eroare

Identificarea resurselor umane si materiale necesare
pentru desfasurarea actiunii

Fixarea elementelor cuantificabile prin care se vor evalua
rezultatele actiunii prin raportarea la obiective

anterioare de
specificatiilor

actiunilor
detalierea

Analiza contextului, analiza
comunicare si promovare,
actiunilor propuse

Soursa: INS, Strategia de comunicare pentru RPL2021

Pentru a obtine cele mai bune rezultate, aceasta campanie de promovare trebuie sa
exploateze toate optiunile si locurile disponibile pentru a asigura o comunicare
adecvata privind recensamantul ce urmeaza sa aiba loc, incluzand:

o Publicitate - televiziune, radio, print, si canale digitale;

o Raza de actiune - implicarea actorilor cheie de la nivelul comunitatii;

o Relatii publice - Sprijin din partea departamentelor de stat si a

grupurilor specifice, cum ar fi educatorii.
o Relatii cu mass-media

" maximizarea acoperirii

media si generarea constientizarii

publice a recensamantului;
= generareade interesin randul mass-media traditionala si noua;
= generarea de interviuri in mass-media cu purtatori de cuvant
desemnati;
» rdspuns la preocupari in timp util.
o Retelede socializare - Twitter, Facebook si YouTube.

O intalnire preliminara cu furnizorii specializati in campanii publice a avut loc la 5
decembrie 2019. Multi furnizori au fost informati de catre INS cu privire la intalnire

9



(lista furnizorilor de servicii de campanie de promovare este disponibild®) si 12
companii au participat la discutii.

Intalnirea a acoperit citeva subiecte privind modalitatea de sprijinire a INS in
obtinerea informatiilor si in gasirea celei mai bune abordari pentru strategia de
comunicare, inclusiv:
- Prezentarea RPL 2021: obiective, perioada de implementare, importanta
datelor colectate;
- Prezentarea provocarilor de la ultimul recensamant - numarul scazut al
respondentilor, mesaje publice impotriva recensamantului, etc.
- Discutii cu participantii pe urmatoarele teme:
o Cele mai bune metode mass-media/forme de comunicare privind
RPL 2021 in legatura cu persoanele vulnerabile. Aceasta categorie
include persoanele care locuiesc in zone greu accesibile, cetateni cu
afectiuni grave ale auzului, vederii sau ale aparatului locomotor si
rezidenti straini.
o Metodele utilizate pentru a masura intentia persoanelor de a
participa la recensamant inaintea inceperii procesului efectiv.
o Canalele utilizate pentru comunicare de masa privind
recensamantul (cu exceptia canalelor media).
o Provocari privind procesul de comunicare pentru recensamant
o Stabilirea increderii respondentilor in operatorii de interviu.
o Separarea procesului de recenzare de orice legatura posibila cu
mediul politic.
o ldentificarea mesajelor potrivite pentru fiecare categorie de public.
o Identificarea platformelor utilizate in principal de fiecare categorie
de public.
o Oportunitatea de a organiza o competitie pentru identificarea
sloganului si logo-ului recensamantului.

Informatiile stranse in cadrul acestui proces de consultare sunt publice, iar rezultatele
au fost afisate pe site-ul web al INS. Tmpreund cu informatiile specifice privind
campaniile publice, rezultatele aferente consultarilor au fost traduse in prevederi
tehnice pentru un proces de achizitie gestionat de catre INS.

O consultare suplimentara cu potentialii furnizori ar putea fi organizata inaintea
lansarii procedurii de achizitii publice. Aceasta consultare ar trebui sa discute despre
specificatiile si cerintele pentru contractarea serviciilor, precum si sa modifice sau sa
ajusteze rezultatele/asteptarile posibile sau partile specifice din procesul de achizitie
(de exemplu, criteriul de eligibilitate, criteriul de selectie, punctaje etc.)

9 Lista furnizatd de catre INS.
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2. Recomandari privind atribuirea contractului

2.1. Procesul de achizitie publica

Statistica oficiald este prerogativa sectorului public. Campania publica de promovare
a RPL 2021 va fi implementata pe baza unui proces de achizitii publice. Datorita
importantei nationale a recensamantului si a nevoii de a include toate grupurile etnice
si speciale, precum si luand in considerare siguranta aferentda procesului de
recensamant, decizia pentru procedura de achizitii publice si tipul de proceduri
apartine INS. Se recomanda sa existe un singur proces de achizitii pentru o campanie
de promovare integrata. De asemenea, avand in vedere ca exista mai multe materiale
(genti pentru tablete, creioane, legitimatii pentru recenzori etc.) care nu sunt
elemente de creatie, ci de productie, acestea trebuie sa fie incluse intr-un lot separat.

Pentru a obtine o calitate Tnalta, preturi competitive exacte/corecte si garantii pentru
toate serviciile si produsele, trebuie sa fie organizat un proces de achizitii publice cu o
participare larga din partea furnizorilor. Legislatia romana privind achizitiile publice
este foarte descriptiva in privinta tuturor conditiilor si obligd contractantii (institutiile
publice) s& aplice aceastd procedurd. in acest caz, o bun3 pregitire a documentatiei
specifice de achizitii publice si o publicitate puternica a licitatiei/procedurii sunt
conditii prealabile pentru implementarea cu succes contractuluil®.

2.2. Documentatie tehnica

Specificatiile tehnice pentru dezvoltarea si implementarea unei campanii publice iau
in considerare anumite masuri si fiecare dintre acestea include descrieri detaliate.

Implementarea strategiei de comunicare va necesita contractarea de servicii ale
furnizorilor specializati in organizarea si coordonarea campaniilor publice de
promovare. Specificatiile tehnice ale procesului se bazeaza pe recomandarile si pe cele
mai bune practici pentru acest tip de servicii.

Recomandarile privind aspectele tehnice acopera urmatoarele elemente:

- Pagina web/site web, logo/emblema3, slogan dedicat recensamantului;

- Crearea si productia de spoturi audio-video pentru diseminarea
recensamantului;

- Crearea si productia de mesaje audio-video de interes public pentru
diseminarea recensamantului;

- Creareasi distributia de anunturi in presa scrisa;

- Difuzarea de continut audio sivideo;

- Realizarea sidistributia de mesaje promotionale pentru RPL 2021, specifice
pentru televiziuni cu textvideo;

10 Modele specifice Si descrierea procedurii sunt prezentate la
https://achizitiipublice.gov.ro/matrix/cell/71/1
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- Afise pentrucampania de auto-recenzare asistata si alte materiale similare
(de exemplu, dezvoltare, productie, distributie);

- Ambasadorii recensamantului (lideri de opinie);

- Plasarea RPL 2021 in productii media, pe canale de comunicare oficiale de
pe retelele de socializare;

- PromovareaRPL 2021 in general, in aplicatia de auto-recenzare siin mediul
online (inclusiv dezvoltarea de bannere);

- Tutoriale web pentru utilizarea aplicatiei de auto-recenzare;

- Brosuri pe care recenzorii (persoane care desfasoara interviurile) trebuie
sa le lase la resedintele la care nu a putut firealizata recenzarea;

- Publicitate exterioara; si

- Gentipentrutablete si alte materiale necesare pentrurecenzori.

n plus, recomandarile iau in considerare conditiile specifice pentru depunerea ofertei
si executarea contractului. Informatiile referitoare la acest subiect sunt prezentate in
detaliu in Anexa 1 - Documentatie tehnica a RPL 2021.

2.3. Aspecte bugetare

O campanie de promovare eficienta si efectiva poate aduce rezultate, iar acest lucru
necesita un buget adecvat. Costul (pretul) este un criteriu pentru selectarea
furnizorului. Tn aceastd privintd, o estimare a costului serviciilor a fost elaborat3 si este
pusa la dispozitia INS pentru a ajuta la desfasurarea procesului de achizitii, pentru
evaluarea asteptarilor/rezultatelor si pentru compararea ofertelor. Estimarea costului
este disponibild Tn Anexa 2 — Costul estimativ al serviciilor.

Platile bazate pe livrabile sau rezultate ar putea fi un stimul posibil pentru furnizori sa
participe in procesul de achizitie. Valoarea ridicatda a serviciilor si diversitatea
produselor (spoturivideo, audio, bannere etc.) necesita un volum mare de resurse din
partea furnizorilor. Optiunea de a avea o singura plata la sfarsitul contractului ar putea
reduce interesul ofertantilor potentiali si ar putea afecta procesul de achizitie din
cauza lipsei participarii companiilor sau asocierilor de companii. Persoanele care
participa ar trebui sa aiba capacitatea financiara care ar putea sprijini cel putin
dezvoltarea, productia si distributia informatiilor si materialelor pana la finalizarea
recenzarii prin metoda CAWI. Costurile acopera activitatile realizate Tn procent de 80
la suta din perioada sivaloarea contractuala.

2.4. Factorii de evaluare si criteriide atribuire a contractului

Criteriile de evaluare vorfi publicate si puse la dispozitia tuturor ofertantilor potentiali
fnainte de depunerea oferteisi de procesul de contractare. Recomandarile privind
criteriile de selectie efectuate prin acest raport trebuie considerate optiuni potentiale
de luat in considerare, lasand la latitudinea INS decizia daca sa le aplice sau nu in

12



elaborarea si publicarea documentatiei de achizitii. Criteriile de selectie iau in
considerare cateva aspecte privind capacitatea tehnica a furnizorilor, inclusiv echipa,
metodologia de implementare a contractului, precum si expertii cheie.

Criteriile de atribuire a contractului trebuie sd se bazeze pe cea mai avantajoasa
propunere tehnica si financiard, cu o structura a punctajului de 60 (tehnic) la 40
(financiar). Pentru loturile aferente materialelor, cum ar fi gentile pentru tablete,
creioane, legitimatii pentru recenzori, criteriul recomandat ar trebui sa fie oferta cu
cel mai mic pret.

3. Anexe

Anexa 1 — Specificatii tehnice pentru campania de promovare

Anexa 2 — Estimarea costului serviciilor
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Anexa 1 — Recomandari privind specificatiile tehnice pentru campania
de promovare

Aceasta anexa este disponibilda numaiin limba romana deoarece, in conformitate cu
procedurile de achizitii, documentatia de licitatie nu este solicitata in limba engleza. Daca este
necesar, poate fi tradusa in limba engleza.

Anexacontine:

I. Specificatii tehnice pentru servicii aferente campaniei de promovare RPL2021 si anexe si
model de propunere tehnica pentru servicii aferente campaniei de promovare RPL2021

Il. Specificatii tehnice pentru bunuri aferente campaniei de promovare RPL2021 si anexe si
model de propunere tehnica pentru bunuri aferente campaniei de promovare RPL2021

Lot 1 — Legitimatii pentru recenzori
Lot 2 — Genti si pixuri
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Glosar de termeni si abrevieri

ARA
ARMA
BNR
BRAT
CAPI

CAWI
CCRPL2021

CNA
INS
PAPI

RPL2021
SATI
Strategia de

comunicare RPL2021

UAT
UCIR

zi, zile

Asociatia pentru Radio Audienta

Asociatia Romana pentru Masurarea Audientelor

Banca Nationala a Romaniei

Biroul Roman de Audit Transmedia

Computer-assisted personal interviewing / Interviu fata in fata, date
colectate intr-un sistem informatic

Computer Assisted Web Interviewing / Completarea chestionarelor online
Comisia centrala pentru recensamantul populatiei silocuintelor din anul
2021

Consiliul National al Audiovizualului

Institutul National de Statistica

Paper and Pen Interviewing / Interviu fata in fata, date colectate pe suport
de hartie

Recensamantul Populatieisi Locuintelor runda 2021

Studiul de Audienta si Trafic Internet realizat de BRAT

Strategia de Comunicare privind Recensamantul Populatieisi Locuintelor din
2021 in Romania

Unitate Administrativ Teritoriala (comune, orase, municipii)

Unitate de coordonare si implementare a recensamantului

Daca nu se precizeaza altfel, se refera la ziua calendaristica



1 Introducere

Aceasta sectiune a Documentatiei de Atribuire, impreuna cu Contractul, include ansamblul cerintelor
pe baza carora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnica si Propunerea Financiara) pentru

realizarea serviciilor care fac obiectul Contractuluice rezulta din aceasta procedura.

in cadrul acestei proceduri, Institutul National de Statisticd (INS) indeplineste rolul de Autoritate

Contractanta, respectiv Achizitorin cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-un anumit
capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind
mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata
pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului si indeplinirea obiectivelor comunicate de

Autoritatea Contractanta.

2  Contextulrealizarii achizitiei de servicii de realizare a campaniei RPL2021

2.1 Informatiidespre Autoritatea Contractanta

Institutul National de Statistica este principalul producator de date statistice oficiale din Romania, fiind
responsabil de coordonarea tuturor activitatilor la nivel national privind dezvoltarea, elaborarea si

difuzarea statisticilor europene.

in conformitate cu Legea organizérii si functionarii statisticii oficiale in Romania Nr. 226/2009 si cu
Regulamentul (CE) Nr. 223/2009 al Parlamentului European i al Consiliului din 11 martie 2009 Institutul
National de Statisticd are misiunea de a satisface nevoile de informare ale tuturor categoriilor de
utilizatori de date si informatii statistice, prin colectarea, producerea si diseminarea datelor necesare
pentru:

i.  fundamentarea deciziilor privind dezvoltarea economica si sociala a tarii

ii.  cunoasterea siinformarea opiniei publice asupra realitatilor societatiiromanesti.

n realizarea obiectului sdu de activitate, care se intemeiaza pe principiul autonomiei, confidentialititi,
transparentei, relevantei, proportionalitatii, deontologiei statisticesi raportului cost/eficientd, Institutul
National de Statistica are, printre atributii: organizea siconducerea de cercetaristatistice referitoare
la fenomenele si procesele economico-sociale, prin recensaminte, anchete statistice totale sau prin

sondaje.

Informatii detaliate sunt disponibile la https://insse.ro/cms/ro.



https://insse.ro/cms/ro

Pentru scopul acestei proceduride atribuire este relevanta activitatea de organizare a recensamintelor,
INS fiind, in conformitate cu OUG 19/2020, organizatia responsabild pentru organizarea si

desfasurarea Recensamantului PopulatieisiLocuintelor runda 2021 (RPL2021)

2.2 Informatiidespre contextul care determina achizitionarea serviciilor

Romania, ca stat membru al Uniunii Europene, trebuie sa efectueze recensamantul populatiei si
locuintelor (RPL2021) in anul 2021, cu luarea in considerare a continutului Regulamentului (UE)
nr. 763/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 iulie 2008 privind recensamantul

populatiei sial locuintelor sia cerintelor regulamentelor de implementare a acestuia.

Organizarea si desfasurarea in anul 2021, pe intreg teritoriul tarii, a recensamantului populatiei si

locuintelor in Romania sunt reglementate prin OUG 19/2020.

Strategia de Comunicare pentru recensamantul populatiei si locuintelor, in vigoare la momentul
elaborarii acestui Caiet de Sarcini, este disponibila la adresa

http://www.recensamantromania.ro/legislatie/legislatie-2021/.

Realizarea activitatilor si obtinerea rezultatelor stabilite prin Strategie presupune atragerea deresurse

din afara INS, inclusiv pentru realizarea campanieiintegrate de promovare a recensamantului.

In acest context, Autoritatea Contractanta stabileste, prin prezentul document cadrul si cerintele
minime pentru:
a. realizarea campaniei integrate de promovare privind Recensamantul Populatiei si Locuintelor
din anul 2021
b. oferirea de suport autoritatii contractante sia partilor interesate/factorilor interesati relevanti,
in special darfara a se limita la UCIR, in procesul de comunicare

C. monitorizarea implementarii campaniei de comunicare.

2.3 Informatiidespre obiectivele majore ale Autoritatii Contractantein legatura cu

implementarea campanieiintegrate de comunicare a RPL2021

Institutul National de Statistica, cu atributii in organizarea si efectuarea recensamantului sub aspect
tehnico-metodologic, este interesatd de implementarea campaniei integrate de promovare a
recensamantului, intr-o maniera care sa sprijine In mod direct indeplinirea obiectivului recensamantului
din anul 2021 din Romania, prezentat la art. 3 alin 2 din OUG 19/2020 si in conditii de eficienta

economica si sociala.


http://www.recensamantromania.ro/legislatie/legislatie-2021/

n acest sens, in directd legaturd cu continutul strategiei de comunicare, INS urmareste, printre altele,
cel putin urmatoarele obiective majorein ceea ce priveste implementarea strategiei de comunicare:
1. informarea populatiei privind relevanta recensamantului populatiei si locuintelor din anul 2021
in Romania pentru societate

2. convingerea populatiei despre necesitatea de a participa la recensamant, respectivcomunicarea
explicita catre populatie a necesitatii implicarii persoanelor vizate de recensamant in
autorecenzarea online (in aplicarea prevederilor art. 22 alin. 7 din OUG 19/2020).

in vederea:

i.  obtinerii asigurarii ca persoanele care fac obiectul recenzariila recensamantul din Romania din
2021, definite la art. 5 din OUG 19/2020, respectiv toate categoriile sociale din Romania sunt
informate despre recensamant si constientizeaza relevanta si importanta acestuia pentru
societatein ansamblul sau

ii.  obsinerii unei participdri cadt mai mari a persoanelor care fac obiectul recenzarii despre
relevanta recensamantului si importanta participarii active la recensamant, in aplicarea
prevederilor art. 22 alin. 7 din OUG 19/2020.

2.4 Ale initiative ale INS corelate cu aceasta achizitie de servicii

inscopul realizarii recensdmantului, sub coordonarea INS se desfasoara activitati direct legate de aspect
tehnico-metodologice ale recensamantului, ce includ, dar nu se limiteaza la:
1. realizarea unui sistem informatic integrat care sa permita, printre altele, colectarea on-line a
datelor de recensamant
2. dezvoltarea metodelor si aplicatiilor informatice necesare pentru prelucrarea si validarea
datelor, pentru asigurarea protectieisi confidentialitatii datelor
dezvoltarea infrastructurii necesare validarii, prelucrariisi agregarii datelor de recensamant

4. recrutareasiinstruirea personalului pentru desfasurarea activitatilor interen.

Toate activitatile legate de recensamant derulate de INS, inclusiv activitatile incluse in implementarea
campaniei de promovare, sunt in directi legatura cu momentul de referinta si etapele recensamantului
din anul 2021, asa cum sunt acestea stabilite in cadrul Capitolului I11: Etapele recensamantului din OUG

19/2020.

2.5 Factoriinteresatiimplicati in realizarearecensamantuluisirolulacestorain campania

de promovare

INS, Autoritatea Contractanta, este institutia din Romania responsabild pentru aspectele tehnico-

metodologice legate de recensamant, in concordanta cu regulamentele Uniunii Europene, precum si cu



normele Comisiei economice pentru Europa a Organizatiei Natiunilor Unite in domeniul
recensamantului populatiei si al locuintelor, sub coordonarea si controlul Comisiei centrale pentru

recensamantul populatiei si locuintelor.

Tn Romania, prin intermediul OUG 19/2020 sunt stabilisi factorii interesasi relevanti pentru realizarea
recensamantului, precum si rolul acestora in ceea ce priveste:
a. in general organizarea si desfasurarea activitatilor necesare Tindeplinirii obiectivului
recensamantului, asa cum este acesta stabilit la art. 3 alin. 2 din OUG 19/2020

b. 1nspecial campania de popularizare a recensamantului si derularea actiunilor de popularizare .

In cadrul PropuneriiTehnice, Ofertantul trebuie sa prezinte intelegerea sa asupra rolului fiecarui factor
interesat implicat in organizarea, desfassurarea si monitorizarea campaniei de promovare a
recensamantului si modalitatea de gestionare a relatiei cu acestia, asa cum sunt acessti factori
interesati/partiinteresateidentificate in OUG 19/2020 si Strategia de Comunicare in vederea indeplinirii

obiectivelor Autoritatii Contractante.

3 Descriereaserviciilor solicitate

Aceasta sectiune prezinta cerintele si asteptarile Autoritatii Contractante in legatura cu serviciile care

sunt inclusein acest Contract.

3.1 Descriereasituatieiactuale la nivelul Autoritatii Contractante

Recensamantul, aceasta cercetare statistica de mare anvergura, nu se poate realiza fara implicarea
activa a persoanelor care fac obiectul recenzariila recensamantul din Romania.
Pentru implicarea activa a unei proportii cat mai mari din populatia ce face obiectul recenzariidin anul
2021, OUG 19/2020 prevede ca in procesul de recenzare sunt necesare:

1. conceperea unei campanii de popularizare a recensamantului

2. derulareaactiunilor de popularizare a recensamantului.

in conformitate cu planul de actiune pentru implementarea strategiei de comunicare, INS
achizittioneaza serviciile necesare pentru realizarea campaniei integrate de comunicare, servicii care
trebuie:
1. sareflecte Strategia de comunicarea RPL2021
2. safie aliniate cu prevederile OUG 19/2020
3. sa asigure targhetarea fiecarei persoane care face obiectul recenzarii (asa cum sunt definite
acestealaart.5din OUG 19/2020)



Pentru desfasurarea corespunzatoare a recensamantului, toate activitatile necesare, inclusiv
popularizarea recensamantului, trebuie realizate conform planificarilor si prevederilor OUG 19/2020,

sub coordonarea INS.

3.2 Obiectivulgeneralla care contribuie realizarea serviciilor

Serviciile solicitate prin intermediul acestui Caiet de Sarcini contribuie in mod direct la indeplinirea
obiectivului recensamantului, respectiv producerea de statistici oficiale nationale si europene, sub
forma unor indicatori statistici, in conditii de calitate, privind numarul si distributia teritoriala a
populatiei rezidente, a structurii demografice si socio-economice, date referitoare la gospodariile
populatiei, precum sila fondul locativ, conditiile de locuit ale populatiei si cladirile in care se situeaza

locuintele.

3.3 Obiectivulspecific la care contribuie realizarea serviciilor

Prin intermediul campanieiintegrate de comunicare a recensamantului populatiei si locuintelor din anul

2021 implementata in cadrul acestuicontract se urmareste:

1. Informarea corectd, completad sila timp a persoanelor care fac obiectul recenzarii cu privire la:
a. necesitatea desfasurariirecensamantului, a scopului sia obiectivelor acestuia
b. modalitatile de organizare sidesfasurare
2. constientizarea importantei si necesitatii participarii fiecarei personae care face obiectul
recenzariila recensamant
fmbunatatirea acuratetii raspunsurilor

atingerea unei rate cat mai maride auto-recenzare.

De asemenea, mesajele comunicate prin intermediul campanieitrebuie sa:

1. accentuezerolul, relevanta si independenta INS in organizarea si efectuarea RPL2021

2. determine sporirea increderii populatiei Tn cercetari statistice de mare anvergura, de tipul

recensamantului

3. contribuie la imbunatatirea cooperarii populatiei cu recenzorii.

3.4 Serviciile solicitate: activitatile ce trebuie realizate in Contract

Serviciile solicitate de la Ofertantul devenit Contractant prin intermediul prezentului Caiet de Sarcini se
realizeaza invederea implementarii Strategiei de promovare si comunicare a recensamantului, asa cum
este aceasta aprobata de Comisia centrala pentrurecensamantul populatiei si locuintelor din anul 2021
(CCRPL2021).

Serviciile solicitate consta in pregatirea sirealizarea/derularea unei campanii de comunicare integrata

pentru informarea publicului larg cu privire la efectuarea recensamantului populatiei si locuintelor si



derularii actiunilor de popularizare a acestuia, in vederea implicarii active a persoanelor ce fac obiectul
recenzarii la recensamantul din Romania, in procesul de recenzare, in special in ceea ce priveste
implicarea persoanelor in recenzarea on-line (inregistrarea informatiilor cuprinse in programul de

observare al recensamantului pentru o anumita unitate statistica de catre persoanainsasi).

Atat in Strategia de comunicare a RPL2021, cat si pe parcursul prezentului caiet de sarcini se face
distinctie intre recenzare, auto-recenzare si auto-recenzare asistata. Recenzareaface referire la metoda
CAPI de culegere a datelor de recensamant, auto-recenzarea se referd la metoda CAWI, iar auto-
recenzarea asistatad la metoda CAPI aplicata suplimentar activitatilor de recenzare si auto-recenzare,
exclusiv in mediul rural, in spatii special amenajate la nivelul UAT-urilor, unde persoanele care doresc sa

serecenzeze beneficiaza de suport din partea unui recenzor.

Ori de cate oriconsidera ca este necesar, Ofertantul declarat castigator se poate adresaResponsabilului
pentru implementarea contractului cu solicitari de suport tehnic de specialitate privind RPL2021

(informatii legate de recensamant in general sau de RPL2021 in special).

La stabilirea variatiilor lingvistice aferente minoritatilor nationale s-au avut in vedere informatiile legate
de limba materna, unde populatia stabild la nivel national depaseste 20.000 de locuitori, asa cum rezulta
din datele culese cu ocazia Recensamantului Populatiei si Locuintelor din anul 2011. Vezi VOLUMUL II:
POPULATIASTABILA (REZIDENTA)—STRUCTURA ETNICA S| CONFESIONALA, Tabelul nr. 6. Populatia dupa
limba materna — macroregiuni, regiuni de dezvoltare, judete si categorii de localitati
(http://www.recensamantromania.ro/noutati/volumul-ii-populatia-stabila-rezidenta-structura-etnica-

si-confesionala).

Tabel 1- Structura populatiei pe minoritatisi rata de ajustare difuzare media

POPULATIA | POPULATIA ETNIA
REZIDENTA | STABILA CU
ETNIE Romani Maghiari Romi Ucraineni Germani Turci Alte etnii
DECLARATA
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
TOTAL TOTAL Total % Total % Total % Total % Total % Total % Total %
20,121,641 18,884,831 16,792,868 | 88.92 1,227,623 | 6.50 621,573 | 3.29 50,920 | 0.27 36,042 | 0.19 27,698 | 0.15 | 128107 | 0.68
% = ponderea etnieiin total populatie stabila cu etniedeclarata
Limba
Rata de ajustare difuzare media Maghiara Romani Ucraineana Germana Turca
62.51% 31.65% 2.59% 1.84% 1.41%

Informatiile privind ponderea etniei vor fi utilizate la stabilirea volumelor media, audio si video, ce vor fi
difuzate pentru promovarea RPL2021. Structura populatiei pe minoritati si rata de ajustare difuzare

media la nivel de judet si Municipiul Bucurestieste disponibila (link sauanexa).

10



http://www.recensamantromania.ro/noutati/volumul-ii-populatia-stabila-rezidenta-structura-etnica-si-confesionala
http://www.recensamantromania.ro/noutati/volumul-ii-populatia-stabila-rezidenta-structura-etnica-si-confesionala

3.4.1 ACTIVITATE: Finalizarea elementelor de identificare ale RPL2021: sigla/logo, slogan

Aceasta activitate construieste pe datele de intrare prezentate in Propunerea Tehnica a Ofertantului
devenit Contractant si implica imbunatatirea sau modificarea de catre Contractant a conceptului

prezentat pentru elementele de identificare ale recensamantului: sigla/logosi slogan.

Elementele de identificare ale RPL2021- sigla/logo, slogan - vor fi utilizate in toatd campania de
promovare si se vor include/adapta la/in toate materialele aferente acesteia.

Finalizarea elementelor de identicare, prin imbunatatirea sau modificarea elementelor de identificare
ale RPL2021- sigla/logo, slogan - se realizeaza de catre Contractant prin integrarea concluziilor si

rezultatelor a doua focus grupuri organizate de Achizitor si Ofertantul declarat castigator.

Imediat dupa semnarea Contractului, in cadrul primei intalniri, Autoritatea Contractanta si Ofertantul
declarat castigator/Contractantul convin de comun acord imbunatatirea sau modificarea conceptului
sigla/logo si slogan, prin adaptarea/ajustarea acestuia in functie de rezultatele a doud focus grupuri.
Focus grupurile vor fi organizate de Achizitor si Ofertantul declarat castigator la sediul Achizitorului.

Variantele adaptate ale materialelor produse pentru campania de promovare vor fi realizate de comun
acord, pe baza de consultari, intre Ofertantul declarat Castigator cu Autoritatea Contractanta, validate

de Responsabilul cu implementarea campanie de promovare a RPL2021.

La momentul elaborarii Propunerii Tehnice si pe toata perioada realizarii acestei activitati, Ofertantul,
respectiv ofertantul declarat castigator, trebuie sa argumenteze/documenteze, prin raportare la
elementele de identificare - conceptul logo/sigla si slogan— urmatoarele:

i. originalitatea

ii. accesibilitatea siatractivitatea pentru publicul tinta

iii.  elementede inovatie incluse.

Logo/sigla si sloganul realizate anterior de Ofertant pentru alte entitati (publice sau private) ori
asemanatoare unor campanii de promovare derulate anterior cat si pe perioada derularii Contractului
nu vor fi acceptate.
Conceptul pentru logo/sigla si slogan trebuie saindeplineasca urmatoarele cerinte:

a. unicitate si memorabilitate;

b. impactgeneral de comunicare;

c. corelareclaraintre imaginile sielementele vizuale, mesaje si text sicomplementaritate;

d. abordare emotionald, pozitiva, ton optimist;

e. accesibilitate: mesajul siinformatiile transmise sa fie clare, simple si la obiect.
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indeplinirea acestor cerinte se demonstreaza prin identificarea explicitd a modului de reflectare a

fiecareicerinte in cadrul conceptului la nivelul Propunerii Tehnice.

in plus fat3 de indeplinirea cerintelor de mai sus, cerinte tehnice minime enumerate in continuare,
trebuie respectate de catre Ofertant atat la momentul intocmirii Propunerii Tehnice — acolo unde este
aplicabil prin raportare la cerintele din Formularul de Propunere Tehnica- cat sila momentul finalizarii
acestei activitdti. Tn orice moment, in cadrul Propunerii Tehnice (unde este aplicabil) si pe perioada
derularii Contractului, Ofertantul, respectiv Ofertantul devenit Contractant, trebuie sa demonstreze
indeplinirea urmatoarelor cerinte tehnice minime:

i. elementul de identificare Sigla va include anul 2021, iar acest element trebuie sa poata fi
modificat de INS ulterior pentru a fi utilizata ca sigla si pentru recensamintele populatiei si
locuintelor viitoare, doar prin simpla editare a textului aferent anului, cu un editor grafic sau
text din categoria “open source”, fara a fi necesare alte interventii grafice de orice naturd. in
cazul in care, pentru ,an” se vor utiliza elemente grafice si nu fonturi. Ofertantul declarat
castigator va pune la dispozitia INS, pe parcursul implemetarii campaniei de promovare
elemente grafice pentru toate simbolurile, numere dela 0 la 9.

ii. Sigla va fi livrata in prima saptamana de la semnarea contractului, cel putin in urmatoarele
formate Scalable Vector Graphics (*.svg); Adobe Illustrator Artwork (*.ai); Encapsulated
PostScript (*.eps); CoreDRAW Image File (*.cdr); Portable Network Graphics (.png)

iii. Fiecare culoare din sigla se va explica in sistem Print (CMYK), Web (RGB) siHEX. Inegald m&sura
se va indica fontul utilizat in cazul in care sigla va include si un font pentru utilizarea caruia nu
este necesara achizitia unor drepturi de utilizare.

iv.  Sigla trebuie sa permita utilizarea in conditii de buna vizibilitate, inclusiv la dimensiunea de 15
mm.

v.  Sigla va fi livrata in format color, format negru si format alb astfel incat sa poata fi utilizata pe

diferite tipuri de fundal si pe diferite tipuri de materiale.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa predea documentatia completa necesara inregistrarii
logo/siglala OSIM de catre INS.

Datele de intrare utilizate in cadrul acesteiactivitatide catre Ofertantul devenit Contractantsipe care
Ofertantul are obligatia sa le prezinte in Propunerea Tehnicasunt:
i. 3 modele de sigla sislogan, dintre care se vor alege o sigla sislogan pilot createcaparte a
elaborarii Propunerii Tehnice
demonstreze indeplinirea urmatoarelor caracteristici tehnice minime obligatorii:
a. sacontind anul RPL
b. sacontina elemente sugestive in stransa legatura cu subiectul
¢. sanu fie discriminatoriu
d. safie lizibil(3)
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e. safiein limitele moralitatiisi decentei

f. safie usor de memorat pentru populatie

Modul de indeplinire a acestor caracteristici trebuie explicitate la nivel de Propunere Tehnica, cureferire

directa la reflectarea acestorainsigla sislogan.

La finalul acesteiactivitati, urmatoarele activitatitrebuie realizate siurmatoarele rezultate trebuie
demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca fiind realizate:

Activitati

Rezultat asteptat (intermediar si

Intervalde timp, in
saptamani, din momentul

final) semnarii Contractului(T,)

Pregatirea pentru, organizarea | Imbunataiiri sau modificari ale | To+1
impreuna cu Achizitorul si | elementelor de identificare ale
participarea la doua focus grupuri [ RPL2021 documentate Si
pentru analiza elementelor de | comunicate Achizitorului,
identificare ale RPL2021 rezultate | aprobate de Responsabilul cu
din Propunerea Tehnica, | implementarea campaniei
organizate la sediul Achizitorului | RPL2021
Realizare  imbunatatire  sau | Elemente de identificare ale | To+1
modificare a conceptului | RPL2021  Tmbunatatite  sau
prezentat pentru elementele de | modificate, prezentate
identificare: sigla/logo sislogan Responsabilului cu

implementarea campaniei

RPL2021
Participarea si implicarea 1in | Elemente de identificare validate | To+2
consultari cu Autoritatea | de Contractant, alaturi de INS si
Contractanta si factorii interesati | alti factoriinteresati
relevanti in vederea stabilirii
variantei finale a elementelor de
identificare ale RPL2021
Pregatirea Si predarea | Documentatie pentru | To+3
documentatiei necesare | inregistrare logo/sigla la OSIM

inregistrariilogo/sigla la OSIM

predata in forma completa

3.4.2 ACTIVITATE: Creatie, productie, difuzare simonitorizare spoturiaudio sivideo pentru

popularizarea recensamantului

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa realizeze urmatoarele spoturi publicitareinlimba romana cu

impact general (adaptarile audio ale spoturilor video nu seiau in considerare nici pe perioada evaluarii

ofertelor sinici pe perioada derularii Contractului):
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i.  5spoturipublicitarein formatvideo, cu o durata de 30 de secunde fiecare, care vor include cel
putin afisarea sigleisia sloganului RPL2021;
ii.  5spoturipublicitarein format audio, cu o durata de 20 de secunde fiecare, care vor include cel

putin o data sloganul RPL2021.

Dintre aceste spoturi:

a. cel putin doua promoveaza teme precum utilitatea siimportanta recensamantului populatiei si
al locuintelor, modalitateain care acesta se desfasoara, prejudecaticu impact asupra derularii
si acurateteirezultatelor recensamantului, necesitatea participarii intregii populatii

b. cel putin doua promoveaza demararea siavantajele auto-recenzarii

c. cel putin unul promoveaza demararea recenzarii prin metoda CAPI si importanta

recensamantului populatiei si al locuintelor.

In plus, Ofertantul devenit Contractant, trebuie sa realizeze spoturisau adaptariale spoturilor realizate
in limba Romana:
a. fin limbile: Engleza, Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turca (lista poate suferi
modificari ca urmare a deciziei CCRPL2021)
b. nlimbaj mimico-gestual (in cazul spoturilor video).
Pentru spoturile video in alte limbi sau in limbaj mimico-gestual, Autoritatea Contractanta accepta
inclusiv adaptariale spoturilor in limba romana, care contin doar dublarea ori subtitrarea si/sauinserare

casetd limbaj mimico-gestual, peste spotul din limba Romana.

n plus fata de spoturile publicitare cu impact general se vor realiza si9 spoturispecifice pentru anumite
grupuri tinta: populatie urbana, populatie rurald, persoane varstnice, minoritati, mimico-gestual, cu o
durata de:

a. 15secundepentruspoturivideo

b. 20desecundepentruspoturiaudio
Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure ca toate spoturile respecta conditiile de
difuzare impuse de canalele media ce vor fi utilizate pentru distributia lor, asa cum sunt stabilite prin

intermediul Propunerii Tehnice.

Tabelul de mai jos prezinta cerintele minime cantitative pentrufiecare din spoturile publicitare audio si

video solicitate a fi realizate in cadrul Contractului:
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Tabelul2 - Spoturivideo siaudio cu impact generalsi specific grupurilor tinta

Descriere Nr. spoturivideo | Nr. spoturiaudio

Romana

Maghiara (sau adaptari)

Romani (sau adaptari)

Spoturi cu ] - .
Ucraineana (sau adaptari)

impact general
Germana (sauadaptari)

Turca (sau adaptari)

Mimico-gestual (sau adaptari)

Engleza (sauadaptari)

Spoturi specifice | Populatie urbana

pentru grupuri Populatie rurala

tinta Persoane varstnice

Maghiara

Persoane Romani

apartinand Ucraineana

minoritatilor Germana

nationale Turca

SO T I O N SO =N TSN [FRE XU, T O, B NG, T O, B O, B KO, B O, B K
Ok |k |k ([P |kr|[R |k |k, |||l ||l v [ ]un

Mimico-gestual

La finalul acesteiactivitati, urmatoarele trebuie demonstrate ca fiind realizate siurmatoarele rezultate
trebuie obtinute de Ofertantul devenit Contractant, cu respectarea cerintelor minime incluse n

subcapitolele de mai jos:

Intervalde timp, in
saptamani, din momentul
semnarii Contractului(T,)

Rezultat asteptat (intermediar si

Activitati final)

Planificare activitdti de realizare | Plan de productie si post| To+1
spoturi audio si video productie care sa demonstreze
posibilitatea difuzarii spoturilor

incepand cu 1 (ianuarie) 2021

prezentat Autoritatii
Contractante
Consultarea Autoritatii | Informatii prezentate si acord | To+2
Contractante  si obtinerea | realizat

acordului asupra persoanelor
care vor interpreta roluri si vor
face figuratie in cadrul spoturilor

video
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Rezultat asteptat (intermediar si

Intervalde timp, in

Activitati final) saptéznﬁni, din mome‘ntul
semnarii Contractului(T,)
Filmare spoturi si fotografii | Spoturi video si audio si seturile | To+8
realizate in timpul filmarilor si | de fotografii din timpul filmarilor
inregistrare spoturiaudio realizate in cantitatile solicitate si
pentru scopul solicitat

Prezentarea media  planului | Media plan care respecta in| To+11
pentru difuzare spoturi video si | totalitate cerintele din acest
radio Caiet de Sarcini
Difuzarea spoturilor video siradio | Spoturi video siaudio difuzatecu | To+20 - +60

respectarea cerintelor

Monitorizarea difuzarii spoturilor

video siradio

Raport lunar si raport final de

monitorizare a difuzarii

T0+ 24, TO + 28, TO +32, TO +
36; To+41; To+40; To+44;

TO + 48, TO + 52, TO + 56, TO +
60

3.4.2.1 Creatie si productiespoturivideo

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa desfasoare toate activitatile necesare realizarii tututor
spoturilor video solicitate prin prezentul Caiet de Sarcini, in toate etapele de productie, respectiv:
a) Pre-productie/planificare activitdti de realizare spoturi astfel incdt sa se asigure difuzarea
spoturilor incepand cu luna iunie 2021 (ziua 1), inclusiv dar fara a se limita la:
(i) documentaressiredactare continutul informativ,
(i) realizarescenariusistoryboard (prescript)
(iii) identificare loc de filmare
(iv) asigurare casting
(v) organizarea siplanificarea activitatii de filmare
b) Productie/filmarea propriu-zisd, cu participarea echipei de specialisti (regizor, producator,
cameramani, operator, inginer de sunet siasigurarea oricaror resurse necesare pentrurealizarea
productiei.
c) Post-productie: editare simontaja filmarilor video, addugarea muzicii, graficii, efectelor speciale,

animatiilor siorice activitati necesare obtinerii rezultatului.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure voice-over si jingle/muzica compusa special
pentru campania de promovare a RPL2021, care sa sprijine continutul spoturilor si sa asigure

indeplinirea cerintele generale.
Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure, pe perioada realizarii spoturilor, ca

versiunea finala a spoturilor video respecta toate specificatiile tehnice pentru a putea fi difuzate pe

posturile nationale de televiziune.
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Ofertantul devenit Contractant pune la dispozitie Autoritatatii Contractante fotografii realizate in timpul
filmarii: pentru fiecare spot video un set de cel putin 25 de fotografii making of siun set de cel putin 10

fotografii care se preteaza la realizarea vizualurilor campaniei de comunicare.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure ca personajele din spoturi sunt actorisau
personalitati publice care nu au avut Tn ultimii 3 ani imaginea asociata vreunui partid politic saua

vreunei campanii de publicitate politica.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure ca regizorul si echipa de productie decid, in
consultare cu Autoritatea Contractanta si cu acordul acesteia, asupra persoanelor care vor interpreta

roluri si vor face figuratie in cadrul spoturilor video.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure de indeplinirea urmatoarelor cerinte
pentru toate spoturile video:
a) seprezinta Autoritatii Contractante sidifuzorilor pe cate 2 DVD-urisauin conformitate cu
tehnologia folosita de statiile TV.
b) versiuneain format digital: full HD
c) disponibil formate difuzabile ih urmatoarele medii: social media (Youtube, Facebook), site-ul

propriu, pentru proiectoare (pe ecrane tip cinema) la evenimente organizate de INS.

Ofertantul va prezenta in cadrul Propunerii Tehnice doua dintre productiile sale anterioare pentru
campanii de promovare similare sau apropiate ca domeniu, insotite de o scurta prezentare a
campaniei din care fac parte productiile respectiveobiective, teme, abordare sau cu grupuri tinta.
Productiile vor fi prezentate pe suport electronic cu trimitere la sursa/ link securizat ce pemite

vizualizarea. Acestea nu fac obiectul uneievaluari.

3.4.2.2 Difuzare spoturivideo simonitorizare difuzare spoturivideo

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure pentruspoturile video aferente celor cinci (5)
teme cu impact generalsi adaptarile acestora sia celor noua (9) spoturivideo specifice pe grupuri tinta,
difuzarea incepand cu luna ianuarie 2021 si pana la finalizarea campaniei de promovare in noiembrie
2021, cu frecventa adecvata, progresiv (in crestere) cu numar maxim de difuzari in lunile iunie, iulie,
august, septembrie, octombrie 2021 (vezi Tabelul 3 — Distributia difuzarilor ianuarie-noiembrie 2021)
astfelincat sa fie asigurata sincronizarea cu momentele relevante prin raportare la:

a. perioada de pregatire pentrurecensamant (ianuarie 2021-iulie 2021)

b. perioada de autorecenzare (august 2021 - septemebrie 2021)

c. perioada de recenzare (octombrie 2021 - noiembrie 2021),

asa cum sunt acestea identificate in cadrul capitolului I11: Etapele recensamantului, din OUG 19/2020.
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Tabelul 3 — Distributia difuzarilor spoturivideo ianuarie-noiembrie 2021

Luna Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 11 luni
lan [ Feb | Mar | Apr | Mai| lun lul | Aug | Sep | Oct | Nov lan-Nov
10% 15% 70% 5% 100% difuzari

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure difuzarea celor 5 spoturi video pe un pachet
de difuzare format din 5 posturi TV generaliste si/sau de stiri, cu acoperire nationala, dintre cele auditate

de ARMA — Asociatia Romana pentru Masurarea Audientelor (pachet posturi).

in Propunerea Tehnica, Ofertantul trebuie s3 identifice posturile din categoria ”stiri” si ”generalist” si
va avea in vedere tematica statiilor TV prezentatain lista cu “LICENTE AUDIOVIZUALE pentru difuzarea
serviciilor de programe de TELEVIZIUNE - cablu, satelit, digital terestru” emisda de CNA (vezi

http://www.cna.ro/IMG/pdf/Licente audiovizuale pentru difuzarea serviciilor de programeTV SITE

.pdf). Aceeasisursa se va urmariin ceea ce priveste acoperirea.
Posturile de televiziune selectate de Ofertant si incluse in Propunerea Tehnica trebuie sa faca parte din
societatide presa distincte.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa prezinte un plan media aferent difuzarii spoturilor,

astfelincat sa se asigure un optim de vizibilitate relativ la publicul tinta, respectivcel putin, dar fara ase
limita la respectareaintotalitate a cerintelor minime prezentate in continuare:

i.  Toatedifuzarile sefacla primele 5 statii TV, clasate infunctie de nota de audienta cea maimare

inregistrata pentruintervalul orar 19:00 — 22:00, conform raportului de audienta ARMA pe anul

2019 (media lunard)/ luna anterioara publicarii anuntului de participare, categoria “stiri”

(https://www.arma.org.ro/rapoarte-de-audienta)

ii.  Un numar de maxim 60 ( sau 40, 30, 20) de reluari/lund(saptamana) pentru spoturile realizate
in limbile minoritatilor (Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turca) se vor efectua la o
statie TV publica cu cel mai mare grad de acoperire in raportul de audienta ARMA pentru 2019
(media lunara)/ luna anterioara publicarii anuntului de participare.

a. Difuzarile se fac, de preferat, in cadrul unor emisiuni cu adresabilitate specifica
publicului tinta format din fiecare minoritate in parte.

b. Acolo unde numarul difuzarilor rezultate in urma aplicarii "% ajustare rata difuzare
media” (vezi Tabel 1 - Structura populatiei pe minoritati si rata de ajustare difuzare
media) este mai mic de 5, se face o suplimentare pana la minim 5 difuzari in perioada
propusa. Suplimentarea se realizeaza avand in vedere ca mesajul aferent tuturor celor

5 spoturi realizate in cadrul contractului trebuie sa ajunga la publicul tinta (Tabelul 4).
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Tabelul4 — Numarulminim de difuzaripentru etnii

Maghiara 1 statie TVx 60 reluari x 62,51% = 38 difuzari
Spoturi sau
P Romani 1 statie TV x 60 reludri x 31,65% = 19 difuzari
adaptari
) . 1 statie TVx 60 reluari x 2,59% = 2 difuzare.
ale Ucraineana
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
) y 1 statie TV x 60 reluari x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact Germana . . A - e w
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statie TV x 60 reluari x 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 60 reluari = 60 difuzari
sau
Maghiara 1 statie TV x40 reludri x 62,51% = 25 difuzari
Spoturi sau . . .. .
y Romani 1 statie TV x 40 reluari x 31,65% = 13 difuzari
adaptari
1 statie TVx 40 reluari x 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineanad . y
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
] y 1 statie TV x 40 reluari x 1,84% = 1 difuzare.
cu impact Germana ) Lo o N
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statieTVx 40 reluarix 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
- Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 40 reluari = 40 difuzari
sau
Maghiara 1 statie TVx 30 reludrix 62,51% = 19 difuzari
Spoturi sau . . .. .
Romani 1 statie TV x 30 reludri x 31,65% = 9 difuzari
adaptari
1 statie TVx 30 reluari x 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineana e .
] Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
. 5 1 statie TV x 30 reludri x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact | Germana
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statieTVx 30 reluarix 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 30 reluari = 30 difuzari
sau
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Maghiara 1 statie TVx 20 reluari x 62,51% = 13 difuzari
Spoturi sau
P Romani 1 statie TVx 20 reluari x 31,65% = 6 difuzari
adaptari
) . 1 statie TVx 20 reluari x 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineana
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
) y 1 statie TV x 20 reludri x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact Germana . . A - e w
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statie TV x 20 reludri x 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
- Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 20 reluari = 20 difuzari

vi.

Un numar de 5 reludri/zi la nivel national pentru versiunile spoturilor realizate in limba Engleza
se vor efectua la statia TV cu cel mai mare grad de acoperire national conform raportului de
audienta ARMA pentru 2019 (media lunara)/ luna anterioara publicarii anuntului de participare
si cu emisiuni difuzate in limba engleza. Difuzarile se vor face in cadrul unor emisiuni in limba
engleza.

Durata fiecarei difuzarisau a fiecarei reluaritrebuie sa respecte durata spotului video produs in
baza prezentului caiet de sarcini.

Difuzarile trebuie sa acopere toate zilele saptamanii, de luni pana duminica, inclusiv.

Spoturile sunt fie integrate in calupuri publicitare pe prima pozitie, fie sunt independente.

n plus, este obligatia Ofertantului devenit Contractant s asigure:

Un numar de 20 de reluari pentru spoturile realizate in limbile minoritatilor (cate 4 din limbile:
Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turcd) la o statie TV publica cu profil rural cu cel
mai mare grad de acoperire conform raportului de audienta ARMA pentru 2019 (media lunara)/
luna anterioara publicarii anuntului de participare.

Un numar de 60 de reluari/ziin circuitele de televiziune inchisa ale companiilor de transport

public local din municipiile capitala de judet.
Un numar de 80 de reludri/zi in circuitele de televiziune ale Metrorex.

Planul media trebuie sa includa numarul total de difuzarisi trebuie sa respecte toate cerintele minime.

Este obligatoriu ca difuzarile sa fie corelate cu temele promovate de spoturi (utilitatea siimportanta,

auto-recenzare, recenzarea prin metoda CAPI) si perioada/luna in care se face difuzarea unui anumit

spot.

Numarul minim de difuzari solicitat pe categorii de sporuri si etnii este conform Tabel 5 — Distributie

difuzaripe categorii.

Ofertantul va prezenta distributia spoturilor video in tabelele 1-9 din propunerea Tehnica.
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Tabelul5 - Distributie difuzari pe categorii

1 Difuzari/Etnie, categorii TOTAL din care:
Romana I Maghiara I Romma | Ucraineana I Germana I Turca I Engleza I Mimico-gestual
) Tot'f\ldlfuzarlstatu TV 2060 166 9 26 25 25 40 40
din care: 2,476
2.1 spotgeneral(statii TV top 5) 2 276 2000 146 74 6 5 5 20 20
2.2 _ spotspecific (statii TV de profil sau 60 20 20 20 20 20 20 20
emisiuni specifice), din care: 200
2.2.1 urban 20 20
2.2.2 rural 20 20
2.2.3 20
varstnic 20
2.2.4 maghiari 20 20
2.2.5 20
romi 20
2.2.6 ucraineni 20 20
2.2.7 germani 20 20
2.2.8 turci 20 20
2:2.3 englezd 20 20
2.2.10 20
mimico-gestual 20
2. Difuzarif t t t 1
3 ifuzariin retea detransporturban 108,000 08000
2.4 Difuzariin retea Metrorex 14,400 14400
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Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa monitorizeze difuzarea spoturilor si sa prezinte
Autoritatii Contractante:
i.  cateun raportde audienta lunar pe toata perioada de difuzare conform planului media
propus

ii. un raport de audienta la finalizarea campaniei de difuzare

3.4.2.3 Creatie si productie spoturiradio

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa desfasoare toate activitatile necesare realizarii tututor
spoturilor radio solicitate prin prezentul Caiet de Sarcini, in toate etapele de productie, respectiv:
a) Pre-productie/planificare activitati de realizare spoturi astfel incat sa se asigure difuzarea
spoturilor incepand cu luna iunie 2021 (ziua 1), inclusiv dar fara a se limita la:
i. documentare si redactare continutul informativ
ii. realizarescenariusistoryboard (prescript)
iii. organizarea siplanificarea activitatiide inregistrare
b) Productie/inregistrarea propriu-zisd cu participara echipei de specialisti (regizor, monteor,
producator, inginer de sunet etc.) si asigurarea oricaror resurse necesare pentru realizarea
productiei.
c) Post-productie: editare si montaja inregistrarilor audio, addugare a muzicii, a efectelor speciale si

orice activitati necesare obtinerii rezultatului.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa utilizeze pentru inregistrarea spoturilor radio vocile
utilizate in spoturile video. Coloana sonora va fi cu muzica originala (jingle compus special pentru
campanie), aceeasi cu cea inclusa in spoturile video si cu respectarea cerintelor minime asociate

spoturilor video.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure, pe perioada realizarii spoturilor, ca
versiunea finala a spoturilor audio/radio respecta toate specificatiile tehnice pentru a putea fi difuzate

la statiile radio.

Ofertantul va prezenta in cadrul Propunerii Tehnice, doua dintre productiile sale anterioare pentru
campanii de promovare similare sau apropiate ca domeniu, insotite de o scurta prezentare a
campaniei din care fac parte productiile respective: obiective, teme, abordare sau cu grupuri tinta.
Productiile vor fi prezentate pe suport electronic cu trimitere la sursa link securizat ce pemite

audierea. Acestea nu fac obiectul uneievaluari.

3.4.2.4 Difuzare spoturiaudio simonitorizare difuzare spoturiaudio

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure pentru spoturile publicitare radio aferente

celor cinci teme cu impact general si adaptarile acestora sia celor opt (8) spoturi audio specifice pe
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grupuri tinta, difuzarea incepand cu luna (ianuarie 2021) sipana la finalizarea campaniei de promovare,

cu frecventa adecvata, progresiv(in crestere) cu numar maxim de difuzari in lunile iunie, iulie, august,

septembrie si octombrie 2021, astfel incat sa fie asigurata sincronizarea cu momentele relevante prin

raportare la:

a.
b.

C.

perioada de pregatire pentrurecensamant

perioada de autorecenzare

perioada de recenzare, asa cum sunt acestea identificate in cadrul capitolului Ill: Etapele
recensamantului, din OUG 19/2020.

Tabelul 6 — Distributia difuzarilor spoturiaudioin perioadaianuarie-noiembrie 2021

Luna Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 11 luni
lan [ Feb | Mar | Apr | Mai| lun lul | Aug | Sep | Oct | Nov lan-Nov
10% 15% 70% 5% 100% difuzari

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure difuzarea celor 5 spoturi audio pe un pachet

de difuzare format din 5 posturi radio de stiri, cu acoperire nationald, dintre cele auditate de Asociatia

Romana pentru Radio Audienta (ARA)- (pachet posturi).

Posturile de radio selectate si prezentate in Propunerea Tehnica de Ofertant trebuie sa faca parte din

societati (trusturi) de presa distincte.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa prezinte un plan media aferent difuzarii spoturilor,

astfelincat sa se asigure un optim de audienta relativ la publicul tinta, respectiv cel putin, dar fara a se

limita la respectarea in totalitate a cerintelor minime prezentate in continuare:

Toate difuzarile se vor face la primele 5 statii radio in functie de rata de audienta inregistratdin
luna premergatoare lansarii procedurii de achizitie (Market Share %, Studiu de Audienta Radio

la nivel national, conform raport lunar ARA), link http://www.audienta-

radio.ro/default.aspx?id=7

Un numar de 20 de reluari pentru spoturile realizate in limbile minoritatilor (Maghiara, Romani,
Ucraineand, Germanasi Turca) se vor efectua la o statie de radio publica cu cel mai mare grad
de acoperire in luna anterioara publicarii anuntului de participare.

a. Se face osuplimentare panala minim 5 difuzari, acolo unde numarul difuzarilor rezultate
in urma aplicarii "% ajustare rata difuzare media” (vezi Tabel 1 - Structura populatiei pe
minoritati si rata de ajustare difuzare media) este mai mic de 5. Suplimentarea se
realizeaza avand in vedere ca mesajul aferent tuturor celor 5 spoturi realizate in cadrul
contractului trebuie sa ajunga la publicul tinta, vezi Tabelul6.

b. Difuzarile sefac, de preferat, incadrul unor emisiuni cu adresabilitate specifica publicului

tinta format din fiecare minoritatein parte.
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Tabelul 6 — Numarulminim de difuzarispoturiaudio pentru etnii

Maghiara 1 statie TV x 60 reludri x 62,51% = 38 difuzari
Spoturi sau . . .. .
Romani 1 statie TV x 60 reludri x 31,65% = 19 difuzari
adaptari
1 statie TVx 60 reluari x 2,59% = 2 difuzare.
ale Ucraineana . .
) Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
. 1 statie TVx 60 reluari x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact | Germana ) Lo o L
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statie TVx 60 reluari x 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 60 reluari = 60 difuzari
sau
Maghiara 1 statie TV x 40 reludri x 62,51% = 25 difuzari
Spoturi sau ] . . .
Romani 1 statie TV x 40 reludri x 31,65% = 13 difuzari
adaptari
1 statie TVx 40 reluari x 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineana ) e . o
) Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
. 1 statie TVx 40 reluari x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact | Germana ) Lo o L
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statie TVx 40 reluarix 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 40 reluari = 40 difuzari
sau
Maghiara 1 statie TV x 30 reludri x 62,51% = 19 difuzari
Spoturi sau . . .. .
) Romani 1 statie TV x 30 reluari x 31,65% = 9 difuzari
adaptari
1 statie TVx 30 reluari x 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineana
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor
) y 1 statie TV x 30 reludri x 1,84% = 1 difuzare.
cuimpact Germana
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
generaldin
. 1 statieTVx 30reluarix 1,41%= 1 difuzare.
limba Turca
- Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 30 reluari = 30 difuzari
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sau

Maghiara 1 statie TVx 20 reludri x 62,51% = 13 difuzari
Spoturi sau . . .. .
Romani 1 statie TV x 20 reludri x 31,65% = 6 difuzari
adaptari
) 5 1 statie TV x 20 reludrix 2,59% = 1 difuzare.
ale Ucraineana ) . . o
) Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
spoturilor

cuimpact | Germana

generaldin
. 1 statieTVx 20 reluarix 1,41% = 1 difuzare.
limba Turca
. Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.
Romana
Engleza 1 statie TV x 20 reluari = 20 difuzari

1 statie TVx 20 reluari x 1,84% = 1 difuzare.

Se suplimenteaza pana la minim 5 difuzari.

vi.

Vii.

Un numar de 5 reludrila nivel national pentru versiunile spoturilor realizate in limba Engleza se
vor efectua la statia radio cu cel mai mare grad de acoperire national conform raportului de
audienta ARA pentru luna luna anterioara publicarii anuntului de participare si cu emisiuni
difuzatein limba engleza. Difuzarile se vor face, in cadrul unor emisiuni in limba engleza.

Un numar de 20 de reluari pentru spoturile realizate in limbile minoritatilor (cate 4 din limbile:
Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turca) se efectueaza la statiaradio publica cu profil
rural cu cel mai mare grad de acoperire conform raportului de audienta ARA pentru luna
anterioara publicarii anuntului de participare.

Durata fiecareidifuzarisaua fiecareireluari trebuie sa respecte durata spotului audio produs in
baza prezentului caiet de sarcini.

Difuzarile trebuie sa acopere toate zilele saptamanii, de luni pana duminica, inclusiv.

Spoturile sunt fie integrate in calupuri publicitare pe prima pozitie sau sunt independente

Planul media va include numarul total de difuzari si trebuie sa corespunda cerintelor minime

prezentate maisus.

Numarul minim de difuzari solicitat pe categorii de sporuri si etnii este conform Tabel 7 — Distributie

difuzaripe categorii.

Planul media propus de Ofertantin Propunerea Tehnica trebuie saincluda distributia spoturilor audio

conform cu distributia spoturilor video in tabelele 10-17 din Propunerea Tehnica.
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Tabelul 7 - Distributie difuzari pe categorii

1 Difuzari/Etnie, categorii TOTAL Romani | Maghiars | Romma |dinu(c:iir:;an5 | Germans | Turci | Englezs
2 T°;?r: T:‘::a" statii TV 2,436 2060 166 94 26 25 25 40
2.1 spotgeneral(statii TV top 5) 2,256 2000 146 74 6 5 5 20
22 | e |0 @ - w n @
2.2.1 urban 20 20

2.2.2 rural 20 20

2.2.3 varstnic 20 20

2.24 maghiari 20 20

2.2.5 romi 20 20

2.2.6 ucraineni 20 20

2.2.7 germani 20 20

2.2.8 turci 20 20

2.2.9 englezd 20 20
2.3 Difuzariin retea detransport urban 108,000 108000

2.4 Difuzariin retea Metrorex 14,400 14400
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Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa monitorizeze difuzarea spoturilor si sa prezinte
Autoritatii Contractante, urmatoarele:
i. cateun raportde audienta lunar pe toata perioada de difuzare

ii.  unraportde audienta la finalizarea campaniei de difuzare

3.4.3 ACTIVITATE: Creatie siproductie mesaje deinteres public, audio-video, pentru popularizarea

recensamantului

Ofertantul devenit Contractant trebuie sarealizeze 5 mesaje de interes public, in limba Romana pentru
difuzareala posturile radio si TV, dupa cum urmeaza:

i. Doua mesaje de interes public prin care se vor promova teme precum avantajele si importanta
recensamantului populatiei si al locuintelor, modalitatea in care acesta se desfdasoar3,
prejudecati cu impact asupra derularii si acurateteirezultatelor recensamantului

ii. Doua mesaje de interes public prin care se vor promova demararea siavantajele auto-recenzarii

iii. Un mesaje de interes public prin care se vor promova demararea recenzarii prin metoda CAPI si

importanta recensamantului populatiei si al locuintelor

De asemenea, este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa realizeze cel putin adaptariale tuturor
acestor mesaje realizate inlima romana:
i. 1n formatul necesar difuzarii la statiile radio si TV in limbile ale minoritatilor nationale:
Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turca si in limba Engleza (lista poate suferi
modificari ca urmare a deciziei CCRPL2021)

ii.  Tnlimbaj mimico-gestual (exclusiv pentru TV).

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa se asigure ca:

i. toatemesajele deinteres public respecta conditiile de difuzare impuse de CNA privind mesajele
noncomerciale si de canalele de distributie media ce vor fi utilizate in cadrul prezentului

contract. (vezi http://www.cna.ro/Campanii-noncomerciale,4958.html)

ii. mesajele de interes public pentru posturile de radio includ sloganul RPL2021.
iii. mesajele de interes public pentru posturile TV includ afisarea atat a sloganului cat si a siglei

RPL2021si sunt de tip voce si imagine, simultan.

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa asigure difuzarea mesajelor de interes public Thcepand cu
luna ianuarie 2021 si pana la finalizarea campaniei de promovare, cu frecventa adecvata, progresiv (in
crestere) cu numar maxim de difuzariin lunile iunie, iulie, august, septembrie sioctombrie 2021, astfel
incat sa fie asigurata sincronizarea cu momentele relevante prin raportare la:

a. perioada de pregatire pentrurecensamant

b. perioada de autorecenzare
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c. perioada de recenzare, asa cum sunt acestea identificate in cadrul capitolului Il
Etapele recensamantului, din OUG 19/2020;

n conformitate cu prevederile Art. 9 din Legea nr. 41/1994 privind organizarea si functionarea Societatii
Romane de Radiodifuziune si Societatii Romane de Televiziune, cu modificarile si completarile
ulterioare: ”Serviciile publice de radiodifuziune side televiziune sunt obligate sa transmita, cu prioritate
si iTn mod gratuit, comunicatele sau mesajele de interes public primite de la Parlament, Presedintele
Romaniei, Consiliul Suprem de Aparare a Tariisaude la Guvern.”

in conformitate cu prevederile Art. 13 din OUG nr. 19/2020 privind organizarea si desfisurarea
recensamantului populatiei si locuintelor din Romania in anul 2021, "Mesajele de popularizare a
recensamantului in mass-media au caracter de mesaje de interes public. Programele de popularizare
prevazute la alin. (1) vor fi difuzate in mod obligatoriu siin cadrul programelor si emisiunilor produse in

limbile minoritatilor nationale din Romania.”

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa monitorizeze difuzarea spoturilor si sa prezinte
Autoritatii Contractante, urmatoarele:
i.  cateun raportde audienta lunar pe toata perioada de difuzare

ii.  unraportde audienta la finalizarea campaniei de difuzare.

La finalul acesteiactivitati, urmatoarele activitatitrebuie realizate siurmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

. L Intervaldetimp, in
Rezultat asteptat (intermediar si
Activitati final) saptamani, din momentul
ina
semnarii Contractului(T,)

Planificare activitati de realizare | Plan de productie si post| To+1
mesaje de interes public audio si | productie care sa demonstreze
video posibilitatea difuzarii mesaje de
interes public audio si video

incepand cu 1 (ianuarie) 2021

prezentat Autoritatii
Contractante
Consultarea Autoritatii | Informatii prezentate si acord| To+2

Contractante si  obttinerea | realizat
acordului asupra mesajelor de

interes public, formatul, designul

acestora
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Rezultat asteptat (intermediar si

Intervalde timp, in

Activitati saptamani, din momentul
final)
semnarii Contractului(T,)

Productie mesaje de interes | Mesaje de interes public video si| Tp+8
public si inregistrare spoturi | audio finalizate
audio
Prezentarea media  planului | Media plan care respecta in| To+11
pentru difuzare mesaje deinteres | totalitate cerintele din acest
public video siradio Caiet de Sarcini
Difuzarea mesaje de interes | Mesaje de interes public video si| To+20 - +60

public video siradio

audio difuzate cu respectarea

cerintelor

Monitorizarea difuzariimesaje de

interes public video siradio

Raport lunar si raport final de

monitorizare a difuzarii

To+24; Tp+28; To+32;To+
36; To+41; To+40; Ty + 44,
To+48; To+52; To+56;To+
60

3.4.4 ACTIVITATE: Creatie sidifuzare si monitorizare anunturipublicitare presa scrisa (tiparita)

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa realizeze 5 anunturi publicitare cu impact general in limba

romana.

Dintre aceste anunturi publicitare:

a. Celputin doua promoveazateme precum utilitatea siimportanta recensamantului populatiei si

al locuintelor, modalitateain care acesta se desfasoara, prejudecati cu impact asupra derularii

si acurateteirezultatelor recensamantului, necesitatea participarii intregii populatii.

b. Celputin doud promoveaza demararea siavantajele auto-recenzarii.

c. Cel putin doua promoveaza demararea recenzarii prin metoda CAPI si

recensamantului populatiei si al locuintelor.

importanta

in plus fatd de anunturile publicitare cu impact general, Ofertantul trebuie s& realizeze 8 anunturi

publicitare specifice:

a. pentru grupuri tinta specificate in prezentul caiet de sarcini (vezi Tabelul 2)

b. cu caracter regional, acolo unde publicul tinta poate fi definit printr-o serie de elemente

specifice, comune unei regiuni geografice (ex: regiuni de dezvoltare).
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In plus, Ofertantul devenit Contractant, trebuie sa realizeze adaptari ale anunturilor publicitare cu
impact generalrealizate in limba Romana, in limbile: Engleza, Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana

si Turca (lista poate suferi modificari ca urmare a deciziei CCRPL2021).

Toate anunturile realizate sidifuzate trebuie sa includa sigla sisloganul RPL2021.
Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa difuzeze cele 5 anunturi publicitare pentru presa scrisa
cu impact generalin limba roman3, pe spatii de minim 1/4 pagina de ziar, cu continut in policromie:
a. In3din primele 5 publicatii din Categoria: ”Cotidian Popular” sau”Cotidian generalist national”,
periodicitate: “Cotidian”, Arie: ”National. Format tipar policromie, inclusiv in editiile de
weekend.
b. Tn 5 publicatii din alte categorii decat cele de mai sus (exclus categoria ”Autopromovare cu

continut generalist”), in format tipar policromie, inclusiv in editiile de weekend.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa difuzeze cele 8 anunturi publicitare specifice pentru
presa scrisa in cate o publicatie per Regiune de dezvoltare din Categoria ”"Cotidian sau saptamanal

generalist, local sauregional”, in format tipar policromie, inclusiv in editiile de weekend.

Anunturile se vor difuza incepand cu luna (ianuarie 2021) pana la finalizarea campaniei de promovare
cu frecventa adecvatd progresiv (in crestere) cu numar de maxim in lunile iunie, iulie, august,
septembrie, octombrie 2021 - in functie de momentul raportat la perioada de pregatire pentru

recensamant, perioada de autorecenzare siperioada de recenzare —conform precizarilor din acest caiet

de sarcini.
Aunturi Tn 3 din primele 5 publicatii din Categoria: ”Cotidian Popular” sau
character "Cotidian generalist national”, Periodicitate: “Cotidian”, Arie:
120 Difuzari

general, ”"National. Format tipar policromie, inclusiv in editiile de

inclusiv weekend

limbile in 5 publicatii din alte categorii decat cele de mai sus (exclus

minoritatilor | categoria ”Autopromovare cu continut generalist”), in format | 120 Difuzari
tipar policromie, inclusiv in editiile de weekend.

Anunturi Tn cate o publicatie per Regiune de dezvoltare din Categoria

specifice "Cotidian sau saptamanal generalist, local sau regional”, in | 320 Difuzari
format tipar policromie, inclusiv in editiile de weekend.

Planul media va include numarul total de difuzarisi trebuie sa corespunda cerintelor minime prezentate

mai sus.

Costul unitar al anuntului publicitar contine pretul de creatie text, pretulimaginii/fotografiei, conceptia

grafica sipublicarea.
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Publicatiile vor fi selectate pe baza datelor furnizate de Biroul Roman de Audit Transmedia (BRAT),

Raport Audit Tiraje, Cifre de difuzare sau echivalent (https://www.brat.ro/audit-tiraje/cifre-de-difuzare)

pentru ultimul trimestrudin 2019. Tn cazul exceptional in care studiul BRAT nu include unele publicatii
ce vor fi prezentate de Ofertant, acesta va avea obligatia de a dovedi cifrele de difuzare prin orice alta
modalitate de proba credibila sicare poate fi verificata.

Publicatiile selectate si prezentate in Propunerea Tehnica de Ofertant trebuie sa faca parte din societati

(trusturi) de presa distincte.

Ofertantulva prezentain cadrul PropuneriiTehnice, doua schite de articol presa scrisa. Fiecare schita
vaaborda cate o tema dintre cele trei mentionate maisus. Schita trebuie sa aiba maxim 300 cuvinte.

Schitele vor fi prezentate pe suport electronic (.PDF). Acestea nu fac obiectul uneievaluari.

Monitorizare: Ofertantul declarat castigdtor va prezenta cate un raport de aparitii lunar pe toata

perioada de difuzare siun raport final de aparitiila finalizarea campaniei media.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in
.. saptamani, din

Activitate Rezultat
momentul semnarii

Contractului(Ty)

Realizare anunturi publicitare cu | Anunturi publicitare realizate in| To+18
impact general siimpact specific | cantitatile solicitate, pentru scopul

solicitat siconform cerintelor

Difuzare anunturi publicitare cu | Anunturi publicitare cu impact general | To+20 - +60
impact general siimpact specific | si impact specific difuzate conform

specificatiilor

Monitorizarea difuzarii | Raport lunar si raport final de| To+24; To+28; To+
anunturilor publicitare cu impact | monitorizare a difuzarii 32; Tp+36; To+41; T,
generalsi impact specific +40; To+44; Ty + 48;

To+52; To+56; To+60

3.4.5 ACTIVITATE: Promovarea RPL2021in mediul online, creatie, productie sidistributie de

bannere web

Ofertantul devenit Contractor trebuie sa realizeze reclame tip banner pentru a fi utilizate la promovarea

online a RPL2021, cu respectarea intotalitate a specificatiilor tehnice prezentate in continuare:
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e Nr.reclamede tip banner online: 5 web flash/animate

e Format banner online: 728x90 pixeli (banner orizontal, leaderboard) sau300x250 pixeli (banner
orizontal, MPU), in functie de spatiul disponibil pe site-urile propuse; sau, daca nu exista
disponibil acest tip de spatii, se va opta pentru formatul 160x600 pixeli (banner vertical,
skyscraper)

e Afisare: afisare continua pe site-ul de promovare, cu hyperlink la adresa de web

http://www.recensamantromania.ro sau, dupa caz, intr-osectiune relevanta a acestor site-uri.

Este responsabilitatea Ofertantului devenit Contractor sd asigurare corelarea/coordonarea continutului
(informatia, forma grafica si mesajele continute) celor 5 reclame tip banner cu conceptul si elementele

campaniei de comunicare desfasurate prinintermediul spoturilor audio-video.

Ofertantul va prezenta in cadrul Propunerii Tehnice doua propuneri de design banner web care sa
sustina obiectivele campanieide promovare RPL2021in mediul online. Propunerile vor fi prezentate
pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link securizat pentru vizualizare. Acestea nu fac

obiectuluneievaluari.

Pe parcursul derularii contractului, Ofertantul devenit Contractor va prezenta cel putin una (1) pana la
trei(3) propuneri de design banner web pentru fiecare din cele 5 bannere care vor fi realizate. Adaptarile
variantelor vor fi realizate de comun acord, pe baza de consultari, intre Ofertantul declarat castigator si
Autoritatea Contractantd pana la obtinerea unor formate acceptabile, dar nu mai mult de trei

iteratii/banner.

Difuzarea celor 5 bannere in mediul on line se face incepand cu luna iunie 2021 pana la finalizarea
campaniei de promovare, octombrie 2021, astfel ancat sa fie asigurata sincronizarea cu momentele
relevante prin raportarela:
perioada de pregatire pentrurecensamant (1 luna);
b. perioada de autorecenzare (2 luni);
c. perioada de recenzare, asa cum sunt acestea identificate in cadrul capitolului Ill: Etapele
recensamantului, din OUG 19/2020 (2 luni).

Rezultatul asteptat in urma difuzarii celor 5 bannere web in mediul online este cresterea traficului de

vizitatori pe website-ul http://www.recensamantromania.ro.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure pentrucele 5 bannere:
i. plasarea
ii. promovarea in mediul online de tip contextual, prin care utilizatorului, care viziteaza pagini web
cu continut legat de RPL2021, ii sunt furnizate bannere publicitare legate de posibilitatea si

tndemnul utilizarii aplicatiei de auto-recenzare (CAWI) si/sauinformatii oficiale despre RPL2021
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iii. promovare bazata pe recuperarea utilizatorilor, care auinceput auto-recenzarea, dar au parasit
aplicatia (CAWI) Tnainte de finalizare, prin furnizarea de bannere publicitare referitoare la
importanta si indemnul finalizarii procesului de auto-recenzare.

iv.  difuzarea bannerelor pe pagina de intrare a minim 10 dintre paginile web care inregistreaza un
numar minim de doua milioane (2.000.000) Clienti Unici/ luna / trafic Roménia si pe pagini web
din categoria ”Stiri si analize locale” asa cum rezulta din Studiul de Audienta si Trafic Internet

(SATI) realizat de BRAT - Rezultate trafic siteuri, Trafic Romania siteuri.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa difuzeze cele 5 bannere pe site-uri cu urmatoarele
profile (categorii SATI):
i. stirigenerale
ii. stirisianalize
iii. stirisianalizelocale
iv. economic & financiar

v.  educatie.

n plus fatd de promovarea generald, Ofertantul devenit Contractant va utiliza exclusiv platforme online
specializate in difuzarea bannerelor publicitare si in managementul campaniilor de promovare online,
platforme care genereaza rapoarte statistice in timp real cel putin cu privire la numarul de vizualizarial
bannerelor distribuite, la numarul de click-uri aferente acestora, la tara de origine a utilizatorului,
rapoarte pe intervale de timp (orar, zilnic, saptamanal, lunar) la nivelul fiecarui banner in parte, pentru

grupuri de bannere si la nivelul intregii campanii.

Difuzarea acestor bannere se va realiza doar catre utilizatori din Romania.

Pentru promovarea de tip contextual si pentru cea bazata pe recuperarea utilizatorilor, din punct de
vedere tehnic, INS va asigura Ofertantului declarat castigator tot suportul necesar pentru
implementarea tehnologiilor la nivelul aplicatiei de auto-recenzare (CAWI). in acest sens se vor utiliza
proceduri clasice, cum arfi, dar fara a se limita la cele de mai jos:

e https://support.google.com/google-ads/answer/2453998?hl=en

e https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/en/56935/1

e https://developer.verizonmedia.com/native/guide/audience-management/dottags/

Ofertantul va prezenta in Propunerea Tehnica proiectul de plan media corespunzator promovarii in
mediul online al RPL2021, conform cerintelor minime prezentate maisus.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa realizezein luna aprile 2021 si sa prezinte Autoritatii
Contractante un plan media actualizat, aferent aparitiilor astfel incat sa se asigure un optim de audienta
relativla publicul tinta si obtinerea rezultatului asteptat in urma difuzarii celor 5 bannere web in mediul
online. Planul media va include numarul total de difuzari si trebuie sa corespunda cel putin cerintelor

minime prezentate maisus.
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Ofertantul declarat castigator va pregatisi prezenta urmatoarele rapoarte de monitorizare:

e Raport de accesare Clienti Unici / luna (lunie, lulie, August Septemebrie, Octombrie) / trafic

Romania si pe pagini web stabilite in plan media, asa cum rezulta din Studiul de Audienta si Trafic

Internet (SATI) realizat de BRAT - Rezultate trafic siteuri, Trafic Romania siteuri

e Unraport final de accesare la finalizarea campaniei media.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Activitate

Rezultat

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentul semnarii

Contractului(T,)

Realizare 3 design pentru fiecare
dintre cele 5 bannere web pentru
selectare de Autoritatea

Contractanta si productie

5 bannere web realizate in cantitatile
solicitate, pentruscopul solicitat si

conform cerintelor

To+18

Actualizare plan media Plan media actualizatinluna mai 2021 | Ty +36

Plasare bannere web pe 10 site- | Difuzare bannere web conform To+44 - 60

uri planului

Monitorizarea difuzarii | Raport lunar si raport final de To+44; To+48; To+

anunturilor publicitare cu impact

general si impact specific

monitorizare a difuzarii

52, TO + 56, To +60

3.4.6 ACTIVITATE: Creatie, productie, distributie afise, respectiv afisare pentrucampania de auto-

recenzare asistata sialte materiale asemanatoare

Ofertantul devenit Contractant va realiza si produce afise pentru informarea cetatenilor cu privire la

locatia in care se poate face auto-recenzare asistata, care trebuie sa respecte specificatiile si cantitatile

mentionate mai jos:

1. Afis in limba romana:

a. Format: A2, policromie,

b. Hartie: lucioasa minim 135g/m?, acoperita cu un stratdelac UV.

c. Nr. bucati: 11.000

2. Afis in limba minoridatilor nationale:

a. Format: A2, policromie,

b. Hartie: lucioasa minim 135g/m?, acoperita cu un stratdelac UV.
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c. Limba /Nr. bucatil®:
i. 2000 afisein limba Maghiara
ii. 1000 afisein limba Romani
iii. 400 afisein limba Ucraineana
iv. 400 afisen limba Germana
v. 200 afisein limba Turca
3. Afisinlimba Engleza:
a. Format: A3, policromie,
b. Hartie: lucioasd minim 135g/m2, acoperita cu un stratdelacUV.
¢. Nr.bucati:1.000

Ofertantulva prezentain cadrul Propunerii Tehnice o propunere de design afis in acord cu obiectivele
campaniei de promovare a RPL2021. Propunerea va fi prezentata pe suport electronic (.PDF) sau

trimitere la sursa prin link securizat pentruvizualizare. Aceasta nu face obiectul unei evaluari.

Pe parcursul derularii contractului, Ofertantul devenit Contractor va prezenta cel putin una (1) pana la
trei (3) propuneri de design afis. Adaptarile propunerilor de design vor fi realizate de comun acord, pe
baza de consultari, intre Ofertantul declarat castigator si Autoritatea Contractanta pana la obtinerea

unor formate acceptabile, dar nu mai mult de treiiteratii.

Ofertantul devenit Contractant va distribui afisele dupa cum urmeaza:
1. Afiseinlimba romana (format A2):

a. minim 6.000 de exemplare in limba romana (minim cate 2/fiecare dintre localitatile ce
compun cele aproximativ2862 de UAT-uri din mediul rural (comune - an2019), asa cum
este indicat din analiza indicatorului ADM101A - Organizarea administrativd a
teritoriului, pe categorii de unitati administrative, macroregiuni, regiuni de dezvoltare
si judete, disponibil in baza de date TEMPO ONLINE Ila adresa
http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online);

b. Minim 1200 de exemplare in limba romana (minim 25/municipiu resedinta de judet,
primariile de sector si Primdria Municipiului Bucuresti);

c. Minim 2000 de exemplare in limba romana (minim 5/municipii si orase conform
informatiile  disponibile in baza de date TEMPO ONLINE Ila adresa
http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online);

d. Afisele sevor distribui catre sediul primariei din UAT prin servicii postale saucurierat si
confirmare de primire. Afisarea acestora se realizeaza de catre personalul primariei si

nu face obiectul obligatiilor Ofertantului devenit Contractant.

11 Cantitatea pentru producerea afiselor in limbile minoritatilor nationale au la baza datele disponibile la
31.01.2020.
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2. Afise in limbile minoritatilor (format A2):

a. 2000 afise in limba Maghiara se vor distribui catre ....X... destinatii, asa cum este indicat

b. 1000 afisein limba Romani se vor distribui catre....X... destinatii, asa cum este indicat ....

c. 400 afisein limba Ucraineana se vor distribui caadtre....X... destinatii, asacumeste indicat

d. 400 afisein limba Germana se vor distribui catre....X... destinatii, asa cumeste indicat ....

e. 400 afisein limba Turca se vor distribui catre....X...destinatii, asacum este indicat ....

f. Afisele se vor distribui catre sediul primariei UAT prin servicii postale sau curierat cu
confirmare de primire. Afisarea acestora se realizeaza de catre personalul primariei si nu

face obiectul obligatiilor Ofertantului devenit Contractant.

Este obligatia Ofertantului devenit Contractant sa asigure pe toata perioada preliminara inceperii

autorecenzarii (1 lund), perioada de autorecenzare (2 luni) si perioada de recenzare (2 luni), respectiv5

luni in total, distribuirea unui numar de afise in limba romana (format A2) in urmatoarele locatii:

1.

2
3.
4

Bucuresti - Gara de Nord — 16 buc, Gara Basarabi-8 buc.

Garile din municipiile resedinta de judet — cate 6 buc — Total 246 buc

Statiile de metrou din municipiul Bucuresti—cate 10 buc/statie — Total 530 buc.

Autogarile din municipiile resedinta de judet siautogarile din municipiul Bucuresti—cate 6 buc.
Total—-300 buc

Aeroporturile internationale (Arad, Bacau, Bucuresti-Baneasa, Cluj, Constanta, Craiova, lasi,
Oradea, Satu Mare, Sibiu, Suceava, Tg. Mures, Timisoara) - cate 6 buc. si Aeroportul
International Henri Coanda - 24 buc.; Total- 102 buc.

Directiile de pasapoarte din municipiile resedinta de judet - cate 4 buc. si din Municipiul
Bucuresti— 20 buc. Total—184 buc

Alte locatii considerate de Ofertat ca avand potential de informare privind RPL2021 - facultativ
Retelele de transport public din primele 10 orase — cate 2 exemplare in cate 20 mijloace de

transportin comun - Total 400 buc.

Responsabilitatile Ofertantului devenit Contractantin ce priveste afisarea afiselor in locatiile indicate

includ:

1.

Inchirierea spatiilor unde vor fi afisate afisele, culuareain considerare a urmatoarelor aspecte:
o expunerea adecvatadin zone care faciliteaza vizualizarea (afisare de calitate, in zona de
impact).
o evitarea afisarii in zone care nu faciliteaza vizualizarea: care nu au suprafata de afisare
dreapta sauzone fara vizibilitate.
Obtinerea avizelor, aprobarilor siachitarea taxelor de inchiriere sia altor taxe aferente, conform
legislatieiin vigoare, inclusiv taxa locala de publicitate.
Montaj/demontaj: operatiunile de montaj/demontaj se vor realiza cu respectarea normelor de

protectie a muncii pentru prevenirea accidentelor celor care monteaza si a persoanelor care
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tranziteaza zona, dar si siguranta bunurilor din preajma. Se va evita montarea defectuoasa:

printuri sifonate sau neintinse bine pe suprafata de expunere.

Ofertantul va prezenta in Propunerea Tehnica lista locatiilor pentru care se va face distributia afiselor

A2 in limba Romana si A3 in limba Engleza (in afara celor pentru primarii) pe toate categoriile descrise

mai sus.

La finalul acestei activitatti, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Activitate

Rezultat

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentul semnarii

Contractului(Ty)

Realizare design pentru afis
pentru selectare de Autoritatea

Contractanta si productie

1 pana la 3 propuneri de afise
realizate, pentruscopul solicitat si

conform cerintelor

To+18

Realizare plan distributie afise in | Plan distributie afise aprobat pentru To+19

teritoriu pentru confirmare si | scopul solicitat si conform cerintelor

aprobare de catre Autoritatea | (locatii, adrese, cantitati, curierat)

Contractanta

Productie afise Afise realizate in cantitatile solicitate To+24
pentru scopul solicitat si conform
cerintelor

Actualizare plan distributie Plan distributie afise actualizat si To+25
aprobat

Distributie afise Afise distribuite confirmari de afisare To+28

de la autoritatile publice/organizatiile

incluse, conform planului aprobat

Monitorizarea afisariii

Raport de monitorizare a afisarii

TO + 44, TO +48, To +
52,' TO + 56,' TO +60

3.4.7 ACTIVITATE: Creatie, productie, distributie pliante pentru adresele unde nu s-a putut realiza

recenzarea

Ofertantul devenit Contractant va realiza si produce un pliant pentru informarea cetatenilor care nu au

putut fi gdsitiin locatie de catre recenzorin vederea realizarii recenzarii.

Pliantul va contine cel putin urmatoarele informatii:

37



e scurta descriere a recensamantului si a utilitatii acestuia, precum si importanta participarii
intregii populatii,

e numarul de telefon al call-center-ului, al directiei judetene/regionale de statistica de care
apartine si un spatiu gol rezervat pentru numarul de telefon al recenzorului,

e indemnul pentru a suna la numarul de telefon al call-center-ului in vederea obtinerii de
informatii si de a contacta recenzorul pentru reprogramarea vizitei,

e faptul ca trebuie sa-si anunte recenzorul cu privire la intervalele orare alternative in care este

disponibil, astfelincat recenzorul isi poata stabili programul sitraseul zilnic.

Pliantul trebuie sa respecte specificatiile si cantitatile mentionate mai jos:
a. Limbain careva fi redactat textul: limba romana
b. Dimenisune: minim 100 cm?, policromie

c. Hartie: lucioasa minim 135g/m?

Ofertantul devenit Contractant va produce un numar total de 750.000 pliante la nivel national care se
vor distribui catre directiile judetene/regionale de statistica din subordinea INS (coordonatele de
contact vor fi puse la dispozitie de INS).

Cantitatile asociate pentru fiecare directie judeteana/regionald se vor stabili de catre INS si vor fi

transmise Ofertantului devenit Contractantla 31 iulie 2021.

La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va prezenta o propunere de design pliant. Propunerea va fi
prezentata pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link securizat pentru vizualizare.

Aceasta nu face obiectul uneievaluari.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in

saptamani, din

Activitate Rezultat
momentul semnarii
Contractului(Ty)
Realizare design pentru pliant | 1 pana la 3 propuneri de pliant To+40

pentru selectare de Autoritatea | realizate, pentruscopul solicitat si

Contractanta si productie conform cerintelor

Realizare plan distributie pliante | Plan distributie pliante aprobat To+48
in teritoriu pentru confirmare si | pentru scopul solicitat si conform
aprobare de catre Autoritatea | cerintelor (locatii, adrese, cantitati,

Contractanta curierat)
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Intervalde timp, in

saptamani, din

Activitate Rezultat
momentulsemnarii
Contractului(Ty)
Actualizare plan distributie Plan distributie afise actualizat si To+50
aprobat
Productie pliante Afise realizatein cantitatile solicitate | To+50

pentru scopul solicitat si conform

cerintelor

Distributie pliante Pliante distribuite catre primariile To+51-58

UAT-uri, conform planului aprobat

Monitorizarea distributie Raport de monitorizare a distribuirii To+44; To+48; To+52; Ty

+56; T+ 60

3.4.8 ACTIVITATE: Publicitate outdoor

Ofertantul devenit Contractant va realiza o campanie de comunicare outdoor care se va desfasura:

i) la nivel national in toate municipiile resedinta de judet, prin utilizarea mijloacelor de
transport public in comun a mesajelor destinate campaniei de promovare a RPL2021,
pentru o perioada de minim 20 de saptamani, astfel: 1luna (preliminar autorecenzarii)
+2 luni (autorecenzare)+2 luni (recenzare).

ii) in locatiile indicate de Autoritatea Contractanta prin prezentul, prin panouri cu afisaj
electronic de promovare a mesajelor destinate campaniei de promovare a RPL2021,
pentru o perioada de minim 20 de saptamani, astfel: 1luna (preliminar autorecenzarii)

+2 luni (autorecenzare)+2 luni (recenzare).

3.4.8.1 Creatie, productiesidistributie autocolante mijloace de transport

Ofertantul devenit Contractant va realiza o campanie de comunicare outdoor care se va desfasura la
nivel nationalin toate municipiile resedinta de judet pentru o perioada de minim 20 de saptamani, astfel:

1 lund (preliminar autorecenzarii) +2 luni (autorecenzare) +2 luni (recenzare).

Activitatile care sunt in sarcina Contractantului includ creatia, productia si amplasarea autocolantelor

pe mijloace de transport.

Toate activitatile desfasurate trebuie sa fie in conformitate cu prevederile stipulate in Legea nr.

185/2013 privind amplasarea siautorizarea mijloacelor de publicitate.

Ofertantul devenit Contractant va realiza si produce un autocolant care va respecta urmatoarele cerinte

minime:
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Suprafata 1m?

> wnN e

Logo/sigla si sloganul recensamantului

Mesajdin tematica generala a recensamantuluiinlimba romana

preteaza larealizarea vizualurilor campaniei de comunicare

Utilizare fotografii din setul de 10 fotografii obtinute la filmarea spoturilor video care se

Autocolantele vor fi amplasate pe mijloace de transport in comun, in exteriorul acestora, dupa cum

urmeaza:

i. Cate 20 de mijloacele de transport interurban publice, la nivelul fiecarui municipiu capitala de

judet (autobuz, tramvai, troleibus, microbuz).

ii. Pe traseele cele mai populate/lungi.

iii. Cate 5 trenuri de metrou pe fiecare magistrala functionalda la data lansarii procedurii.

Promovarea se va face cel putin prin autocolante plasate la fiecare dintre iesirile din tren

iv.  Suprafata minima acoperita trebuie sa fie de cel putin 1m?

Ofertantul va prezenta in Propunerea Tehnica lista municipiilor pentru care se va face distributia

autololantelor pe toate categoriile descrise maisus.

La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va prezenta o propunere de design autocolant. Propunereava

fi prezentata pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link securizat pentru vizualizare.

Aceasta nu face obiectul uneievaluari.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in

saptamani, din

autocolantpentru selectare de

Autoritatea  Contractanta si

realizate, pentru scopul solicitat si

conform cerintelor

Activitate Rezultat
momentul semnarii
Contractului(T,)
Realizare design pentru [ 1 pand la 3 propuneri de autocolant | Ty+30

productie

Realizare plan distributie | Plan distributie autocolante aprobat | Ty+34
autocolante in teritoriu pentru | pentru scopul solicitat si conform
confirmare si aprobare de catre | cerintelor (locatii, adrese, cantitati,
Autoritatea Contractanta curierat)

40




Intervalde timp, in

saptamani, din

Activitate Rezultat .
momentul semnarii
Contractului(Ty)

Productie autocolante Autocolante realizate in cantitatile | To+36

solicitate pentru scopul solicitat si

conform cerintelor

Distributie autocolante si | Autocolante distribuite catre societatile | Ty +40
amplasare de transport local din UAT-uri, conform

planului aprobat

Monitorizarea amplasare Raport de monitorizare a amplasarii To+44; To+52; Tp+

60

3.4.8.2 Adaptare spoturivideo si difuzare prin panouri cu afisaj electronic

Ofertantul devenit Contractant va realiza o campanie de comunicare outdoor prin panouri de tip digital
signage, care se va desfasura la nivel national pentru o perioada de minim 20 de saptamani, astfel: 1
luna (preliminar autorecenzarii)+2 luni (autorecenzare)+2 luni (recenzare), in locatiile urmatoare:
a) inincinta /zona aeroporturilor (Aeroporturile Internationale: Arad, ,,George Enescu” Bacau, Baia
Mare, ,Henri Coanda” Bucuresti, ,Mihail Kogalniceanu” Constanta, Craiova, lasi, Oradea, Satu
Mare, Sibiu, Suceava, Targu Mures, ,, TraianVuia” Timisoara), garilor si metroului bucurestean.
b) pe 45 de panouri ce vor fi amplasate astfel: trei(3) panouri in Municipiul Bucuresti, doua (2)
panouri in judetul Ilfov si cate un (1) panou in restul municipiilor resedinta de judet, in spatii cu
vizibilitate si impact foarte mari, amplasatein zonele centrale si pe drumurile principale de

intrare/iesire ale resedintelor de judet.

Ofertantul devenit Contractant va realiza toate activitatile necesare pentru desfasurarea campaniei de

comunicare RPL2021 pe panouri cu afisajelectronic.

Promovarea se va realiza pe un numar de 29 panourielectronice, care trebuie sa respecte urmatoarele
cerinte minime:
1. Formatpanou (infunctie de conditiile de plasare sioferta de spatii publicitare): minim diagonal
de 80 cm, dar preferabil cel mai mare ecran profesional din fiecare amplasament.
2. Prelucrare: conform caracteristicilor panourilor electronice.
3. Perioadadeexpunere: minim 30 saptamani, concomitent cu reclamele care ruleaza pe posturile
de televiziune.
4. Duratareclama: 10 secunde fiecare difuzare x 10 difuzari pe zi, timp de minim 63 saptamani,

pentru fiecare panou.
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Ofertantul devenit Contractant va respecta urmatoarele cerinte minime solicitate prin prezentul Caiet

de Sarcini, pentru fiecare din activitatile realizate:
i.  Adaptarespoturivideo electronice

Ofertantul devenit Contractant va:
o prezenta cate un corespondent video de 10 secunde, decupat din cele 5 spoturi principale
(materialulrealizat pentru spoturile video cu impact general);
o asigura elementele obligatorii de identitate vizuala, asa cum sunt ele asa cum sunt ele
dezvoltate pentru sigla/logo/slogan RPL2021.
o pregati materialele pentru trimiterea si afisarea pe display-urile alese pentru derularea
campaniei;

o realiza tehnic spotul video corespunzator tipului de ecranfolosit pentru expunere.

Cele 5 variante de spot electronic se vor prezenta la 2 saptamani dupa finalizarea productiei spoturilor

video cu impact general.

ii. Planificarea media
Ofertantul devenit Contractantva:
o intocmi calendarul activitatilor
o ntocmi planul media aferent campaniei de comunicare
o selecta panourile de expunere a reclamelor aferente campaniei de comunicare, avand in vedere
impactul vizual al zonei de afisare
o asiguradifuzarea spoturilor electronice de promovare, simultanin locatiile agreate, astfelincat

intre perioadele de expunere sa nu existe o diferenta mai mare de 10 zile calendaristice.

in cazul in care, dupd semnarea contractului, intervin situatii neprevizute cu privire la amplasarea
panourilor, Contractantul va pune la dispozitia beneficiarului noi propuneri de locatie, care sa

indeplineasca cerinteleinitiale, fara modificarea conditiilor contractuale.

iii. Inchirierea spatiilor publicitare
Ofertantul devenit Contractantva:

o aveain vedere o expunere adecvata (afisare de calitate, inzona de impact) a reclamelor.

o precizafiecare locatie oferita si panoul pe care se poate realiza afisarea.

o prezenta fotografii de ansamblu cu incadrarea panourilor, coreland denumirea fotografiei cu
locatia propusa in media plan.

o nuesteacceptatad afisarea in spatii care nufaciliteaza vizualizarea: pe cladirifoarte inalte, care
nu au suprafata de afisare dreaptd, in zone sau pe in locuri fara vizibilitate sau cu sens unic,

iar fata ofertata sa fie spre sensulinterzis.
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iv. Difuzarea

Ofertantul devenit Contractant se va asigura ca spoturile electronice vor fi reluate zilnic pe perioada 1

iunie - 30 Octombrie 2021, fiecare de cel putin 12 ori pe ora.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Activitate

Rezultat

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentul semnarii

Contractului(T,)

Realizare cate un corespondent
video de 10 secunde, decupat din
cele 5 spoturi principale pentru
selectare de Autoritatea

Contractanta si productie

5 propuneri de spot electronicrealizate,
pentru scopul solicitat si conform

cerintelor

To+22

Realizare plan media pentru | Plan media aprobat pentru scopul To+24
confirmare si aprobare de catre | solicitat siconform cerintelor (locatii,
Autoritatea Contractanta adrese)
Inchiriere panouri electronice | Acorduri de inchiriere realizatein To+36
conform plan media cantitatile precizate in planul media

pentru scopul solicitat si conform

cerintelor
Difuzare spoturi electronice Spoturi difuzate, conform planului To+40-60

aprobat

Monitorizarea

Raport de monitorizare a difuzarii

To+44; To+48; To+
52,' TO + 56; To +60

3.4.9 ACTIVITATE: Promovarea RPL2021 de catre ambasadoriairecensamantului (formatoride

opinie)

Ofertantul devenit Contractant va realiza promovarea RPL2021 prin intermediul unui numar de minim

de 10 formatoride opinie. Pentru scopul acestei proceduride atribuire, un formator de opinie reprezinta

0 persoana care produce continut de orice fel (inclusiv opinii), in mod constant, continut care este

publicat pe retelele sociale sau preluat in spatiul audio-vizual si care detine o audienta relevanta (ex:

min. 100000 de cititori unici, min. 100000 urmaritori/followers;).

Pot fi consideratiambasadori

1. Formatori de opinie la nivel national
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Persoane publice, figuri reprezentative pentru comunitate care au un trackrecord de sustinere a
campaniilor umanitare/sociale/economice, etc., de exemplu dar fara a ne limita la acestia: jurnalisti,

prezentatoritv, sportivi, artisti, etc.

2. Lideri ai comunicatilor locale

Primari, presedinti de Consilii Judetene, consilieri locali, alaturi de oameni de afaceri recunoscuti

drept piloni ai comunitatii, activisti.

3. |Influencerii Instagram

Influenceri cu cel putin 50.000 k urmaritori(sau 100 k, dar la local o sa fie maigreude gasit) care pot
sa puna la dispozitia Autoritatii Contractante un potofoliu de indicatori (siinainte si dupa incheierea
contractului) ce sa contina: numarul de urmaritori, reach-ul pe teme similare, nivelul de interactiune
cu followers-ii si statistica demografica post continut (ce categoriide varsta aufost interesate de ce

mesaje).

Formatorii de opinie:
e sevor adresa publicului in general sau anumitor categorii de public (minoritati, tineri, mame,
familii ...etc)
e vor aborda anumite tematici (teme sociale, sandtate, turism, tehnologie, dezvoltare rurala,

educatie, religie ...etc).

Ofertantul devenit Contractant va pune la dispozitia INS formatori de opinie careindeplinesc cerintele
de mai jos:
e in ultimul an calendaristic, Thainte de lansarea procedurii (2019), fiecare dintre formatorii de
opinie trebuie sa fi produs continut care se adreseaza unuianumit public (18+) saucare vizeaza
0 anumita tema dintre cele enumerate mai sus.
e continut produs de fiecare dintre formatorii de opinie a fost publicat pe retelele sociale sau
preluat in spatiul audio-vizual.
e cel putin pentru trei postari/articole/opinii,.etc ce fac parte din respectivul continut existd o
audientd de minim 100.000 persoane la fiecare, audienta cuantificata sau auditata de o terta

parte.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a se asigura ca fiecare formator de opinie pus la
dispozitia INS va avea cel putin o contributie in cadrul contractului, adresandu-se publicului sau temei
pe care o vizeaza. Contributia fiecarui formator de opinie trebuie sa genereze o audienta de minim
100.000 de persoane, audienta cuantificata sauauditata de o terta parte, cum ar fi dar fara a se limita

la cele prezentate la link-ul https://www.socialmediatoday.com/news/20-of-the-best-social-media-

monitoring-tools-to-
consider/545036/?fbclid=IwAR3bnk5cmAfyUlr7vfSEPa0aXLA05QLOyJONarcBtI5pxBp4H3A2pV6kfsc,
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sau altele similare recunoscute in industrie pentru cuantificarea audientei. Contributiile vor fi pozitive,

de sustinerea RPL2021, in scopul indeplinirii obiectului contractului.

La nivelul Propunerii Tehnice, Ofertantii vor prezenta o lista a formatorilor propusi prin care sa se
acopere integral la nivel central si local tematicile recensamantului si grupul/grupurile tinta vizate.
Pentru fiecare formator de opinie sevor prezenta informatii despre activitatea lor, tematicile abordate
si grupurile tinta, precum si date prin care se poate demonstra modalitatea de indeplinire a cerintei

privind audienta de minim 100.000 persoane.

Tnlocuirea formatorilor de opinie se va realiza numai cu acordul Autoritatii Contractante sinumai dupa
ce Contractantul va face dovada ca noul formator de opinie propus intruneste cel putin aceleasi

conditiile pe care le-a indeplinit formatorul pe carefl inlocuieste.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in
saptamani, din

Activitate Rezultat _—
momentul semnarii
Contractului(Ty)
Realizare plan media cu | Plan media aprobat pentru scopul To+24

activitatea fiecarui ambasador al | solicitat siconform cerintelor (locatii,
recensamantului pentru | adrese)
confirmare si aprobare de catre

Autoritatea Contractanta

Difuzare materiale (articole, | Materiale difuzate, conform planului To+30-60
opinii, mesaje) produse de | aprobat

ambasadorii media

Monitorizarea activitatii [ Raport de monitorizare a audientei To+44; To+48; To+
ambasadorilor al 52; To+56; To+60

recensamantului si  audienta

realizata

3.4.10 ACTIVITATE: Canale oficiale RPL2021 pentru comunicarein social media

Ofertantul devenit Contractant va crea conturisau va configura pagini ale canaelor existente (daca este
cazul) ce se vor utiliza pentru comunicarea si promovarea RPL2021 in social media, cel putin pe

urmatoarele platforme: Facebook, YouTube, Instagram si Twitter. Toate canalele oficiale se vor
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personaliza (grafica, imagini, paleta coloristica, continut general descriptiv, etc.) cusigla, logo, slogan ale
RPL2021 produse in cadrul contractului.

Pentru comunicarea pe platformele enumerate din social media, Autoritatea Contractanta poate utiliza
orice material realizat in cadrul contractului, inclusiv alte materiale puse la dispozitie de Ofertantul

devenit Contractant cutitlu de propunere.

Ofertantul devenit Contractant va prezenta rapoarte la fiecare douad saptamanice vor cuprinde: Reach-
ul pe pagina - cresterea numarului de urmaritori, categorii de urmaritori in functie de varsta, localitate
de resedinta, nivel de studii; nivelul de interactiune al paginii (like-uri, review-uri, comentarii, certuri);
cum au mers postarile in functie de tipologie: text, imagine, video, animatie, infographic, poll etc.;
precum si care a fost reach-ul organicsi cel platit.

n plus, lunar raportul va cuprinde, top 5 postari: care au fost cele mai urmdrite si, in functie de
rezultatele inregistrate, la sugestia si cu acordul Autoritatii Contractante, va imbunatatii planul

campaniei pe Facebook.

La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va prezenta doua exemple de campanii de promovare
realizate prin canale de comunicare in social media care au utilizat platforme: Facebook, YouTube,
Instagram si Twitter, de crearea si/sau administrare pagini pe canalele de social media si valoarea
adaugata adusa pe perioada administrarii: indicatori, cum au evoluat in timpul administrarii lor.
Exemplele vor fi prezentate pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link securizat pentru

vizualizare. Aceasta nu face obiectul uneievaluari.

Corespunzator, in cadrul Propunerii Tehnice, Ofertantul va face estimaride reach- cresterea numarului
de urmaritori- semestriale pentru campania RPL2021, adica estimarigrosso modo de tinte asumate sau

propunere marje de realizare.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentul semnarii
Contractului(T,)

Activitate Rezultat

Creare conturi sau configurare | Conturi configurate, personalizate si | To+10
(daca este cazul) canale oficiale | puse la  dispozitia  Autoritatii
de promovare a RPL2021 si| Contractante

personalizare (grafica, imagini,
paletd  coloristicd, continut
general descriptiv, etc.) cu sigla,
logo, sloganale RPL2021 produse

in cadrul contractului.
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Activitate

Rezultat

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentulsemnarii
Contractului(T,)

Propunere plan de comunicare
pentru fiecare canal configurat si
indicarea continutului  propus
spre publicare pentru confirmare
si aprobare de catre Autoritatea

Contractanta

Plan de comunicare aprobat pentru
scopul solicitat si conform cerintelor

(locatii, adrese)

To+14

Publicare materiale produse 1in

cadrul  contractului conform

Materiale publicate, conform

To+14-60

planului de comunicare

planului aprobat

Monitorizarea audientei realizata

prin canalele oficiale ale RPL2021

Raport lunar de monitorizare a | Tp+18;-Ty+60;

audientei

3.4.11 ACTIVITATE: Formareaspecialistilorin relatii publice

Ofertantul devenit Contractant va pregati specialistiin relatiile cu publicul in generalsi cu mass-media

in special, cu aplicatii practice pentru RPL2021.

n acest sens, invederea imbuntatirii abilitatilor, vor fi pregatite 96 de persoane, dupd cum urmeaza:

1.
2.

8 persoane de la nivelul INS
cate doua persoane de la nivelul fiecarei directii judetene/regionale de statisticd aflate in

subordinea INS (88 persoane)

Ofertantantul devenit Contractant va organiza sesiunide formare a specialistilor in relatii publice, dupa

cum urmeaza:

o

- 0 o o

5 @

Nr. sesiuni fomare: minim 4 sesiunide formare

Nr. de ore didactice / sesiune: 40 ore didactice

Nr. participanti/ sesiune: maxim 24 de persoane

Sesiuni desfasurate la sediu INS

Sesiuni desfasurate fata in fata

Perioada de desfasurare octombrie — decembrie 2020 (se stabileste de comun acord)

Se finalizeaza cu un certificat de participare

Suportul de curs se transmite pentru validare catre INS cu 4 saptamani inainte de sustinerea
primei sesiuni.

Materiale de curs: prezentare, caiet exerciti, materiale suport, mape si pixurise asigura de catre

Ofertantul devenit contractant.
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Cazarea pentru participantiidin alte localitati (84 persoane) va fi asigurata de Ofertantul devenit
contractor (hotel 3*, camera single, mic dejun inclus).
Pe parcursul sesiunilor de formare se asigura servicii de catering de catre Ofertantul devenit

contractant pentru pauzele de cafea (2/zi), masa de pranz 1/zi, apa 2*0,5|/pers/zi.

Tematicile ce urmeaza a fi abordate vor include atat cunostinte teoretice cat si exercitii practice si vor

include subiecte precum cele exemplificate mai jos, insa fara a se limita la acestea:

Elaborarea si diseminarea unui briefing de presa si instrumente de cuantificare si analiza a
impactului comunicatelor de presa;

Modul de reactie side gestionare a unei situatii de criza;

Modul de transmitere a informatiilor/deciziilor;

Exercitii specifice pentru pregatirea interviurilor;

Pregatirea sedintelor specifice ce privesctransparenta;

Analiza, fundamentarea si asumarea unor decizii urgente de comunicare in baza solicitarilor
venite prin CALLCENTER sau echivalent;

Devenirea proactiva prin realizarea de stirisi mesaje proprii;

Raspunde la noutatile si actualizarile de ultima or3;

Construirea unui mesajde baza persuasiv;

Participarea la interviuri: radio, TV, tiparire si internet;

Transformarea anxietatiiintr-oforta pozitiva;

Tinuta (fmbracamintea)in functie de imaginea profesional3;

Transformarea intrebarilor negative in raspunsuri pozitive;

Mentinerea controlului asupra interviurilor;

Gestionarea diferitelor tipuri de stiluri de interviu;

Pregatirea pentruun interviu neasteptat;

Comunicarea intr-un mod clar si concis;

Abordarea “temutei” intrebari;

Consolidarea mesajului cu comunicari non-verbale.

La nivelul Propunerii Tehnice, Ofertantul va prezenta o propunere pentru organizarea si desfasurarea

(synopsis) sesiunilor de formare. Propunerea trebuie sa includa cel putin urmatoarele:

distributia pe zile, sesiunisi ore a obiectivelor de formare si a temelor de formare
metode siinstrumente ce pot fi applicate/utilizate
materiale si mijloace de sustinere a formarii,

modalitatea de evaluare a cursantilor si certificarea cunostintelor acumulate de acestia.
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Modul/ Mijloacessi

Sesiune/

Obiective Teme Metodesi

Instrumente materiale necesare
Timp

Modul 1

/ Sesiune
1
90’

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant ca obtinute:

Intervalde timp, in
Activitate Rezultat saptamani, din momentul
semnarii Contractului(T,)
Propunere plan de desfasurare a | Plan desfasurare activitatea To+8
activitatii spre analiza si aprobare | formare aprobat de Autoritdatea
Autoritatea contractanta contractanta
Propunere structurd si continut | Materiale curs aprobate pentru To+12
materiale curs pentru confirmare | scopul solicitat si conform
si aprobare de catre Autoritatea | cerintelor
Contractanta
Sustinere sesiuni de formare | Sesiunisutinute conform planului To+14-26
conform planului aprobat aprobat
Raportare privind sesiunile de | Raport unic cu informatii privind To+30;
formare desfasurarea tuturor sesiunilor de
formare

3.4.12 ACTIVITATE: Sprijin acordat INS, UCIR in organizarea, realizarea sicoordonarea Campanieide

promovare privind Recensamantul Populatieisi Locuintelor din anul 2021

Ofertantul devenit Contractant ofera sprijin INS, UCIR-ului in cadrul contractului prin intermediul unei o
echipe formate din doua persoane care trebuie sa colaboreze la organizarea, realizarea si coordonarea
Campanieide promovare privind Recensamantul Populatiei si Locuintelor din anul 2021. Cel putin unul
din cei doi membri ai echipei propuse trebuie sa aiba experienta in coordonarea unor campanii de
promovare derulate la nivel national in Romania sauin Uniunea Europeand, cazin careva face dovada

cunoasteriilimbii romane.
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Ofertantul devenit Contractant trebuie sa garanteze Autoritdtii Contractante si sa demonstreze la

momentul transmiterii Propunerii Tehnice ca:

1.

Echipa propusda va asigura disponibilitatea in toate zilele saptamanii lucratoare, pentru
intervalul orar 08:00-16:30, cu prelungire, decalare pana la orele 23:001n functie de necesitati,
la sediul INS;

Echipa propusa intelege ca isiva desfasura activitatea in coordonarea Unitatii de Coordonare si

Implementare a Recensamantului (UCIR);

Echipa propusa Sprijind activitatea Unitatii de Coordonare si Implementare a Recensamantului
ce functioneaza la nivelul INS in ceea ce priveste promovarea RPL2021

Sprijind Unitatea de Coordonare si Implementare a Recensamantului (UCIR) in organizarea
conferintelor de presa cu privire la RPL2021

Trebuie sa asigure continuitatea activitatii, iar pentru aceasta se va asigura ca cel putin cei doi
membri minim obligatorii ai echipei nu vor lipsi simultan, doar in caz exceptional.

Toata activitatea sitoate documentele se vor redacta in limba romana

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa realizeze monitorizarea presei pe toata perioada derularii

contractului, incepand cu luna ianuarie 2021.

Sunt supuse monitorizarii:

1

v LN

presa scrisd nationald, regionald, locald

radio, TV

presa online

canalele social media (mentionate in prezentul caiet de sarcini)

fluxuri de stiri

Monitorizarea se realizeaza zilnic, de luni pana duminica. Informatiile sunt cuprinse in Rapoarte de

Monitorizare, emise dupa cum urmeaza:

1.

un raport pentru fiecare zi, de luni pana joi, in ziua lucratoare imediat urmatoare, cel mai tarziu
pana la ora10:00 a.m.;

un raport pentru zilele de vineri, sdmbata si duminica, in ziua lucratoare imediat urmatoare, cel
tarziupana laora 10:00 a.m.;

raportul se prezinta online, transmis catre adresele de corespondenta (e-mail) ale Autoritatii
Contractante;

monitorizare cuprinde informatii despre reactii, comunicate, opinii, comentarii privind RPL2021.
Monitorizarea nu va cuprinde informatiile privind audienta care fac obiectul rapoartelor

aferente activitatilor din prezentul caiet de sarcini.

n cadrul sprijinului oferit UJIR, Ofertantul devenit Contractant trebuie sa elaboreze:
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i. recomandari pentru proiecte de comunicate de presa si de declaratie de presa aferente,

respectivvizand dreptul la replica atuncicand este vorba despre RPL2021

ii. recomandari pentru proiecte de articole de presa referitoare la RPL2021

Articolele de presa elaborate trebuie sa prezinte caracteristici care sa permita publicare pe pagina de

web a recensamantului populatieisial locuintelor 2021, distribuirea pe canalele sociale saudiseminarea

prin orice alte mijloace, care fac obiectul prezentuluicaiet de sarcini.

n cadrul sprijinului oferit, Ofertantul devenit Contractant trebuie:

i.  saasigure sprijin reprezentantilor INS si celor din Comisia Centrala pentru RPL si Consiliul de

Comunicare si Transparenta (CCRPL2021) pentru pregatirea aparitiilor publice (interviuri,

participari la conferinte sau alte tipuri de evenimente publice) legate de RPL2021 si sa ofere

recomandari pentru imbunatatirea abilitatilor de comunicare in relatia cu publicul in generalsi

cu mass-media in special;

ii. sdasigure suport directiilor judetene/regionale de statistica pentru comunicarea la nivel local,

daca este cazul, doar la solicitarea coordonatorului UCIR;

iii. sasustina activitati specifice solicitatea de UCIR necesare pentru organizarea si coordonarea

Campaniei de promovare privind RPL2021.

Rapoartele direct legate de activitatile realizate privind implementarea campaniei de promovare si in

directa legatura cu sprijinul oferit Autoritatii Contractante se vor realiza astfel:

Identificare raport solicitat

Continut raport solicitat

Momentul transmiterii
raportului(variantade lucru,
sau varianta finala, dupa caz)

Rapoarte de Monitorizare zilnica
a Presei (L))

Rezultat monitorizare presa in

ziua respectiva

in ziua lucratoare urmatoare,

cel maitarziupanalaora 10:00

Rapoarte de Monitorizare zilnica

a Presei(V-D)

Raport de activitate lunar
depus la Comisia de receptie a
Autoritatii Contractante care il

receptioneaza

Rezultat monitorizare presa in

perioada respectiva

Raportul va prezenta activitatile
desfasurate conform
responsabilitatilor de mai sus si
activitatile previzionate pentru
urmatoarele doua luni

calendaristice.

in ziua lucratoare urmatoare
(luni), cel mai tarziu pana la
ora 10:00

in primele 10 zile lucratoare
ale fiecarei luni pentru luna
precedenta, n vederea
receptiei, dupa ce a fost avizat
in prealabil, cu sau fara

observatii, de catre directorul

Directiei Comunicare.
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3.4.13 ACTIVITATE: Dezvoltarea site-ului RPL2021 sia tutorialelor web

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa dezvolte un site web dedicat RPL2021, care sa continad
informatii referitoare la derularea recensamantului, cu scopul de a asigura informarea populatiei la
nivelul intregii taritn ce priveste realizarea recensamantului populatiei si locuintelor, inclusiv derularea
actiunilor de popularizare a acestuia.

Termenul de realizare a site-ului in termende 4 luni, calculat din momentul semnarii contractului.

La realizarea site-ului web, Ofertantul devenit Contractant va avea in vedere cerintele de mai jos siva
realiza o structura a site-ului care sa:

o fie flexibila, intuitiva, facila si prietenoasa pentru utilizatori;

e aiba un design responsiv, cu redimensionarea elementelor afisate in functie de rezolutia

utilizata (smartphone, tableta, laptop/desktop).

Site-ul web dedicat recensamantului va utiliza adresa www.recensamantromania.ro, domeniul

recensamantromania.rofiind detinut si administrat de catre Institutul National de Statistica.

Site-ul web va include pe langa pagina principala (HOME), cel putin sectiunile descrise mai jos,
denumirile acestora putandsa difere:
o Despre recensamant (include informatii legate de istoric, definitie, sferda de cuprindere,

metode de recenzare)
o Legislatie
o Hotarariale CCRPL2021

o Instrumentar si metodologii (includ informatii legate de modele de formulare, manualul
personalului de recensamant, nomenclatoarele si clasificarile utilizate, ghiduri, proceduri de

lucru etc.)

o Rezultate—subforma de tabelele “xls” sigraficele de prezentare a rezultatelor, cu posibilitatea

de descarcate de catre utilizatori

o Mass media (include informatii legate de conferinte de presa, comunicate de presa si declaratii,
conferinte dedicate recensamantului, interviuri, informatii referitoare la procedura de

acreditareetc.)
o Tutoriale web pentru aplicatia de autorecenzare
o Promo recensamant (include clipuri video de promovare, pliante, afise etc.)

o Recenzareon-line—include informatii legate de acest mod de recenzare, tutoriale video
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o Intrebirifrecvente

o Contact—include informatiile legate de telverde sialte date de contact furnizate de INS pentru

recensamant

Activitatea prestatoruluise limiteaza la crearea structurii si paginilor website-ului, la instalarea site-ului

pe serverul INSsi la incarcarea informatiilor, continutului, puse la dispozitie de INS.

Fiecare sectiune va avea ostructura arborescenta de subsectiuni. Sectiunea principala va asigura accesul
utilizatorilor la toate subsectiunile, indicand utilizatorului pagina vizualizata prin evidentierea butonului

din meniu corespunzator sectiuniiselectate.

Elementele de identitate vizuala a site-ului (logo, sigla, slogan, fonturi, paletd de culori) vor fi cele
dezvoltatein cadrul acestuicontract pentru materialele de promovare si se vor include/adapta pentru

a fi utilizate la dezvoltarea site-ului web.

Structura va firealizata in site web public disponibil tuturor utilizatorilor si module interne prin care se
vor realiza activitatile de administrare de catre utilizatori cu rol de administrator autentificatiin sistem
prin username siparola. Modul de administrare va permite:

o Definirea structurii arborescente (sectiuni, subsectiuni si sub-subsectiuni). Indiferent de nivel,
acestea pot fi generale sau specifice fiecarui recensamant in parte (continutul celor generale nu
se modifica de la un recensamant la altul)

o Definirea de articole pe fiecare nivel (la nivelul fiecdrei sectiuni, subsectiuni sau sub-subsectiuni)
in care sa se poatad incdrca continut cel putin de tip text, imagine, video (sub forma de cod
incorporat, continutul video fiind pe o platforma de media streaming), fisiere PDF si alte tipuri de
fisiere, arhive de fisiere si cod HTML. Pentru continutul text, site-ul trebuie sa ofere facilitati de
editare cu un editor de tipul WYSIWYG (acronim pentru ,what you seeis what you get”).

o Adaugarea pe fiecare nivel (in fiecare sectiune, sub-sectiune si/sau sub-subsectiune), de articole
noi, carora administratorul le poate acorda, in orice moment, un status public sau nu. Pentru
fiecare articol de pe site, administratorul va avea acces la statistici referitoare cel putin la numarul
total de vizualizarisila numarul de utilizatori unici, calculat in functie de adresa IP de la care a fost
accesat articolul. Administratorul de site va avea in egald masura posibilitatea de a pre-vizualiza
un articolasa cum va aparea el pe site, chiar daca statusul sau nu este public.

o Posibilitatea de a defini cel putin meta tag-urile de baza in conformitate cu protocolul Open Graph

(vezi https://ogp.me), la nivelul fiecarui articolin parte.

o Contorizarea numarului de utilizatorisi inscrierea in platformele de monitorizare trafic.
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Informatiile referitoare la recensamantul anterior (2011), existente pe site-ul web se vor migra catre

noul site. Migrarea se poate realiza fara a se pastra in mod necesar elementele de structura, dar sub

conditia pastrarii tuturor elementelor de continut, inclusiv a proportiei siglelor utilizate anterior.

Structura site-ului trebuie sa permita:

reutilizarea cu ocazia fiecarui recensamant si acces la arhiva fiecaruia dintre recensamintele
anterioare. (de ex. se vor putea accesa de catre utilizatori informatiile aferente recensamantului
din 2011, se vor putea adauga de catre administratorii de site informatii pentru recensamantul
din anul 2031).

distribuirea automats si catre retelele de socializare a informatiilor care sunt publicate pe site. In
acest sens, la nivelul fiecdrui articol in parte va exista o rubricd / vor exista rubrici pentru
personalizarea mesajului care va fi publicat automat pe fiecare retea de socializare in parte in
momentul in care articolul va avea statusul public. Rubrica / Rubricile vor respecta standardele
impuse de fiecare retea de socializarein parte. Administratorul de site va avea posibilitatea de a
dezactiva optiunea la nivelul fiecarui articolin parte sipentru fiecare retea de socializare in parte.
accesul utilizatorilor la informatie, atat de pe terminale clasice cat si de pe terminale mobile (ex.
tablete si in special telefoane inteligente). Ofertantul devenit Contractor va verifica permanent
daca fonturile sunt lizibile si daca imaginile si meniurile se redimensioneaza automat in functie de
marimea ecranului de pe care este accesata site-ul (responsive/adaptiv).

configurarea la nivelul fiecarui articol in conformitate cu standardele SEO impuse cel putin de
primele doua motoare de cautare cele mai utilizate la data lansarii ei (Search engine optimization

- https://en.wikipedia.org/wiki/Search engine optimization). Pentru aceasta administratorul de

siteva trebui sd aiba cel putin posibilitatea de a defini meta tag-uri cu cuvinte cheie de la nivelul
fiecarui articolin parte.

configurarea compozitiei grafice a site-ului diferit pentru fiecare recensamant in parte. Se are in
vedere cel putin o configurare la nivel de paleta coloristica, tipuri, culori si dimensiuni fonturi,
dimensiuni spatiere paragrafe, sigla silogo.

un numar de minim 60.000 accesari simultane in perioade de de spike si tentative de atacuri
informaticecu cu o medie de 100-125 vizite pe secunda in zilele aglomerate si min 2 TB spatiu de
stocare, cu posibilitatea de scalare rapida in cazul varfurilor de trafic si protectie cloudflare.com
pentru a elimina eventualele incercari de atac de tip denial of service (DoS) in care se incearca

incarcarea articiciala a serverului (prin intermediul unui serviciu de tip DoS).

Site-ul va dispune de:

tehnologiile necesare pentru optimizarea automata a dimensiunii fisierelor grafice (imagini),
astfelincat sa permita distribuirea lor rapida catre utilizatori.

un instrument care va realiza automat transformarea documentelor PDF in format HTMLS5 si
vizualizarea lor direct din site, fara ca utilizatorul sa mai fie nevoit sa le descarce (pentru

exemplificare a se consulta https://flowpapper.com/download/# sau orice alt site echivalent).
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Accesul la informatie nu trebuie sa fie limitat in vreun fel in functie de programul de navigare utilizat si

nici nu trebuie sa necesite instalarea de catre utilizator a unor aplicatii sauscripturisuplimentare.

Ofertantul devenit Contractor va verifica indeplinirea acestui criteriu prin accesarea site-ului cu

principalele programe de navigare pe internet Edge, Chrome, FireFox, Internet Explorer sau echivalente.

Ofertantul devenit contractor trebuie sa urmareasca oviteza minima de incarcare sireactie a paginilor,
prin optimizarea codului sursa si ainfrastructurii (ex.: agregare sicomprimare de fisiere CSS/JS,
optimizarea imaginilor, mecanisme de page caching, metode de incarcare asincrona, etc). Atunci cand
viteza deincarcare nu poate fi diminuata sau exista varfuri de trafic, se vor folosi indicatori vizuali pentru
progresul operatiunilor de incadrcaresi/sau procesare a datelor. Se doreste mentinerea unui timp de

fncarcare/reactie de sub 3 secunde.

Site-ul va asigura criptarea transferului de date dintre utilizatori sisite cu un certificat digital de tipul EV
SSL (green bar) pentru o perioada de minim 4 ani calculati de la data primului proces verbal de

predare/primire incheiat pentru site-ul dedicat recensamantului.

Ofertantul declarat castigator trebuie sa asigure functionalitatea si securitatea site-ului 24h/24h,
7zile/7zile, cel putin pana la momentul transmiterii rezultatelor definitive catre EUROSTAT, estimat a fi
31 decembrie 2022. Responabilitatea contractorului include infrastructura software, dar nu se extinde

asupra infrastructurii hardware.

Site-ul va rula de pe un server pus la dispozitie de catre INS. Orice alte componente hardware si/sau
licente necesare pentrufunctionarea site-ului cad in sarcina exclusiva a Ofertantului devenit Contractant
carele va pune la dispozitia INS, sine die, fara alte costuri. Licentele nu vor fi limitate la utilizare in
functie de parametriide tipul timp de utilizare a licentei saunumar de utilizatoricare acceseaza site-ul.
Serverul disponibil la nivelul INS pentru gazduirea site-ului are urmatoarele carateristici:
i. SO: MS Server 2019

ii. Procesor: 16 core, 64 bit

iii. Memorie: 32 GB;

iv. HDD: 500GB;

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa dimensioneze serverul (CPU, memorie, HDD), astfel incat sa
se asigure functionalitatea site-ului pentru incarcarea tuturor fisierelor necesare, cel putin pana la
30.06.2023. La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va descrie caracteristicile tehnico-functionale ale

server-ului propus.
Ofertantul devenit Contractant va livra integral codul sursa creat in cadrul procesului de dezvoltare,
documentatia integrala a acestuia si manualul de utilizare si administrare. Orice alte componente

software (daca este acazul) saudrepturide proprietate intelectuala (de ex. asupra imaginilor utilizate in
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site), vor fi livrate cu licente aferente si posibilitatea utilizarii nelimitate si fara restrictii de catre

beneficiar.

Site-ul va include la loc vizibil, un link extern, grafic sau animatie, catre aplicatia de recenzare (metoda
CAWI) pe care administratorul de siteil va putea afisa dinamic, in cursul perioadei in care se va realiza
autorecenzarea (metoda CAWI).

Ofertantul devenit Contractant va realiza pentru aplicatia de autorecenzare:

e 2 (4)tutoriale webin limba Romana cu o durata de 2 — 5 minute fiecare si care sa poata fi rulate
online (web), cu privire la utilizarea aplicatiei de auto-recenzare prin metoda CAWI. Tutorialele
din limba Romana vor avea inclusiv subtitrare pentru fragmentele vocale.

e versiuni in limbile minoritatilor nationale: Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turc3,
respectivin limba Engleza ale tutorialelor in limba Romana. Aceste versiuni vor avea la randul
lor subtitrarein cazulin care contin fragmente vocale.

Tutorialele trebuie sa acopere toate functionalitatile si toate ecranele aplicatiei de auto-recenzare ce se

realizeaza prin metoda CAWI.

La finalul dezvoltarii site-ului, Ofertantul devenit Contractant va asigura un modul de formare pentru

administrarea site-ului de minim 24 ore didactice, pentru o grupa de 4 persoane.

La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va prezenta doua exemple de website-uri dezvoltate.
Exemplele vor fi prezentate pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link securizat pentru

vizualizare. Aceasta nu face obiectul uneievaluari.

La nivelul Propunerii Tehnice Ofertantul va prezenta planul de lucru si graficul de executie astfelincat sa
demonstreze indeplinirea tuturor cerintelor descrise maisus, precumva prezenta sitoate caracteristicile

tehnico-functionale ale server-ului.

La finalul acestei activitati, urmatoarele activitati trebuie realizate si urmatoarele rezultate trebuie

demonstrate de Ofertantul devenit Contractant, ca obtinute:

Intervalde timp, in

saptamani, din

Activitate Rezultat o
momentulsemnarii
Contractului(Ty)
Planificare infrastructura | Cerinte hardware si structura site-ului | To +2

(hardware si software), tipuri de | (meniuri, campuri, formulare, tipuri de

continut, campuri, etc continut)
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Activitate

Rezultat

Intervalde timp, in
saptamani, din
momentul semnarii

Contractului(T,)

Wireframe-uri

Pozitionarea principalelor elemente de

interfata grafica siasezareacontinutului

To +5

in pagina

Functionalitati  administrative | Interfata accesibild administratorilor. | To +7

(addugare/modificare/stergere | Acces pe baza de user/parola

continut, meniuri, utilizatori, etc)

Integrare cu retelele de | Distribuirea automatda a continutului| Ty +8

socializare catre retelele de socializare
nominalizate

Template-uriresponsive Posibilitatea folosirii site-ului de pe | Ty +10
orice device fix sau mobil

Migrare date istorice (ex. | Accesareadateloristoricein site To +12

recensaminte anterioare)

Optimizarisi functii SEO Cresterea vizibilitatii in motoareale de | To +14
cautare

Pregatire tutoriale web Dezvoltarea a 2 (4) tutoriale web cuo| T +14
duratad de 2 — 5 minute fiecare

Testare Functionarea corecta a site-ului in | To +15
diferite conditii, sisteme de operare si
browsere, inclusiv pe device-uri mobile

Training Pregatirea materialelor decurs + 24 ore | Ty +16
didactice pe parcursula mai multor zile,
pentru o grupa de 4 persoane

Acceptanta Acceptanta functionala a website si a | To +18
serviciilor

Administrare Administrarea continutului website-ului | To +60

Mentenanta Servicii de suport tehnic si mentenanta | To +60
asigurate de la punerea in functiune
pand la finalizarea campaniei de
promovare si a recensamantului

3.5 Rezultatele caretrebuie obtinute in urma prestarii serviciilor
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Implementarea Contractului in conformitate cu prevederile prezentului Caiet de Sarcini trebuie sa
conduca cel putin la atingerea urmatoarelor rezultate finale:
i. toatetipurile de mesaje, serviciisi instrumente identificate in cadrul activitatilor de la capitolul

3.4. ,Servicii solicitate” realizate, comunicate si monitorizate, respectiv:

1. Logo/Sigla, Slogan - insotite de o documentatie completa pentru inregistrareala OSIM

2. Creatie, productie si difuzare spoturi audio si video pentru popularizarea recensamantului

3. Creatie si productie si difizare mesaje de interes public, audio-video, pentru popularizarea
recensamantului

4. Creatie, productie si difuzare anunturi publicitare presa scrisa
Creatie, productie si distributie afise pentru campania de auto-recenzare asistata

6. Creatie, productie sidistributie pliante pe care recenzorii trebuie sa le lase la adresele unde
nu au putut realiza recenzarea

7. Creatie bannere web si promovarea RPL2021 in generalsi a aplicatiei de auto-recenzarein
special, in mediul online

8. Canale oficiale RPL2021 pentru comunicare in social media

9. Publicitate outdoor —transport public, panotaj panouri electronice

10. Promovare prin ambasadoriai recensamantului

11. Formarea specialistilor in relatii publice

12. Servicii suport acordate pentru implementarea campaniei de promovare RPL2021

13. Site web RPL2021 creat si functional, inclusiv tutoriale web

ii. rapoarte de monitorizare a implementarii campaniei, precum si toate celelalte rapoarte
solicitate prin acest caiet de sarcini;

iii.  sprijin INS si factorilor interesati privind promobarea RPL2021.

3.6 Atributiile si responsabilitatile Partilor

Ofertantul devenit Contractant este pe deplin responsabil pentru:

a. asigurarea planificarii resurselor in raport cu planul de lucru pentru derularea contractului si
prezentat in cadrul acestui document, astfelincat sa sprijine sisa contribuie la realizarea cusuccess
a tuturor etapelor recensamantuluirelevante prin raportare laimplementarea campaniei integrate
de comunicare;

b. indeplinirea obligatiilor sale, cu respectarea prevederilor legale si contractuale relevante precum si
cu deplina intelegere a complexitatii legate de derularea cu succes a Contractului, astfelincat sa se
asigure indeplinirea obiectivelor stabilite;

c. asigurareaunuianumit gradde flexibilitate in prestarea serviciilor infunctie de necesitatile obiective
ale Autoritatii Contractante la orice moment in derularea contractului (asa cum este acest gradde

flexibilitate solicitat in acest Caietul de Sarcini, in special in legatura cu realizarea modificarilor
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nesubstantiale la Contract, necesare pentru atingerea obiectivelor campaniei de promovare si a
recensamantului;

d. prestareaserviciilor in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini;

e. prezentarea rezultatelorinformatul/formatele care sarespecte cerintele Autoritatii Contractante;

f. colaborarea cu personalul Autoritatii Contractante alocat pentru serviciile desfasurate conform
Contractului si comunicat in cadrul intalnirii de inceput, precum si cu toti factorii interesati

identificati in OUG 19/2020 si in Strategia de Comunicare.

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa transfere toate drepturile asupra creatiilor realizate in cadrul
acestui Contract, in totalitate Autoritatii Contractante, fara ca acestea sa fie grevate de sarcini sau
limitate n vreun fel. Este obligatia exclusiva a Ofertantului devenit Contractant sa se asigure ca detine
toate drepturile pentru creatiile pe care le transfera, inclusiv pentru elementele folosite in realizarea
acestor creatii si ca, la randul lor, aceste drepturi nu sunt grevate de sarcini, Ofertantul declarat
castigator fiind singurul responsabil fata de terti, inclusiv dupa momentul in care s-a realizat transferul

drepturilor.

Ofertantului devenit Contractant va trebui sa isideclare pe perioada contractului in materialele sale de
promovare calitatea de furnizor de servicii de comunicare pentru Recensamantul Populatiei si

Locuintelor din anul 2021.

Autoritatea Contractanta este responsabilad pentru:

a. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile pentru obtinerea
rezultatelor asteptate.

b. desemnarea echipeiimplicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Contractantului.

c. asigurarearesurselorcare suntinsarcina sa pentru buna derulare a Contractului.

4 Ipotezesiriscuri

In pregatirea Ofertei, Ofertantii trebuie sa aiba in vedere cel putin riscurile si ipotezele descrise in
continuare. In acest sens, Ofertantul trebuie s3 ia in considerare la intocmirea Ofertei activititile,
resursele necesare sicosturile aferente acestora (incluzand, fara limitare costurile de personal, transport
personal, echipament IT si de alta natura).
Ipotezele considerate in momentul inceperii procedurii pentru atribuirea contractului sunt:
i. continutul serviciilor solicitate este descris in Caietul de sarcini intr-un mod care furnizeza o
imagine clara asupra serviciilor solicitate;

ii. nu seprevad intarzieriin inceperea serviciilor;
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iii. nu se prevede existenta de schimbari ale cadrului institutional si legal care sa afecteze major

implementarea si desfasurarea in bune conditii a Contractului;

iv. toate informatiile relevante si disponibile la nivelul Autoritatii Contractante pentru realizarea

serviciilor vor fi puse la dispozitia Contractantului.

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa aiba in vedere ca, pe perioada deruldrii contractului,
urmatoarele surse de riscuriau fost identificate de Autoritatea Contractanta:
i.  caracteruldinamic al continutului Strategiei de comunicare RPL2021
ii.  dificultati de colaborare sicomunicare intre INS siContractant
iii.  schimbarilegislative ce pot afecta continutul rezultatelor din cadrul Contractului.
iv.  modificari ale cadrului legal determinate de epidemia de COVID19 ce impun schimbari in
perioadele de efectuare
o a activitatilor contractului (ex: productie spoturi video, sesiunile de formare) sau/si
o a recensamantului populatiei si locuintelor (modificare data de inceput, amanare,
extindere perioada autorecenzare, altele)

V. numarul de vizitatoriunici nu va atinge numarul minim stabilit in urma difuzarii celor 5 bannere

web

vi.  campaniile de promovare pe Facebook nu vor asigura cresterea numaruluide like-uri la nivelul
stabilit

vii.  formatorii de opinie nu vor genera audienta de persoane la nivelul stabilit.

Riscul cel mai probabil identificat de INSin derularea contractului, respectiv in realizarea obiectivelor
acestuia, consta in nefinalizarea in termenul agreat intre Autoritatea Contractantd si Contractant a
rezultatelor de catre Contractant, ca urmare a actualizarilor realizate la Strategia de Comunicare
RPL2021.

STRATEGIA DE COMUNICARE PRIVIND RECENSAMANTUL POPULATIEI SI LOCUINTELOR DIN 2021 iN
ROMANIA (Strategia de Comunicare RPL2021) este parte integrantd a prezentului Caiet de sarcini. Toate
partile implicate in acest proces inteleg ca activitatea de actualizare a Strategiei de Comunicare RPL2021
este una continua, care se desfasoara permanent. Orice modificare a Strategiei de Comunicare RPL2021,
care va impune si modificarea prevederilor prezentului Caiet de sarcini, va face obiectul unor acte
aditionale la contractul, cu conditia ca aceste modificari sa nu fie substantiale in sensul Legii achizitiilor
publice si sa fie direct legate de indeplinirea obiectului Contractului, obiectivelor Strategiei de

Comunicare si a obiectivelor Autoritatii Contractante.

Astfel, Contractantul trebuie sa aiba in vedere ca planificarea resurselor se realizeaza cu luarea in

considerare a necesitatii de flexibilitate in prestarea de servicii.
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Masurile propuse de Ofertant pentru diminuarea efectelor/eliminarea riscurilor mentionate, trebuie

prezentatein Propunerea Tehnica.

5 Abordaresimetodologiein cadrul Contractului

Autoritatea Contractanta isi exprima preferintd pentru utilizarea managementului de proiect ca si
abordare in gestionarea activitatilor in cadrul Contractului, solicitand in acest sens si includerea unui

Manager de proiect in cadrul echipei propuse de Contractant pentrurealizarea activitatilor din Contract.

Cutoate acestea, Ofertantul are posibilitatea sa aleagd o abordare si o metodologie pe care o considera
corespunzatoare pentru realizarea activitatilor din contract si obtinerea rezultatelor asociate acestor
activitati. Cerinta minima care 1nsa trebuie indeplinitd de Ofertant in legatura cu metodologia si
abordarea tehnica propusa este utilizarea formularului de Propunere Tehnica inclus in Documentatia de
Atribuire, sectiunea Formulare, pentru prezentarea informatiei legata de abordare si metodologie, in

elaborarea Propunerii Tehnice.

6 Plan delucru pentru activitatile/serviciile solicitate

Ofertantul trebuie sa aiba in vedere constrangerile temporale stabilite la nivelul OUG 19/2020n ceea

ce priveste etapele recensamantului (Capitolul I11).

Planul de lucru inclus in Propunerea Tehnica trebuie sa demonstreze constientizarea relevanteiacestor
etape prin raportare la obiectul contractuluice rezulta din aceasta procedura sisa evidentieze rezervele
de timp stabilite la nivel de activitati pentru garantarea eficientei campaniei de comunicare prin

raportare la planul de desfasurare a recensamantuluistabilit prin OUG 19/2020.

7 Loculsiduratadesfasurariiactivitatilor

7.1 Loculdesfasurariiactivitatilor

Locul desfasurariiactivitatilor este pe teritoriul Romaniei.
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7.2

serviciilor

Datade inceputsidatadeincheiere a prestariiserviciilor sau durata prestarii

Durata contractului este de 16 de luni de la data semnarii Contractului, sise va incheia de drept, fara sa

fie necesara vreo alta formalitate in 30 de zile de la finalizarea activitatii de recenzare a populatiei in

cadrul RPL2021.

Perioada de pregatire a campaniei este de la semnarea contractului cu ofertantul declarat castigator

pana cel maitarziuluna decembrie 2020.

Urmatoarele sunt jaloanele/milestone-urile/termenele limitd care trebuie obligatoriu respectate in

realizarea activitatilor in cadrul Contractului de catre Ofertantul devenit Contractant.

Perioada de pregatire
a activitatii de
recenzare

Perioada de auto-
recenzare (auto-
recenzare si la auto-
recenzare asistata)

Perioada de recenzare
(recenzare fata in fatj,
la domiciliul persoanei
recenzate, prin
metoda CAPI)

- de lasemnarea
contractului - panala
31iulie 2021

1 august 2021- pana
la 30 septembrie
2021

1 octombrie 2021-
pana la 30 noiembrie
2021

Materiale privind
perioada de auto-

recenzare

Creatie & Productie &

Difuzare

Difuzare & Analiza

N/A

Materiale privind

perioada de recenzare

Creatie & Productie

Productie & Difuzare

Difuzare & Analiza

Milestone/Jalon/termen
limitd/data dereferinta

Activitaticare trebuie finalizata la datade
referinta

Intervaltemporal

31 decembrie 2020

bannere web;

Web site

mesaje audio - video de

Pregatirea campaniei: activitati de creatie si

productie materiale promovare audio, video,

interes public,

www.recensamantromania.ro

functional situtoriale pregatite;
Pregatire canale oficiale media RPL2021;

Formare specialisticomunicare.

De |la semnarea
contractuluipanala 31

decembrie 2020
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Milestone/Jalon/termen
limitd/data de referinta

Activitati care trebuie finalizata la datade
referinta

Intervaltemporal

31 mai 2021

Pregatirea campaniei: creatie, productie,

distributie afise; productie spoturi video
panouri electronice;

Continut destinat website 1incdrcat si
actualizat;

Toate materialele necesare pentru Perioada de
auto-recenzare si Perioada de recenzare
finalizate sigata de difuzare (aprobarea pentru

difuzare obtinuta).

De |la semnarea
contractuluipanala 31

mai 2021

Difuzarea pe statiiradiosi TV a spoturilor
Creatie si difuzare articole presa scrisa;
Activitate a ambasadorilor reensamantului;

Servicii support UCIR.

De la 1 ianuarie la 31
mai 2021

30 iunie 2021

Promovare/difuzare pe statii radio TV, media
online, panotaj outdoor, presa scrisa mesaje
incepere autorecenzare cu 1 iulie;

Servicii support UCIR;
destinat  website

Continut incarcat i

actualizat.

1-30iunie

31 august

Autorecenzarea — activitati de difuzare,
promovare prin canale media sianaliza pentru
aspecte asociate autorecenzarii;

Pregatire materiale recenzare CAPI;

Servicii support UCIR;
destinat website

Continut incarcat i

actualizat.

de la 1 iulie 2021 -
pana
2021

la 31 august

30 octombrie

Activitati de difuzare, promovare prin canale
media si analiza pentruaspecte asociate;
Distributie materiale recenzare CAPI;

Servicii support UCIR;

Incheiere campanie promovare — finalizare
recenzare asistata CAPI;

destinat  website

Continut incarcat i

actualizat.

De la 1 septembrie la
30 octombrie 2021

30 noiembrie 2021

Prezentare rapoarte finale ale activitatilor de

monitorizare.

1 - 30 noiembrie
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Propunerea tehnica trebuie sa includd un Plan de lucru pentru implementarea/realizarea
serviciilor/obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului care s3 demonstreze respectarea jaloanelor

incluse in tabelul de mai sus.

8 Resursele necesare/expertiza necesara pentru realizarea activitatilor in Contract siobtinerea

rezultatelor

8.1 Numarulde expertipe categorie de expertiza necesara

Ofertantul devenit Contractant are obligatia sa asigure personal calificat pentru realizarea Contractului
in conformitate cu cerintele minime obligatorii definite in prezentul Caiet de Sarcini. Ofertantul va
include in Propunerea Tehnicd doar numele si CV-urile expertilor principali (personal cheie) si cel al
persoanei ce indeplineste rolul de manager de contract. Pentru ceilalti experti, nu se solicita CV-uri in

faza de depunere a ofertelor.

Pentru realizarea activitatilor in cadrul Contractului, Autoritatea Contractanta anticipeaza ca sunt

necesare anumite domenii de expertiza, dupa cum urmeaza:

Categorie de expertiza Numar de experti

Management de proiect (Manager de proiect)

Comunicare & Relatii publice (Expert/Manager strategie de comunicare)

Comunicare & Relatii publice (Expert/Director de creatie)

Comunicare & Relatii publice (Expert/Responsabil de planificarea media)

Sociologie (Expert sociolog)

Comunicare & Relatii publice (Expert formator in relatii publice si comunicare)

[N = N O SN FSCO [N

Dezvoltare website (Expert design si dezvoltare website)

Ofertantul devenit Contractant are intreaga responsabilitate pentru indeplinirea corecta a activitatilor
descrise in prezentul Caiet de Sarcini. Tn cazul in care, pentru indeplinirea in bune conditii a sarcinilor
definite Tn cadrul contractlui, Contractantul va avea nevoie de mai mult personal decat cel specificatin
Propunerea Tehnica, acesta va raspunde pentru asigurarea acestor resurse, fara costuri suplimentare.

n acest caz, Contractantulisiva completa echipa cu propriul personal pe cheltuiala proprie.

Ofertantul poate indica si posibilitatea accesuluila un numar de experti pe termenscurt, colaboratori
la realizarearezultatelor, pentruaspectele in care considera ca este necesara expertiza pe termen
scurt. Ofertantul trebuie sa identifice in cadrul Propunerii Tehnice, atat necesitatea cat si posibilitatea

mobilizarii de alti experti.
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8.2 Numarulde zile/expert pe categorie

Este responsablitatea Ofertantului devenit Contractant saisi organizeze activitatea sisa aloce un numar
de zile corespunzator pentru fiecare expert, astfelincat sa asigure realizarea sifinalizarea activitatilor in

temenul stabilit.

8.3  Profilul expertilor principali (experti cheie)

Ofertantul devenit Contractant, inlegatura cu personalul propus:

a.are obligatia de a asigura personal calificat pentru realizarea serviciilor, in conformitate cu cerintele
minime obligatorii definite in Caietul de Sarcini.

b.are intreaga responsabilitate pentru indeplinirea corecta a activitatilor descrise in Caietul de Sarcini.
Tn cazulin care, pentru indeplinirea in bune conditii a activititilor, Contractantul va avea nevoie de
mai mult personal decat cel specificat in propunerea tehnica, acesta va raspunde pentru asigurarea
acestor resurse, fira costuri suplimentare. In acest caz, Contractantul isi va completa echipa cu

propriul personal pe cheltuiala proprie.
Cerintele minime pentru expertii principali sunt prezentate maijos.

Expert principal 1:

Rol expert: Manager de proiect

Calificare Studii universitare finalizate cu diploma de licentd, intr-o disciplind relevants,
educationala cum ar fi jurnalism, comunicare, relatii publice, stiinte politice sau discipline

si/sau profesionald | inrudite sau echivalente precum media, cinematografie, etc.

- Lucrul in echipa sicomunicare
- Planificare, organizare sicontrol al activitatilor

- Capacitate de prioritizarea a activitatilor

Abilitati

- Adoptare de decizii siinitiative

- Utilizareain activitatea profesionalad de programe software siinstrumente

necesare pentrudesfasurarea activitatii

Experienta Experienta generalda de minim 5 ani ca director productie media sau director
profesionala creatie, producator media, regizor sau o functie care implica atributii sau
generala realizarea de activitatisimilare;
Experienta Participare in calitate de manager de proiect la realizarea a minim 3 (trei)
profesionala campanii de publicitate care au integrat cel putin publicitate radio-TV,
specifica publicitate outdoor si publicitate online.
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Responsabilitatiin

cadrul Contractului

Asigura derularea proiectului in parametrii de timp, cost si calitate

agreati,

Supravegheaza derularea activitatilor conform planului de

lucru/graficului de executie
Asigura o comunicare adecvata cu toate partile interesate

Responsabil pentru livrabile si calitatea rezultatelor obtinute

Coordoneaza relatia cu Autoritatea Contractanta

Expert principal 2:

Rol expert: Expert / Manager strategie de comunicare

Calificare
educationala

si/sau profesionali

Studii universitare finalizate cu diploma de licenta, intr-o disciplina relevants,
cum ar fi jurnalism, comunicare, relatii publice, stiinte politice sau discipline

inrudite sau echivalente precum media, cinematografie, etc.

Abilitati

Lucrul in echipa sicomunicare

Planificare, organizare sicontrol al activitatilor
Capacitate de prioritizarea a activitatilor
Adoptare de decizii siinitiative

Utilizarea in activitatea profesionala de programe software siinstrumente

necesare pentrudesfasurarea activitatii

Bun comunicator

Experienta
profesionala

generala

Experienta generala de minim 5 ani ca director de comunicare, director de
relatii publice sau o functie care implica atributii sau realizarea de activitati

similar.

Experienta
profesionala

specifica

Participarein calitate de manager de strategie larealizarea a cel putin o (una)
campanie de publicitate care au integrat cel putin publicitate radio-TV,

publicitate outdoor si publicitate online.

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

responsabil pentru planificarea strategica si implementarea strategiei

de creatie a campaniei de comunicare.

monitorizeaza etapele necesare atingerii obiectivelor campaniei de

comunicare.

participa la realizarea siimplementarea planurilor media.
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Rol expert: Expert / Manager strategie de comunicare

- gestioneaza relatia cu operatorii media si monitorizeaza toate

activitatile media.

Expert principal 3:

Rol expert: Expert/Director de creatie

Calificare
educationala

si/sau profesionali

Studii universitare finalizate cu diploma de licentd, intr-o disciplina relevants,
cum ar fi jurnalism, comunicare, relatii publice sau discipline nrudite sau

echivalente precum media, cinematografie, etc.

- Lucrul in echipa sicomunicare
- Planificare, organizare sicontrol al activitatilor

- Capacitate de prioritizarea a activitatilor

profesionala

generala

Abilitati
- Adoptare de decizii siinitiative
- Utilizarean activitatea profesionalad de programe software siinstrumente
necesare pentrudesfasurarea activitatii
Experienta

Experienta generalda de minim 3 ani in arte frumoase, jurnalism, design,

scenariusi/sauregie sau realizarea de activitatisimilare.

Experienta
profesionala

specifica

Participare in calitate de director/manager de creatie la realizarea a minim 2
(doud) campanii de publicitate care auintegrat publicitate radio-TV, publicitate
outdoor si publicitate online (scrierea scenariului, producerea materiale audio
/ vizuale cumar fi, spoturi/ jingle, documentare, programe radio/tv atat pentru

radio, catsipentruTV).

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

- responsabil de conceptul creatival campanieide comunicare.

- monitorizarea aplicarii conceptului creativ in toate materialele

campaniei de comunicare.
- Coordonarea echipei de creatie a campaniei de comunicare.

- Oferirea de solutii pentru gestionarea eventualelor situatii de criza
aparutein timpul campaniei de comunicare, determinate de procesul

de creatie si de materialele create.
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Expert principal 4:

Rol expert: Planificare media

Calificare
educationala

si/sau profesionali

Studii universitare finalizate cu diploma de licenta, intr-o disciplina relevanta, cum

ar fi: jurnalism, comunicare, relatii publice, stiinte economice, inginerie, stiinte

politice sau discipline inrudite sau echivalente precum media, cinematografie, etc.

Abilitati

Lucrul in echipa sicomunicare

Planificare, organizare sicontrol al activitatilor
Negociere si analiza

Capacitate de prioritizarea a activitatilor
Adoptare de decizii siinitiative

Utilizarea in activitatea profesionalda de programe software si instrumente

necesare pentru desfasurarea activitatii

Experienta
profesionala

generala

Experienta generald de minim 5 aniin planificare media saurealizarea de activitati

similare.

Experienta
profesionala

specifica

Participare in calitate de responsabil de planificare media la realizarea a minim 2

(doud) campanii de publicitate care au integrat publicitate radio-TV, publicitate

outdoor sipublicitate online.

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

Realizeaza planificarea media a campaniei integrate de comunicare, conform

obiectivelor campaniei;

Colaboreaza cu difuzorii media pentru respectarea planificarii media a

campaniei de comunicare;
Gestioneaza activitatile de media buying;

Realizeaza rapoartele de difuzare ale materialelor campaniei de comunicare.
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Expert principal 5:

Rol expert: Sociolog

Calificare
educationala

si/sau profesionali

Studii universitare finalizate cu diploma de licenta intr-o disciplina relevants,
cum ar fi sociologie, studii economice, politologie, administratie publica sau

discipline inrudite sau echivalente

Abilitati

- Lucrul in echipa sicomunicare

- Planificare, organizare si control al activitatilor
- Analiza si sinteza

- Capacitate de prioritizarea a activitatilor

- Adoptare de decizii siinitiative

- Utilizarea in activitatea profesionalad de programe software siinstrumente

necesare pentru desfasurarea activitatii

Experienta
profesionala

generala

Experienta generalda de minim 5 ani in realizarea de activitatisimilare.

Experienta
profesionala

specifica

Participare in calitate de membru al echipei la realizarea a minim o (una)
campanie informare si publicitate a unui proiect care a folosit informatii
statistice rezultate din sondaje si analize statistice sociale sau similar

recensamintelor.

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

Realizeaza si pune la punct sinteze referitoare utilitatea informatiilor

statistice, necesare echipeide creatie
- Participa la formarea specialistilor din DTS alaturi de Expertul formator

- Colaboreaza cu echipa de creatie pentru realizarea materialelor

campaniei.
- Propune continutul afiselor sia mesajelor de utilitate publica

- Participa in toate etapele de realizare si verifica corectitudinea

informatiei transmise Tn materialele campaniei.
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Expert principal 6:

Rol expert: Formator in relatii publice si comunicare

Calificare
educationala

si/sau profesionali

Studii universitare finalizate cu diploma de licenta, intr-o disciplina relevants,
cum ar fi: jurnalism, comunicare, relatii publice, stiinte economice, inginerie,
stiinte politice, administratie publica sau discipline inrudite sau echivalente

precum media, cinematografie, etc.

- Lucrul in echipa sicomunicare
- Planificare, organizare sicontrol al activitatilor

- Comunicare, pedagogie, persuasiune

Abilitati - Capacitate de prioritizarea a activitatilor
- Adoptare de decizii siinitiative
- Utilizarean activitatea profesionalad de programe software siinstrumente
necesare pentrudesfasurarea activitatii
Experienta

profesionala

generala

Experienta generala de minim 5 ani ca formator/profesor sau realizarea de

activitatisimilare.

Experienta
profesionala

specifica

Participarea / sustinerea in calitate de formator a cel putin 5 (cinci) cursuriin
relatii publice si comunicare pentru institutii publice centrale sau organizatii

private.

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

- Este responsabil de formarea specialistilor in relatii publice a

campaniei de comunicare la nivelul INS

- Elaboreaza cursul de formare si asigura procesul de formare pentru

personalul INS

- Evalueaza si propune managementului INS patru specialisti care sa
sustina procesul de comunicare a RPL dintre cei care au urmat cursul

de formare
- Colaboreaza cuechipa de implementare a RPL2021 a INS

- Ofera solutii pentru gestionarea eventualelor situatii de criza aparute

in timpul campaniei de comunicare sirelatii publice ale INS

70



Expert principal 7:

Rol expert: Expert Design siDezvoltare Website

Calificare
educationala si/sau

profesionala

Studii universitare finalizate cu diploma de licenta.

Lucrul in echipa sicomunicare
Planificare, organizare sicontrol al activitatilor

Capacitate de prioritizarea a activitatilor

Abilitati
- Adoptare de decizii siinitiative
- Utilizarea in activitatea profesionald de programe software si
instrumente necesare pentru desfasurarea activitatii
Experienta

profesionala generala

Experienta generald de minim 5 ani in realizarea de activitatisimilare.

Experienta

profesionala specifica

Participarein calitate de expertin dezvoltarea siimplementarea a minim 5

proiecte similare ca si cerinte tehnice, de securitate sinivel de audienta.

a

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

responsabil de proiectare sidezvoltare website, precum sialinierea la
cerintele existente de design siidentitate vizualad (din cateinteleg
partea de designva trebui aliniata cu ceva existent, decinu seva face

design propriu-zis);

monitorizarea dezvoltarii, implementarii, securizariisia bunei

functionalitati pe tot parcursul proiectului;
Coordonarea echipei proprii de dezvoltare

Oferirea de solutii, precum si implementarea acestora, pentru
gestionarea eventualelor situatii de criza aparute in timpul campaniei
de comunicare, determinate de functionarea website-ului si de

administrarea acestuia
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Expert principal 8:

Rol expert: Manager de contract / Responsabilde contract

Calificare educationala

si/sau profesionala

Pregatire universitara cel putin la nivel de diploma saulicenta.

Abilitati

Abilitatea de a:

lucra in echipa, comunica siadopta deciziii

utiliza 1n activitatea profesionala software-uri si orice alt tip de

instrumente necesare pentru desfasurarea activitatii

rezolva probleme sia echilibra interese conflictuale

Experienta

profesionala generala

Coordonarea si managementul Contractului

Experienta

profesionala specifica

indeplinirea rolului de manager de contract pentru cel putin un contract.

Responsabilitatiin

cadrul Contractului

Asigura:

coordonarea sisupervizarea generala a derularii contractului

contactulin relatia cu INS pentru toate aspectele legate de derularea

contractului
comunicarea permanenta cu echipa Contractantului

pregatirea logisticii si implementare, asistenta, raportare si
administrarea echipei propuse de Contractor pentru realizarea

Contractului
evidenta tuturor documentelor referitoare la derularea Contractului

monitorizarea permanenta si evaluarea periodica a gradului de

indeplinire a obiectivelor Contractului

mentinerea si aplicarea managementului de contract si

managementul riscurilor asociate, inclusiv:

o comunicarea cu INS, precum si asistenta tehnica in cazul
diverselor aspecte legate de implementarea contractului, la

solicitarea INS

o asigurarea calitatii pentru toate activitatile desfasurate la
nivel de Contractant de echipa nominalizata pentru realizarea

de activitatiin cadrul acestui Contract.
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Pentru a verifica indeplinirea cerintelor, ofertantii vor depune pentru fiecare expert principal propus,
cel putin urmatoarele documente:

i.  Curriculum Vitae pentru fiecare expert. CV-ul trebuie sa fie suficient de detaliat astfel incat sa
rezulte cel putin informatiile necesare pentru verificarea cerintelor care se refera la calificarile,
abilitatile si experienta profesionala solicitata pentru fiecare expert;

ii.  Documente care sa sustina informatiile mentionate in CV referitor la experienta profesionalg;

iii.  Copii ale diplomelor de studii, certificatelor care atesta pregatirea profesionala obtinuta si

mentionatain CV.

Ofertantului devenit Contractant nu va efectua pe perioada derularii Contractului schimbari ale
personalului direct implicat Tn realizarea activitatilor fara acordul scris prealabil al Autoritatii
Contractante. Contractantul trebuie sa propuna din proprie initiativa Tnlocuirea personalului in
urmatoarele situatii:

i. 1n cazul decesului, in cazul imbolnavirii sauin cazul accidentarii unui membru al personalului

cheie;

ii. dacaseimpune inlocuirea unui membrual personaluluicheie pentruorice alt motivcare nu este

sub controlul Contractantului.

De asemenea, Contractantul trebuie sa se asigure ca, pe toata durata Contractului ce rezulta din aceasta
procedurd, personalul care participa la realizarea obiectivelor Contractului va indeplini obligatiile

stabilite in sarcina acestuia.

Pe perioada derularii Contractului, pe baza unei cereri scrise motivate si justificate, Autoritatea
Contractanta are dreptul de a solicita Contractantuluiinlocuirea unui expert cheie daca considera ca un
membru al personalului este ineficient saunu isitndeplineste sarcinile la nivelul cerintelor stabilite prin

prezentul Caiet de sarcini.

Atunci cand se realizeaza inlocuirea unui membru al echipelor Contractantului, inlocuitorul trebuie sa

detina cel putin aceeasi experienta si calificare.

n cazul in care Contractantul nu estein masura sa furnizeze un inlocuitor cu aceeasiexperientd si/sau
calificare, Autoritatea Contractanta poate fie sa decida incetarea Contractului daca executarea
corespunzatoare a acestuia este pusa in pericol, fie sa accepte inlocuitorul urmand ca sumele platite

acestuia din urma sa fie renegociate.
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Toate costurile generate de inlocuirea personalului-cheie sunt exclusiv in sarcina Contractantului. Tn
cazul in care membrul echipei cu rol de personal-cheie nu este inlocuit imediat si responsabilitatile
acestuia urmeaza sa fie preluate dupda un anumit interval de timp de catre noul personal-cheie,
Autoritatea Contractantd poate solicita Contractantului sa desemneze o persoana care sa indeplineasca
rolul de personal-cheie temporar, pana la sosirea noului personal-cheie, sau sa ia alte masuri pentru a
compensa absenta temporard a personalului-cheie absent. Indiferent de situatie, Autoritatea
Contractanta nu va efectua nici o plata pentru perioada absentei personalului-cheie sau a absentei

inlocuitorului acestuia.

8.4 Expertisecundari(expertinon-cheie)

Calificarile educationale siprofesionale ale expertilor non-cheie nu sunt parte a procesului de evaluare,
insa rolul acestorain activitatile contractului trebuie evidentiat in cadrul metodologiei, al organizariisi
prestarii serviciilor, impreuna cu modalitateain care Ofertantul asigura accesul la expertii non-cheie pe
perioada derularii Contractului, precum si modul Tn care este gestionata activitatea acestora in cadrul
Contractului.

Ofertantul trebuie sa exprime n clar in cadrul metodologiei numarul expertilor non-cheie implicati in

realizarea serviciilor.

8.5 Personaluladministrativ sipersonalul suport/backstopping pentru activitatea

expertilor principali in cadrul Contractului

Calificarile  educationale si profesionale ale personalului administrativ si personalul
suport/backstopping nu sunt parte a procesului de evaluare, insd rolul acestora in activitatile
contractului trebuie evidentiat in cadrul metodologiei, al organizarii si prestarii serviciilor pe perioada
deruldrii Contractului, precum si modul in care este gestionata activitatea acestora in cadrul
Contractului.

Ofertantul trebuie sa prezinte personalul administrativ pe categorii si efectiv (numarul acestora) prin

careva asigura desfasurarea in bune conditii a activitatiiin cadrul contractului.

8.6 Alte cerintelegate de personaluldirectimplicatin prestareaserviciilor

Ofertantul trebuie sa prezinte lista cu personalul direct implicat in realizarea contractului, inclusiv rolul
siatributiile fiecarui expert in derularea contractului. Toti expertii principali desemnatitrebuie sa detina
expertiza in domeniile mentionate. Ofertantul are obligatia de a asigura ca personalul propus este
adecvat din punct de vedere al calificarii educationale siprofesionale, inclusiv al alocarii zilelor de lucru
pentru realizarea obiectivelor Contractului din punct de vedere al termenelor, costurilor si nivelului

calitativsolicitat.
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Ofertantul trebuie sa se asigure si sa garanteze Autoritatii Contractante ca personalul-cheie (expertii
principali) propus este disponibil pe intreaga duratd a Contractului pentru realizarea activitatilor
prevazute si obtinerea rezultatelor agreate prin intermediul Contractului, indiferent de perioada de
desfasurare a activitatilor in cadrul Contractului.

Ofertantul devenit Contractor asigura ca echipa de experti care va fi desemnata pentru derularea
activitatilor in cadrul Contractuluiare acces la o0 baza materiald dotata si sustinuta corespunzator (spatii
de lucru, echipamente IT, software etc.), pentru a permite acesteia sa se concentreze asupra
responsabilitatilor care 1i revin pentru efectuarea eficienta a tuturor activitatilor enumerate in Caietul
de Sarcini.

Toate costurile legate de implementarea contractului, cum ar fi: onorariile expertilor, cheltuieli de
transport, cheltuieli de comunicatii, cheltuieli administrative si indirecte (cheltuieli de secretariat, cum
ar fi: translatori, specialisti IT, etc.; cheltuieli cu facilitatile suport puse la dispozitia Autoritatii
Contractante inscopul realizarii activitatilor propuse; masa, cazare, etc.), vor fiincluse de catre Ofertant
in pretul ofertat.

Niciun echipament nu va fi achizitionat in numele Autoritatii Contractante ca parte a acestui contract
sau transferat Autoritatii Contractante la sfarsitul acestui Contract. Ofertantul trebuie sa dispuna de
propriul echipament necesar pentru buna derulare a activitatilor ih cadrul acestui Contract (laptopuri,

PC-uri, software, imprimante, copiatoare, telefoane mobile, echipament audio-video, etc.)

8.7 Infrastructura Contractantuluinecesara pentru desfasurarea activitatilor Contractului

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa se asigure ca personalul care isi desfasoara activitatea in
cadrul Contractului, dispune de sprijinul material side infrastructura necesara pentru a permite acestuia

sd se concentreze asupra realizarii activitatilor din cadrul Contractului.

Infrastructura prezentata de Ofertant in Propunerea Tehnica trebuie sa fie corespunzatoare scopului
Contractuluisi sa indeplineasca toate cerintele de functionalitate si pentru utilizare (inclusiv aspecte
legate de protectia mediului) stabilite prin legislatia in vigoare sau va avea acces la
infrastructura/sprijinul material necesar(d), demonstrand asta prin prezentarea aranjamentelor

intreprinse in acestsens.

8.8 Infrastructurasiresursele disponibile la nivelde Autoritate Contractanta pentru

indeplinirea Contractului

Autoritatea Contractanta asigura pentru derularea contractului infrastructura de la nivelul autoritatii
contractante pentrusituatii de tipul:
i. prestarea serviciilor (birou pus la dispozitie pentru activitatea de suport a UCIR, birouri pentru

intalniri sau alte activitati specifice campaniei de promovare, sali de training, focus-grupuri)
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ii. utilizarea rezultatelor serviciilor prestate de catre personalul INSsi UCIR, respectiva rapoartelor,
astfel incat sa existe compatibilitate in accesarea, citirea documentelor: echipamente TIC cu
licente de operare

iii. aplicatii pentru monitorizarea contractului, resurse de tip software utilizate pentru accesareasi
analizarea rezultatelor din contract sau pentru planificarea si monitorizarea activitatilor, cumar

fi: Excel, Microsoft Project;

9 Cadrullegal care guverneazarelatia dintre Autoritatea Contractanta si Contractant(inclusivin

domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Pe perioada derularii Contractului, Ofertantul devenit Contractant este responsabil pentru realizarea
activitatilor in conformitate cu prevederile legislative in vigoare, si in conformitate cu regulile si

regulamentele existente la nivel national sila nivelul Uniunii Europene.

Prin depunerea unei Oferte ca raspuns la cerintele din prezentul Caiet de sarcini, se prezuma ca
Ofertantul, are cunostinte si are in vedere toate si orice reglementari aplicabile si ca le-a luat in

considerare la momentul depunerii Ofertei sale.

in cazul in care, pe parcursul deruldrii Contractului, apar schimbari legislative de naturd s3 influenteze
activitatea Contractantuluiin raport cu cerintele stabilite prin prezentul Caiet de sarcini, Contractantul
are obligatia de a informa INS cu privire la consecintele asupra activitatilor sale ce fac obiectul acestui

Contract side a isi adapta activitatea, de la data si in conditiile in care sunt aplicabile.

n cazulin care vreuna din datele de intrare nu maisunt in vigoare sau aufost modificate conform datei
depunerii Ofertei (ca de exemplu, dar fara a se limita la Strategia de Comunicare), se considera ca cerinta
respectiva este automat inlocuitd de noile prevederi in vigoare si cd Ofertantul/Contractantul are
cunostinta de aceste schimbarisile-a avut an vedere la depunerea Ofertei salen baza acestui Caiet de

sarcini.

Contractantul va fi deplin responsabil pentru realizarea tuturor activitatilor in deplina conformitate cu
legislatia aplicabild, precum si cu respectarea prevederile referitoare la securitate sisanatate in munca

si controlul calitatii cuprinse in standarde / instructiuni / ghiduri aplicabile in spet3.
Contractantul va fi tinut deplin responsabil pentru subcontractorii acestuia, chiar sitnsituatiain care au

fostin prealabilagreatide INS, urmand sa raspunda fata de INS pentru orice nerespectare sau omisiune

a respectarii oricaror prevederi legale sinormative aplicabile.
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INS nu va fi tinut responsabil pentru nerespectarea sau omisiunea respectarii de catre Contractant sau

de catre subcontractantiiacestuia a oricarei prevederi legale sau normativ aplicabile.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national,
prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al
muncii si trebuie sa evidentieze in Propunerea Tehnica modul in care aceste aspecte au fost avute in

vedere pentru activitatile din acest Caiet de Sarcini.

10 Managementul/Gestionarea Contractuluisiactivitdtide raportarein cadrul Contractului

Cerintele din acest capitol privesc exclusiv etapa de derulare a Contractului, cea in care Contractantul
trebuie sa realizeze activitatile solicitate si sa obtina rezultatele asteptate, asa cum este stabilit prin

Contractul ce rezulta din aceasta procedura.

10.1 Gestionarearelatieidintre Contractant siAutoritatea Contractanta

Pe toata perioada derularii Contractului, de la momentul semnarii acestuia, instrumentul utilizat in
gestionarea relatiei dintre Contractant si Autoritatea Contractanta este intalnirea, indiferent daca

aceastaserealizeazainsistem clasic, la sediul Autoritatii Contractante sauvirtual.

Ofertantul devenit Contractant este implicat in activitatile ce tin de planificarea intalnirilor, participarea

la Tntalniri, respectivfolow-up pentru intalniri, cu respectarea cerintelor specificate maijos.

Cerinte minime

Stabilirea focus-grup-urilor
pentru finalizarea elementelor

de concept pentru RPL2021

Activitati de follow-

up

Tip intalnire Scop pentru Ofertantul Termen
devenit Contractant
Intalnire de Stabilirea relatiei cu toate | Participareala n 3 zile lucatoare de
inceput/kick- partile interesate/factorii | intalnire la momentul semnarii
off, cu caracter | interesati relevanti in | Prezentarea contractului de catre
informativ indeplinirea obiectivelor | conceptului si  a | ambele parti
Autoritatii  Contractante fin| planului derealizarea
legatura cu campania integrata | activitatilor in
de promovare contract
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Tip intalnire Scop pentru Ofertantul Termen

Cerinte minime

devenit Contractant

intalnirelunard, | Analiza progresului in cadrul | Pregitirea n prima zide luni din

cu o duratade activitatilor Si rezultate | informatiilor, prima saptamand a

maxim o ora partiale/finale obtinute prezentarea lunii urmatoare lunii
informatiilor si | de raportare

activitatide follow up

Tntalniriad-hoc | Clarificarea anumitor aspecte Pregétire, participare | Tn maxim 1 o zi

convocate de legate de implementare si follow-up lucratoarede la
Autoritatea convocare
Contractanta

Prin raportare la cerintele pentru realizarea intalnirilor lunare, urmatoarele activitati trebuie realizate

de Contractant siurmatoarele cerinte trebuie indeplinite:

a.

Pregatirea sicomunicarea agendeiintalnirii cu cel putin doua zile lucratoare inainte de realizarea
Tntalnirii;

Asigurarea participarii laintalnirea de progres a personalului relevant, care este mandatat sdia
decizii in legatura cu acest Contract;

Pregatirea si comunicarea raportului de progres a activitatilor din contract conform cerintelor
minime prezentate in capitolul urmator;

Participarea laintalnirea de progres si prezentarea raportului de progres;

Documentarea principalelor discutii si decizii din cadrul intalnirii in minuta intalnirii de progres;
Comunicarea minutei tuturor participantilor din partea Autoritatii Contractante in termen de
maxim o zi lucratoare de la sedinta de progres;

Colectarea siincorporarea feedback-ului primit de la Autoritatea Contractanta;

Transmiterea versiuniifinale a minuteiintalnirii tuturor participantilor in termen de maxim 3 zile

lucratoare de la sedinta de progres.

Atunci cand conditiile care pot determina modificari nesubstantiale la Contract, asa cum sunt acestea

indentificate la capitolul ,,Descrierea serviciilor solicitate” siin cadrul conditiilor contractuale sinumaiin

legatura:

a.

cu obiectivele principale urmarite de Autoritatea Contractanta la realizarea achizitiei, asa cum
sunt acestea prezentate la capitolul ,,Descrierea serviciilor solicitate”

obiectul principal al Contractului

cerintele legate de rezultatele pe care Contractantul trebuie sa le obtina

drepturile si obligatiile principale ale Contractului
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Pentru pregatirea si implementarea modificarilor nesubstatiale se utilizeaza instrumentul ,cerere de

schimbare/modificare”.

Imediat ce Contractantul identifica necesitateauneischimbari, acesta va documenta necesitatea acestei
schimbari prin raportare la aspectele enumerate la paragraful anterior si va notifica Autoritatea

Contractantdin maxim o zi lucratoare cu privire la necesitatea modificarii.

Atunci cand Autoritatea Contractanta comunica Contractantuluinecesitatea uneischimbari/modificari,
acesta va documenta impactul acesteischimbarisi va informa Autoritatea Contractantdintermen de 2

zile lucratoare de la primirea acesteisolicitari.

Orice cerere de schimbare/modificare emisd de Contractant si orice documentare a impactului unei
schimbarisolicitate de Autoritatea Contractanta trebuie sa includa informatii despre:
a. Relatia dintre schimbarea propusa si obiectivele care trebuie indeplinite de Autoritatea
Contractanta, asacum sunt acestea comunicate prin intermediul acestui Caiet de Sarcini.
b. Planificareaimplementarii modificarilor solicitate.
c. Impactul schimbarii/modificarii asupra activitatilor sirezultatelorincluse in sfera de cuprindere
a Contractului, asupra durateiactivitatilor din Contract siasupra valorii Contractului.
d. Analiza schimbarii solicitate/propuse prin raportare la planul de realizare a recensamantului,
inclus Th OUG 19/2020.
e. Riscuriasociate implementarii modificarilor nesubstantiale.

f. Referirealaclauza contractuala care stabileste cadrul pentru realizarea modificarii.

10.2 Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant

in plus fatd de orice alte documente, rapoarte previzute in cadrul activitatilor si responsabilitdtilor
asociate fiecarei activitati, Contractantul trebuie sa furnizeze urmatoarele rapoarte in legatura cu

gestionarea relatiei dintre Contractant si Autoritate Contractanta:

Identificare Raport siContinut Termen de predare

Informare saptamanala cu privire la progres

scurt raport de progres prin e-mail, in textul emailului. Cerinta este | La finalul fiecarei

includerea informatiilor de mai jos intr-un format care sd permitd citirea | saptamani de

raportului  prin intermediul telefoanelor inteligente. Rapoartele | activitate, in ultima

saptamanale transmise in textul e-mail-ului vor contine urmatoarele: zi lucratoare din
a. Progresul prin raportare la urmatorul moment de referinsa/Jalon | saptamana,

relevant din saptamana curenta Managerul de

b. Activitatiin saptdmana urmatoare Proiect) va
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Identificare Raport siContinut

Termen de predare

c. Orice alta problema relevanta
Textul email-ului nu trebuie sa contind mai mult de 300 de cuvinte si trebuie

organizat pe punctele/subiectele specificate maisus.

Aceste actualizari saptamanale cu privire la progres nu se supun aprobarii

INS, ci au caracter de informare cu privire la progresulinregistrat.

transmite
reprezentantului
desemnat al INS un

email.

Raportlunarde progres

Rapoartele lunare de progres vor contine cel putin urmatoarele informatii
in corpul principal al raportului:

a. Rezumatul progresului, la nivel de Contract, in ceea ce priveste:
scopul contractului (activitatisirezultate) valoarea Contractuluisi
durata Contractului, din perspectiva planificat versus realizat —
maxim jumatate de pagina.

b. Confirmarea incadrarii activitatilor in vederea asigurarii sinergiei
necesare cu etapele RPL21 din Caplll al OUG 19/2020.

c. Progresul pentru fiecare activitate inclusa la capitolul “Descrierea
serviciilor solicitate” (activitait realizate, rezultate obtinute pentru
luna in care serealizeaza raportarea).

d. Provocari in luna pentru care se raporteaza si modalitatea de
solutionare a acestora.

e. Activitatiplanificate a firealizateinluna urmatoare sirezultate finale
sauintermediare planificate pentru luna urmatoare.

f. Riscuriidentificate pentru activitatile ce urmeaza a fi implementate
in luna urmatoare simasuri pentru managementul acestora.

g. Modalitatea de abordare/implementare a eventualelor modificari
nesubstantiale la contract solicitate de Autoritatea Contractanta.

h. Orice alte aspecte relevantein legatura cu Contractul.

i. Anexe: lista rezultatelor obtinute; planul de lucru (timp) care sa
reflecte situatia planificat versus realizat pe intreg Contractul; lista
emailurilor saptamanale transmise si orice alte informatii

considerate relevante prin raportare la continutul Raportului de

Progres.

cu 3 zile inainte de
sedinta de progres
lunara, Tn format

electronic, pe email.

10.3 Acceptarearezultatelor partiale sifinale in cadrul Contractului

Acceptarea rezultatelor partiale si finale realizate de Contractant sunt realizate de Autoritatea

Contractanta si factorii interesati/partile interesate relevante, identificatiin OUG 19/2020 si in cadrul
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Strategiei de Comunicare si cu luarea in considerare a obiectivelor fiecarei parti interesate in legatura

cu rezultatele furnizate de Contractant.

Criteriile de acceptare a rezultatelor sunt:

indeplinirea cerintelor din Caietul de Sarcini asociate rezultatului intermediar sau final supus
aprobarii

respectarea angajamentelor in legatura cuindeplinirea acestora incluse in Propunerea Tehnica,
pentru a demonstra indeplinirea cerintelor, pentru aplicarea criteriului de atribuire siorice alte
beneficii oferite de Contractant pentruobtinerea avantajului competitiv pe perioada evaluarii

conditiile contractuale inclusein Contract.

Rezultatele care indeplinesc partial cerintele, respectivangajamentele nuse considerd acceptate.

Pentru procesul de acceptare a rezultatelor, Contractantul trebuie sa:

a.

Prezinte rezultatele/documentele/rapoartele in formatul solicitat, in termenul specificat in planul
de lucru, asa cum este acesta actualizatin cadrul sedintelor de monitorizare.

Participe, acolo unde Autoritatea Contractanta solicita, la analiza
rezultatelor/documentelor/rapoartelor de catre personalul Autoritatii Contractante si factorii
interesati, in fintalniri comune, la date stabilite conform planului de lucru ca fiind
evenimente/momente importante in derularea Contractului si asociate de regulad finalului unei
activitati.

Introduca imbunatatiri in rezultatul final, acolo unde acestea sunt stabilite in intalniri comune si sa
realizeze activitati de follow-up, in cazul in care este aplicabil si incorporarea aspectelor agreate

conform conditiilor din Contract.

Acceptarea rezultatelor/livrabilelor obtinute din derularea Contractului se finalizeaza prin semnarea,

dupa caz, a proceselor-verbale de receptie/acceptare partiald sia unui proces-verbal de acceptare finala.

Rezultatele obtinute se inainteaza Autoritatii Contractante cu utilizarea formularelor incluse in Anexa la

prezentul Caiet de Sarcini.

10.4 Finalizarea serviciilorin cadrul Contractului

Autoritatea Contractanta va considera serviciile din cadrul Contractuluifinalizate in momentul in care:

a.
b.

toate cerintele cuprinse in Caietul de Sarcini au fost indeplinite

rezultatele aufost aprobate de Autoritatea Contractanta, pe baza cerintelorincluse in Contract.
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10.5 Monitorizarearealizariiactivitatilor si a rezultatelor pe perioada derularii Contractului

Autoritatea Contractantd monitorizeaza realizarea activitatilor si rezultatelor utilizand ca date de

intrare:
i. planul de lucru pentru activitatile care trebuie realizate in Contract
ii.  cerinteledin Caietul de Sarcini
iii.  Continutul Propunerii Tehnice si Financiare
iv. Informatiile incluse in Rapoartele de Progres

10.6 Evaluarea performanteiContractantului

Informatiile si cerintele minime stabilite Tn cadrul acestui capitol sunt utilizate ca baza pentru eliberarea

documentului constatator la finalul prestarii serviciilor.

Autoritatea Contractanta defineste urmatoarele nivelurile de performanta in legatura cu activitatile si

rezultatele incluse in scopul Contractului si considerate necesare pentru indeplinirea obiectivelor sale,

asa cum sunt acestea comunicate la capitolul 3 din prezentul Caiet de sarcini.

Contractantul tine, pe perioada deruldrii Contractului evidenta valorilor asociate indicatorilor de

performanta siinclude informatii referitoare la nivelul de performanta inregistratintoate rapoartele de

progres solicitate in cadrul Contractului. Tn cadrul Propunerii Tehnice Ofertantul trebuie s3 prezinte

modalitatea de realizare a inregistrarilor pentru stabilirea nivelului performantei.

Autoritatea Contractanta utilizeaza indicatorii de performanta stabiliti in tabelul de mai jos:

Atribut

Descrierea atributului

Categorieindicator

Timp

Denumire indicator de

Livrareain termenul agreat a tuturor rezultatelor activitatilor de creatie si

productie conform cerintelor si acordurilor obtinute de la Autoritatea

performanta .
Contractanta.
Capitolul 3 din Caietul de Sarcini,
Referinta Planul de lucru din Propunerea Tehnica, anexa la Contract, actualizat si

agreatincadrul ultimei sedinte de progres care precede livrarea.

Nivelul de performanta

asteptat

100% indeplinire termene de livrare stabilite in planul agreatla ultima
sedinta de progres, anterioara termenului de livrare pentru rezultatele

fazeide productie sicreatie.
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Atribut Descrierea atributului

(0%) devieri in zile lucratoare de la termenul de livrare inclus in contract
Modalitatea de calcula | siactualizatincadrul sedintelor de progres pentru livrarea rezultatelor
indicatorului de conform cerintelor si cu respectarea acordurilor obtinute de la
performanta Autoritatea Contractantad pe parcursul creatieisi productiei, asa cum sunt

aceste acorduriidentificate in prezentul Caiet de sarcini.

Calcul diferenta intre termenul de livrare inclus in planul de lucru
Modalitatea de
. actualizat sitermenul efectiv de livrare, inregistrat pe
masurare

documentul/emailul careinsoteste rezultatul.

11 Metodologiade evaluare a Ofertelor prezentate

Ofertantii vor elabora propunerea tehnica in conformitate cu cerintele prevazutein prezentul Caiet de
Sarcini. Propunere Tehnicd va fi prezentata in forma specificatda in Sectiunea Formulare pentru
prezentarea Oferteisiva include toate informatiile solicitate in formularul de Propunere Tehnica.
Propunerea Tehnica trebuie sa demonstreze indeplinirea cerintelor minime din Caietul de sarcini pentru
a filuata in considerarein procesul de evaluare.

Propunerea Tehnica trebuie sa se refere la intreg obiectul Contractului. Orice Propunere Tehnica care

serefera numai la o parte a obiectului Contractuluinu va fi acceptata.

Ofertantii vor elabora Propunerea Financiara in corelare cu toate elementele incluse in Propunerea

Tehnica sivor lua in considerare toate cerintele legislatieiincidente aplicabile.

Autoritatea Contractanta va adopta decizia pentru atribuirea Contractului utlizand criteriul de atribuire
cel maibun raport calitate pret, asa cum este inclus in Anuntul de Participare la sectiunea /1.2.5) Criteriu

de atribuire si prezentat maijos.

. Punctaj
Factoride evaluare Pondere .
maxim
1) Pretul ofertei o Ex 40 (30)
eee /0
pct
2) Gradul de adecvare al corelatiei dintre datele de intrare (resurse
utilizate) si rezultatele finale si intermediare (analizarea structurii
. . L. % Ex 10 pct
activitatilor prezentate in oferta tehnica si resursele alocate pentru
acestea)

Se acorda punctaje corespunzatoare caracteristicilor prezentatein

Propunerea Tehnica, astfel:
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Factoride evaluare

Pondere

Punctaj

maxim

0 puncte — Nesatisfacator — dacd Propunerea Tehnicd nu prezinta
integral activitatile siresursele alocate acestorain formatul solicitat.
1-3 puncte - Satisfacator — Datele de intrare (resursele) utilizate in
derularea activitatilor si caracteristicile/descrierile acestora sunt
necorelate sau corelate in mod limitat cu modalitatea efectiva de
realizare a activitatilor si cu caracteristicile rezultatelor asociate
acestora, respectiv caracteristicile datelor de intrare nu permit
obtinerea rezultatelor la nivelul descris in Propunerea Tehnica.

4-7 puncte - Bine - Datele de intrare (resursele) utilizate in derularea
activitatilor si caracteristicile/descrierile acestora sunt partial corelate
cu modalitatea efectiva de realizare a activitatilor si cu caracteristicile
rezultatelor asociate acestora (ex: lipsesc pattial resurse obligatorii
pentru activitatea descrisa), respectiv caracteristicile datelor de intrare
nu permit obtinerea rezultatelor la nivelul descris in Propunerea
Tehnica( resursele incluse Tn activitate nu au cum sa produca
rezultatele asteptate la calitatea sicantitatea solicitata prin caietul de
sarcini)

8-10 puncte — Foarte bine - Datele de intrare (resursele) utilizate in
derularea activitatilor si caracteristicile/descrierile acestora sunt pe
deplin corelate (aliniate in totalitate) cu modalitatea efectiva de
realizare a activitatilor, respectiv caracteristicile datelor de intrare sunt
sincronizate sidemonstreaza obtinerea rezultatelor la nivelul descris in

Propunerea Tehnica.

3)

Relationarea cu Autoritatea Contractanta siin special cu factorii

interesati/partile interesate

%

5 pct

Se acorda punctaje corespunzatoare caracteristicilor prezentatein

Propunerea Tehnica, astfel:

A. 0 puncte — Nesatisfacator — Propunerea Tehnica nu descrie rolul
factorilor interesati pe parcursul implementarii Contractului,
precum si modalitatea de gestionare a relatiei cu acestia

B. 1 punct - Satisfacator - Propunerea Tehnica descrie ih mod sumar
rolul factorilor interesati pe parcursul implementarii Contractului,
precum si modalitatea de gestionare a relatiei cuacestia, limitandu-
se la informatiile prezentate explicit in Caietul de Sarcini.

C. 2-3 puncte-Bine-Propunerea Tehnica descrie in mod detaliat rolul
factorilor interesati pe parcursul implementdrii Contractului si

metodele/instrumentele utilizate pentru consultarea/implicarea
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Factoride evaluare

Pondere

Punctaj

maxim

factorilor interesati pe parcursul derularii Contractului, precum si
modul de inregistrare si tratare a obiectivelor acestora; abordarea
propusa este fezabila).

D. 4-5 puncte — Foarte bine - Propunerea tehnica descrie in mod
detaliat rolul factorilor interesati pe parcursul implementarii
Contractului si  metodele/instrumentele utilizate pentru
consultarea/implicarea factorilor interesati pe parcursul derularii
Contractului, precum si modul de finregistrare si tratare a
obiectivelor acestora; abordarea propusda este fezabilda -
Propunerea Tehnica prezintd coerenta intre strategia utilizata in
relatia cu acestia, metodele si instrumentele utilizate pentru
gestionarea relatiei si reflectarea activitatilor asociate gestiunii
relatiei cu factorii interesati in metodologie si planul de lucry,

prezentand un proces coerent siintegrat.

4) Gradul de adecvare al planului de lucru propus - durata, succesiunea
logica si cronologica a activitatilor, identificarea punctelor de reper
(jaloanelor) sia drumului critic - pentrurealizarea activitatilor in cadrul

Contractului prin raportare la metodologia prezentata si resursele

utilizaten ansamblu

%

Ex 10 pct

Se acorda punctaje corespunzatoare caracteristicilor prezentatein

Propunerea Tehnica, astfel:

A. 0puncte— Nesatisfacator-Planul de lucru propus in Propunerea Tehnica
nu include toate activitatile sautoate jaloanele in implementare sau toate
termenele de realizare ale activitatilor.

B. 1-3 puncte - Satisfacator - Planul de lucru propus in Propunerea Tehnica
prezinta urmatoarele caracteristici:

1. toate activitatile principale sunt incluse in calendarul activitatilor, dar
acestea nu sunt detaliate in subactivitati, planul de lucru neputand fi
utilizat asa cum este prezentat ca data de intrare in cadrul intalnirilor de
monitorizare a progresuluiin cadrul Contractului;

2. punctele de reper (jaloanele) sunt identificate, dar nu sunt relevante
prin raportare la rezultatele sirapoartele solicitate prin Caietul de sarcini
si modalitatea efectiva de realizare a activitatilor;

3. corelarea logica si cronologica a activitatilor si distributia resurselor in
planul de lucru este stabilita intr-un mod putin adecvat
(necorespunzator) prin raportare la modalitatea efectiva de realizare a

campaniei de promovare (disponibilitatea rezultatelor partiale sau
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Factoride evaluare

Pondere

Punctaj

maxim

finale face nerealizabile etape ale campaniei de promovare sau necesita
ajustari ale calendarului, ex: este afectat semnificativ media planul
propus, solutionarea riscurilor nu este considerata in calendarul planului
de lucru);

4. existd neconcordante intre calendarul activitatilor, punctele de
reper/jaloane, drumul critic, rezultate activitatilor si metodologia
propusa -drumul critic nu corespunde metodologiei prezentate.

C. 4-7 puncte -Bine- Planul de lucru propus in Propunerea Tehnica prezinta
urmatoarele caracteristici:

1. toate activitatile principale sunt incluse in calendarul activitatilor, sunt
detaliate in subactivitati, planul de lucru poate fi utilizat asa cum este
prezentat ca data de intrare in cadrul intalnirilor de monitorizare a
progresului in cadrul Contractului;

2. corelarealogica si cronologica a activitatilor si distributia resurselorin
planul de lucru este stabilita cu deviatii minore prin raportare la
modalitatea efectiva de realizare a activitatii;

3. punctele de reper (jaloanele) sunt identificate corespunzator prin
raportare la rezultatele solicitate prin Caietul de sarcinisi modalitatea
efectiva de realizare a activitatilor;

4. durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora sunt
corespunzatoare complexitatii activitatilor (modalitate de realizare,
date de intrare, date de iesire, solutionarea riscurilor este considerata
in calendarul planului de lucru)

5. exista un grad de detaliere corespunzator, iar drumul critic este aliniat
in mare parte cu metodologia propusa, care faciliteaza intelegerea
planului de lucru propus si utilizarea sa in monitorizarea activitatii in
cadrul Contractului.

D. 8-10 puncte — Foarte bine - Planul de lucru inclus in Propunerea Tehnica
prezinta urmatoarele caracteristici:

1. toate activitatile principale sunt incluse in calendarul activitatilor, sunt
detaliate in subactivitati, planul de lucru poate fi utilizat asa cum este
prezentat ca data de intrare in cadrul intalnirilor de monitorizare a
progresului in cadrul Contractului

2. corelarea logica si cronologica a activitatilor si alocarea resurselor in
planul de lucru este foarte bine stabilita prin raportare la metodologia
propusa;

3. punctele de reper (jaloanele) sunt identificate corespunzator prin

raportare la rezultatele si rapoartele solicitate prin Caietul de sarcini si
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Factoride evaluare

Pondere

Punctaj

maxim

modalitatea efectiva de realizare a activitatii;

durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora sunt in totalitate
corespunzatoare complexitatii activitatilor (modalitate de realizare,
date de intrare, date de iesire, solutionarea riscurilor este considerata

in calendarul planului de lucru);

. exista un grad de detaliere corespunzator, care faciliteaza intelegerea

planului de lucru propus si utilizarea sa in monitorizarea activitatii in
cadrul Contractului;

drumul critic este in totalitate corelat cu metodologia de realizare a
activitatilor.

planul de lucru demonstreaza ca Ofertantul a optimizat utilizarea
resurselor. Sunt prezentate explicatii detaliate asupra planului de lucru
n corelatie cu abordarea tehnica si metodologia propusa.

Planificarea activitatilor permite flexibilitate pentru situati
neprevazute (termenle de realizare nu pun in pericol campania de
promovare) si poate adapta eventuale modificari la contract cu

respectarea jaloanelor principale comunicate prin caietul de sarcini.

5)

Experienta membrilor echipeide experti cheie

%

Ex 65
pct

Expert creatie/art director/director creatie (Ec)

Informatiile si evidentele incluse in Propunerea Tehnica pentru expert

creatie/art director/director creatie se puncteaza dupa cum urmeaza:

A. 5 puncte- acordate pentru Ofertantul care prezinta cu evidente cel

mai mare numar de campanii de publicitate/creatie integrate cu
elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate outdoor
si publicitate online) sunt cu acoperire nationala.

Pofertant n (Ec cat A) = (Nr campaniiintegrate Ec categoria A Ofertant
n/Nr. Max Campanii integrate Ec categoria A)*5

10 puncte acordate pentru Ofertantul care prezintd cu evidente cel mai
mare numar de campanii de publicitate/creatie integrate cu
elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate outdoor
si publicitate online) sunt cu acoperire nationala siauun gruptinta care
include mai mult de o categorie sociala

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:

Pofertant n (Ec cat B) = (Nr campaniiintegrate Ec categoria B Ofertant

n/Nr. Max Campanii integrate Ec categoria B)*10

Max 30
pct
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Factoride evaluare

Pondere

Punctaj

maxim

15 puncte acordate pentru Ofertantul care prezintd cu evidente cel mai
mare numar de campaniile de publicitate/creatie integrate cu
elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate outdoor
si publicitate online) sunt cu acoperire nationald, au un grup tinta care
include mai mult de o categorie sociala si mai mult de o populatie
minoritara, pe langa populatia majoritara.

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:

Pofertant n (Ec)= (Nr campaniiintegrate Ec categoria C Ofertantn/Nr.

max Campanii integrate Ec categoria C)*15

Manager de proiect
Informatiile si evidentele incluse in Propunerea Tehnica pentru expert
creatie/art director/director creatie se puncteaza dupd cum urmeaza:

A. 5 puncte- acordate pentru Ofertantul care prezinta cu evidente

cel mai mare numar de campanii de publicitate/creatie integrate
cu elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate

outdoor sipublicitate online) sunt cu acoperire nationala.

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:

Pofertant n (Mp cat A)= (Nr campanii integrate Mp categoria A
Ofertant n/Nr. Max Campaniiintegrate Mp categoria A)*5

10 puncte acordate pentru Ofertantul care prezinta cu evidente cel
mai mare numar de campanii de publicitate/creatie integrate cu
elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate
outdoor si publicitate online) sunt cu acoperire nationala siau un

grup tinta care include mai mult de o categorie sociala

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:

Pofertant n (Mp cat B) = (Nr campanii integrate Mp categoria B
Ofertant n/Nr. Max Campaniiintegrate Mp categoria B)*10

15 puncte acordate pentru Ofertantul care prezinta cu evidente cel
mai mare numar de campaniile de publicitate/creatie integrate cu
elementele minime solicitate (publicitate radio-TV, publicitate
outdoor si publicitate online) sunt cu acoperire nationald, au un
grup tinta care include mai mult de o categorie sociala si mai mult

de o populatie minoritara, pe langa populatia majoritara.

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:

Pofertant n (Mp cat C)= (Nr campanii integrate Mp categoria C

Ofertant n/Nr. max Campaniiintegrate Mp categoria C)*15

Max 30
pct
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Punctaj

Factoride evaluare Pondere
maxim
Expert Design si Dezvoltare Website
A. 5 puncteacordate pentru Ofertantul care prezinta cu evidente cel
mai mare numar de proiecte similare ca si cerinte tehnice, de
) o L Max 5
securitate sinivel de audienta.

pct

Punctajul celorlati ofertantise calculeaza pe baza formulei:
Pofertant n (web)= (Nr proiecte web Ofertant n/Nr. max

proiecte web)/5

Informatii complete referitor la criteriul de atribuire, inclusiv algoritmul de calcul se regasescin Anuntul

de Participare la sectiunea /l.2.5) Criteriu de atribuire.

Criteriul de atribuire va fi aplicat numai daca oferta este declarata admisibila.

12 Anexe

Urmatoarele documente fac parte integranta din Caietul de Sarcini:
Anexa 1: Strategia de Comunicare privind recensamantul populatiei si locuintelor din 2021
in Romania (Strategia de Comunicare RPL2021
Anexa 2: Manualul de identitate vizuala al Institutului National de Statistica, editia 2004
Anexa 3: OUG 19/2020 privind organizarea si desfasurarea recensamantului populatiei si

locuintelor din Romania in anul 2021

Anexa 4: Format pentru proces-verbal de receptie documente/rapoarte — elemente
cantitative
Anexa 5: Format pentru proces verbal de receptie documente/rapoarte —elemente calitative

Anexa 4 - Format pentru proces-verbal de receptie pentru documente/rapoarte — elemente

cantitative
Contract nr. [introduceti]
Contractant [introduceti]
Datdinaintare [zz/ll/aaaa]
document
Documente/rapoarte prezentate
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] Suportul utilizat pentru
Denumirea (conform o ]
Referintd (conform Caiet de prezentarea de
Nr. Caiet de o
o Sarcini/Contract) rezultate/documente/
Sarcini/Contract)
rapoarte (*)
1. [introduceti] [introduceticlauza din contract sau [introduceti]
capitolul din Caietul de Sarcini unde este
specificat documentul/raportul
2. [introduceti] [introduceti] [introduceti]
3. [introduceti] [introduceti] [introduceti]
4, [introduceti] [introduceti] [introduceti]

(*):H: hértie, E: e-mail, T: transfer electronic, D: CD, memory stick, etc.

Contractant AutoritateaContractanta

Data: [introduceti] [introduceti]

Nume: [introduceti] [introduceti]

Functia: [introduceti] [introduceti]

Aprobat: [introduceti] [introduceti]

Anexa5 - Format pentru proces-verbal de receptie documente/rapoarte —elemente calitative

1. Context

1.1. Contract [introduceti]

1.2. Contractant [introduceti]

2.Lista documentelor sau

rapoartelor

2.1. Document/Raport 2.2 Referinta (conform Caiet de 2.3. Termenul de
Sarcini/Contract) livrare

[introduceti] [introduceti] [introduceti]

[introduceti] [introduceti] [introduceti]

[introduceti] [introduceti] [introduceti]

3. Concluziicu privire la acceptare

| 3.1. Acceptarefararezerve

O 3.2. Acceptare cu rezerve (Contractantul se angajeaza sa imbunatateasca -in timpul convenit
— aspectele solicitate sidescrise la finalul prezentului document).

O 3.3. Esteaplicabila perioada de Data finalizarii:
garantie?

O 3.4. Refuz (Contractantul se angajeaza sa revizuiasca -in timpul convenit — aspectele
solicitate sidescrise la finalul prezentului document). Noua livrare trebuie efectuatain
conformitate cu cele stabilite in Contract.
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4. Semnaturi

4.2. AUTORITATE CONTRACTANTA/ACHIZITOR

Data: | Data: |
Nume: |  Nume: |
 Funcya: |  Functia:_|
 Aprobat: | | Aprobat: |

Data: | Data: |
Nume: |  Nume: |
 Funcya: |  Functia:_|
| Aprobat: | | Aprobat: |

4.1. CONTRACTANT

Functia:

Aprobat:

Functia:

Aprobat:
5. Observatii

[introduceti]
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Formular de Propunere Tehnica pentru serviciide implementare a campanieide promovare RPL2021

Cuprins
1. Rezumat Propunere TENNICE .......ieuuiiiieiii ettt ettt et et e e e e e eaaes 3
2. Prezentarea elementelor de identificare @ale RPL 2021, .....ciiuuiiiiniiiiniiineii et e e e e e eenans 3
3. Argumentarea modului in care elementele de identificare asociate RPL 2021 (conceptul logo/sigla
si slogan solicitate) reflecta cerintele SOlICIEATE ..uuiuir i eeaas 3
4. Abordareasi metodologia propuse pentru prestarea serviciilor, datele de intrare sidatele de iesire

pentru activitatile din cadrul Contractului, incluse la capitolul 3 din Caietul de Sarcini ............... 3

4.1. Abordarea propusa pentru asigurarea caracterului unitar al mesajului campaniei integrate de

[ofo]00 18] g1 o= = PP 3
Vi Vi (=1 oo [o] [o ) = T o] o) o 1V [-F= (RPN 4
5. Planul de lucru pentru realizarea activitatilor si obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului ....25
6. Personalul propus si managementul realizarii SErviCilor...........cooveeuiviiiiiiiiiiiiieieeeeeee, 28
7. Infrastructura utilizatd in realizarea activitdtilor in cadrul Contractului..........ccoovvevviiinveinnnnenn. 32
8. Modalitatea de efectuare ainregistrarilor siinregistrarile efectuate inlegatura cu indicatorii de

[T g (o] g 0 0 =T = I o) [Tof 7= 32
9. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor

din domeniul mediului care deriva din indeplinirea obiectului ContractulUi............cccccevvvenen... 32

10. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor

din domeniul social si al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea obiectului Contractului...33

11. Informatii cu privire la eventuale modificari ale operatorului economic Ofertant..................... 34

12. Anexe |a Propunerea TENNICA . ... ceuuiirieiieeiie et e e e enas 34




Numele Ofertantului (operator economic individual sau asociere de operatori economici): [introduceti]

Data: [ZZ/LL/AAAA]
Anunt de participare: [introduceti numdrul anuntului de participare]
Obiectul contractului: [introducetiobiectul contractuluidin anuntul de participare]

[Informatiile prezentate de cdtre Ofertantiin acest formular reprezintd fundament pentru:

a. evaluarea Propunerii Tehnice conform metodologiei stabilite prin Documentatia de Atribuire in
corelatie cu cerintele minime din Caietul de Sarcini

b. aplicarea criteriuluide atribuire conform metodologiei stabilite prin Documentatia de Atribuire. ]

[Abordarea tehnicd, metodologia si planul de lucru sunt componente cheie ale Propunerii Tehnice.
Ofertantiitrebuie sG prezinte Propunerea Tehnicd ca parte a Oferteipentru:

a. demonstrareaindeplinirii cerintelor minime din Caietul de Sarcini

b. obtinerea unui punctaj ca urmare a aplicdrii criteriuluide atribuire

c. evidentierea beneficiilor pe care le oferd Autoritdtii Contractante.

Toate informatiile solicitate in cele ce urmeazd, reprezintd componente-cheie si obligatorii ale Propunerii
Tehnice si trebuie prezentate sidescrise de cdtre Ofertant la un nivel de detaliere corespunzdtor.
Simpla copiere a cerintelor din Caietul de Sarcini nu este consideratd drept rdspuns la cerintele
Autoritdtii Contractante.



1. RezumatPropunereTehnica

[Rezumatul trebuie sd fie de maxim o pagind si trebuie:

a. sd includd elementele esentiale ale Propunerii Tehnice — acestea trebuie identificate ca atare in
continutul Propunerii Tehnice prezentate — in special pentru ceea ce inseamnd aplicarea criteriului
de atribuire;

b. sd evidentieze avantajele competitive ale Propunerii Tehnice, asa cum sunt acestea identificate de
Ofertantul ce intocmeste aceastd Propunere Tehnicd si cu luarea in considerare a cerintelor
identificate de Autoritatea Contractantdin Caietul de Sarcini;

Rezumatul nu trebuie utilizat pentru a transmite suplimentar informatii ce nu se regdsesc in continutul
Propunerii Tehnice si nici pentru a atribui informatiilor din Propunerea Tehnicd un alt sens decdt cel care
reiese din includerea informatiei respective in continutul Propunerii Tehnice.]

2. Prezentareaelementelor deidentificare ale RPL 2021
Includeti aici informatii despre: 3 modele de sigla si slogan propuse; O sigla si slogan pilot create]

3. Argumentarea modului in care elementele de identificare asociate RPL 2021 (conceptul
logo/sigla si slogan solicitate) reflecta cerintele solicitate

Includeti aici informatii care sG argumenteze originalitatea, accesibilitatea si atractivitatea pentru
publicul tintd, elemente de inovatie incluse in concept si indeplinirea cerintelor si a caracteristicilor
tehnice incluse in Caietul de sarcini, cu referire directd la reflectarea acestorain concept.

4. Abordareasimetodologia propuse pentruprestarea serviciilor, datele deintrare sidatele de iesire
pentru activitatile din cadrul Contractului, incluse la capitolul 3 din Caietul de Sarcini

[Tn acest capitol al Propunerii Tehnice, Ofertantul trebuie sé documenteze:

a. nivelul sdu de intelegere asupra obiectului Contractului si gradul de constientizare a importantei
rezultatului contractului pentru Autoritatea Contractantd pe baza informatiilor furnizate in Caietul
de Sarcini la capitolele ,Contextul realizdrii acestei achizitii de servicii”, ,Descrierea serviciilor
solicitate”, , Factoriinteresatisi rolul acestora” si “Abordare si metodologie in realizarea activitdtilor
din Caietul de Sarcini”;

b. abordarea utilizatd pentru realizarea activitdtilor din Contract si pentru obtinerea rezultatelor
asteptate, asa cum sunt acestea precizate la capitolul 3 din Caietul de Sarcini —, Descrierea serviciilor
solicitate”;

c. metodologia utilizatd pentru realizarea serviciilor si obtinerea rezultatelor.]

4.1. Abordareapropusa pentruasigurareacaracteruluiunitar al mesajuluicampanieiintegrate
de comunicare

[specificati abordarea propusd pentru asigurarea caracterului unitar al mesajului campaniei integrate
de comunicare, cu luarea in considerare a corelatiei dintre elementelor de identificare asociate RPL2021



si metodologia pentru realizarea activitdtilor si obtinerea rezultatelor]

4.2. Metodologia propusa pentrurealizarea activitatilor

i. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.1 din Caietul de sarcini - Finalizarea elementelor

de identificare ale RPL2021: sigla/logo, slogan, in contextul responsabilitatilor si atributiilor

stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate

pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate

Contractului, utilizdnd formatul urmator.

ACEST FORMAT TREBUIE UTILIZAT PENTRU PREZENTAREA FIECAREI ACTIVITATI SOLICITATE PRIN

CAIETUL DE SARCINI, DUPA CUMESTE EVIDENTIAT IN CONTINUARE:

Activitate (ex: 3.4.1)

Sub-activitate

Datede intrare utilizate
pentru realizarea sub-
activitatii
(resurse folosite!?; ex.
software, resurse
umane?3, informatii'® etc.)

Datede iesire -
Rezultate obtinutela
finalul activitatii / sub-
activitatii (rezultate
intermediare si/sau
finale)

Durata
Sub-activitatiil®

[Precizatisub-activitatea
propusa a fi desfdsurata de
Contractant]

[Precizatiresursele utilizate
pentrurealizarea sub-
activitatii]

[Precizatirezultatele sub-
activitdtii desfdsurate]

[Introducetidurata sub-
activitdtii de la data de
inceput pdnd la data de
finalizare a activitatii]

[introducetisub-activitdti
astfel incdt sa rdspundeti

cerintelor minime si, in ordine

logica, sa demonstrati

obtinerea rezultatelor; utilizati
oricate randuri sunt necesare]

Resurse pentru Activitatea (ex: 3.4.1)

Expertiprincipali (cheie)'®

UM/Nr

Orealocate/UM

Total

2 Ofertantul trebuie sd evidentieze aici resursele transferabile ale tertului sustindtor utilizate in realizarea activitétilor in cadrul Contractului,

daca este aplicabil

13 precizati aici numai profilul expertilor sau al personalului suport/backstopping, dupd caz sinu cuantificarea efortului acestora (exemplu

Director de productie, Regizor, etc)

* Informatiile trebuie prezentate sub forma reglementdrilor in vigoare, cerinte ale organizatiilor implicate in indeplinirea activitdtilor, ca de

exemplu posturi de radio, televiziune

> Ofertantul trebuie sd specifice care este perioada estimatd la aceastd rubricd (zile, sdptdmani, luni) si sd coreleze aceastd informatie cu
solicitdrile din capitolul alocat planului de lucru.

16 Precizati tipul expertului cheie




Experti secundari (non-

cheie)??
Personal administrativ,
suport/backstopping!®

Echipamente si aparatur3,
instalatii, aplicatii
informatice!®

ii. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.2 din Caietul de sarcini - Creatie, productie,
difuzare si monitorizare spoturi audio si video pentru popularizarea recensamantului, in
contextul responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini siMedia Planul

[prezentati activitatile 3.4.2.1, 3.4.2.2, 3.4.2.3, 3.4.2.4, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul
fiecdrei activitdti desfdsurate pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor,
a obiectivelor asociate Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Includeti aici Media planul pentru difuzarea spoturilor video si radio, cu impact general sicu impact
specific, utilizand formatultabelelor 1-9 pentru spoturivideo, respectiv 10-17 pentru spoturiaudio
conform solicitarilor din Caietul de Sarcini.

17 Precizati tipul expertului non-cheie
18 precizati doar numérul personalului administrativ si personalul suport/backstopping
1% Precizati tipul de aparatura si instalatii utilizate




Tabel 1 - Distributie difuzarispotimpact general Romana
Spot Perioadade Nr. total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare ..
general [2021 (de la - n;I;:uTét:ie Prime Time |Extra-prime | lan Feb | Mar | Apr | Mai | lun lul | Aug | Sep | Oct | Nov
Romana panala) time (EPT)
Spot 1 X
Spot 2 X
Spot 3 X
Spot 4 X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X
10% 15% 70% 5%




Tabel 2 - Distributie difuzarispot impact general maghiara

Spot  |Pericadade | total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare .
general [2021 (dela-— n;I;:uTét:ie Prime Time |Extra-prime lan Feb | Mar | Apr | Mai lun lul Aug | Sep | Oct | Nov
Maghiara | pandla) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%




Tabel 2 - Distributie difuzarispotimpact generalromma

Spot  |Pericadade | total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare .
general [2021 (dela-— n;I;:uTét:ie Prime Time |Extra-prime lan Feb Mar Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Romma panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%




Tabel4 - Distributie difuzarispotimpact generalgermana

Spot Perioadade Nr. total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare . .
general [2021 (de la— n;';;?é‘:ie Prime Time |Extra-prime | lan Feb | Mar | Apr | Mai | lun lul | Aug | Sep | Oct | Nov
Germana panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%




Tabel 5 — Distributie difuzarispotimpact generalucraineana

Spot  |Pericaddde | total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare . .
general [2021 (de la - n;';;?é‘:ie Prime Time |Extra-prime | lan Feb | Mar | Apr | Mai | Iun lu | Aug | Sep | Oct | Nov
Ucraineana | panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%

10



Tabel 6 — Distributie difuzarispotimpact generalturca

Spot  |Pericadade | total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare .
general [2021 (dela-— n;I;:uTét:ie Prime Time |Extra-prime lan Feb | Mar | Apr | Mai lun lul Aug | Sep | Oct | Nov
Turca pana la) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%

11



Tabel 7 - Distributie difuzarispot impact general engleza

Spot  |Pericadade | total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare .
general [2021 (dela-— n;I;:uTét:ie Prime Time |Extra-prime lan Feb Mar Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Engleza panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 8 — Distributie difuzarispotimpact general mimico-gestual

Spot Perioadi de din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 & 5 6 Z 8 9 10 1L
impact difuzare Nr. total
g(-?nc.eral 2021 (de la - mi.nimud.e Prime Time |Extra-prime lan Feb Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
mimico- —— difuzari (PT) time (EPT)
gestual
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel9 - Distributie difuzarispot specific

P.erioadé de Nr. total dln Care’l‘n PT, EPT/LUna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Spot Hifuzare 2021 . .
specific (de la— pan ml.mmvd.e Prime Time | Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
la) difuzari (PT) time (EPT)

Spot 1 X
Urban X
Spot 2 X
Rural X
Spot 3 X
Varstinici X
Spot 4 X
Maghiari X
Spot 5 X
Romi X
Spot 6 X
Ucraineni X
Spot 7 X
Germani X
Spot 8 X
Turci X
Spot 9 X
M -gestual X
TOTAL
% X 100% % X

X %

10% 15% 70% 5%
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Tabel 10 - Distributie difuzarispot audio impact general Romana

Spot  |Perioaddde | . . | dincareinPT, EPT/ Luna 1 2 3 “ . 6 7 8 9 10 11
impact difuzare minim de . _ : .
general (2021 (dela- difuzri Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Romana | panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 11 - Distributie difuzarispot audio impact general maghiara

Spot  |Perioaddde | . . | dincareinPT, EPT/ Luna 1 2 3 “ . 6 7 8 9 10 11
impact difuzare minim de . _ : .
general (2021 (dela- difuzri Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Maghiara | panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 12 - Distributie difuzarispot audio impact generalromma

Spot Perioadade Nr.total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare . d
general (2021 (dela- Tl'i:::érie Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Romma panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 13 - Distributie difuzarispot audio impact generalgermana

Spot  |Perioaddde | . . | dincareinPT, EPT/ Luna 1 2 3 “ . 6 7 8 9 10 11
impact difuzare minim de . _ : .
general (2021 (dela- difuzri Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Germana panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel14 -Distributie difuzarispot audio impact generalucraineana

Spot  |Perioaddde | . . | dincareinPT, EPT/ Luna 1 2 3 “ . 6 7 8 9 10 11
impact difuzare minim de . _ : .
general (2021 (dela- difuzri Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Ucraineana | panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 15 — Distributie difuzarispot audio impact generalturca

Spot  |Perioadade Nr.total | din carein PT, EPT/ Luna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
impact difuzare . d
general (2021 (dela- Tl'i:::érie Prime Time [Extra-prime lan Feb | Mar | Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Nov
Turca panala) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 16 — Distributie difuzarispot audio impact general engleza

Spot  |Perioaddde | . . | dincareinPT, EPT/ Luna 1 2 3 “ . 6 7 8 9 10 11
impact difuzare .. d
general [2021 (dela - rrc‘lli:::érie Prime Time |Extra-prime lan Feb | Mar | Apr | Mai lun lul Aug | Sep Oct | Nov
Engleza | pénéla) (PT) time (EPT)
Spot 1 X
X
Spot 2 X
X
Spot 3 X
X
Spot 4 X
X
Spot 5 X
X
TOTAL
% X 100% % X
X %
10% 15% 70% 5%
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Tabel 17 - Distributie difuzarispot audio specific

F.’erioadé de Nr. total din carein PT, EPT/Luna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Spot Hifuzare 2021 ..
Specific (de la—pan3 minimde "prime Time | Extra-prime lan Feb | Mar | Apr | Mai | lun lul | Aug | Sep | Oct | Nov
la) difuzari (PT) time (EPT)

Spot 1 X
Urban X
Spot 2 X
Rural X
Spot 3 X
Varstinici X
Spot 4 X
Maghiari X
Spot 5 X
Romi X
Spot 6 X
Ucraineni X
Spot 7 X
Germani X
Spot 8 X
Turci X
TOTAL
% X 100% % X

X %

10% 15% 70% 5%
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iii. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.3 din Caietul de sarcini - Creatie si productie

mesaje de interes public, audio-video, pentru popularizarea recensamantului, in contextul
responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini si Media Planul

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitati desfdsurate

pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate

Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Includeti aici Media planul pentru difuzarea mesajelor audio-video, cu impact general si cu impact

specific, utilizand formatul de mai jos.

. e ) Nr. minim ...dincare
Mesaje de interes Perioadade Durata minima Nr. total ..dincarenr. o
. . . o de nr.zilnic de
public audio- difuzare 2021 de difuzare (nr minimde total difuzari N A
. . . A e s . . difuzari difuzariin
video (dela—péanala) | desaptamani) difuzari... in prime time ) ] )
pe zi prime time
Mesaj 1
Mesaj 2
Mesaj 3
Mesaj...n
TOTAL

iv. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.4 Creatie si difuzare si monitorizare anunturi
publicitare presa scrisa (tiparita), in contextul responsabilitatilor si atributiilor stabilite in
Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizénd formatul indicat mai sus.

V. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.5 Promovarea RPL2021in mediul online, creatie,
productie sidistributie de bannere web in contextul responsabilitatilor siatributiilor stabilite in
Caietul de Sarcini si Media Planul
[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Includeti aici un proiect de plan media corespunzator promovarii in mediul online alRPL2021.
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Vi. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.6 Creatie, productie, distributie afise pentru
campania de auto-recenzare asistata si alte materiale asemanatoare in contextul
responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

vii.  Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.7 Creatie, productie, distributie pliante pentru
adresele unde nu s-a putut realiza recenzarea in contextul responsabilitatilor si atributiilor
stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitati desfdsurate

pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate

Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

viii. Metodologia pentru realizarea activitdtii 3.4.8 Publicitate outdoor in contextul
responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

ix.  Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.9 Promovarea RPL 2021 de catre ambasadori ai
recensamantului (formatoride opinie) in contextul responsabilitatilor si atributiilor stabilite in
Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitati desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Introducetiaici o lista a formatorilor propusi in contextul cerintelor din Caietul de Sarcini.

X. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.10 Canale oficiale RPL2021 pentru comunicarein
socialmedia in contextul responsabilitatilor si atributiilor stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitati desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate

Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Xi. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.11 Formarea specialistilor in relatii publice in
contextul responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini
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[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitati desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

Introduceti o propunere pentru organizarea si desfasurarea (synopsis) sesiunilor de formare, in

contextual cerintelor din Caietul de Sarcini, utilizand formatul de mai jos.

Modul/ Sesiune/ Timp Obiective Teme Metodesi Mijloacessi

Instrumente materiale necesare

Modul 1/ Sesiune 1
90’

Xii. Metodologia pentru realizarea activitatii si modalitatea de indeplinire a cerintelor privind
activitatea 3.4.12 Suportul acordat Unitatii de Coordonare silmplementarea Recensamantului
(UCIR) in organizarea, realizarea si coordonarea Campaniei de promovare privind
Recensamantul PopulatieisiLocuintelor din anul 2021, respectiv:

a. Modalitatea prin care se asigura continuarea activitatilor
b. Planul pentru inlocuire a celor doi membri ai echipei, in caz de indisponibilitate

Xiii. Metodologia pentru realizarea activitatii 3.4.13 Dezvoltarea site-uluiRPL2021 si a tutorialelor
web in contextul responsabilitatilor siatributiilor stabilite in Caietul de Sarcini

[prezentati activitdtile, modalitatea de realizare a acestora, rezultatul fiecdrei activitdti desfdsurate
pentru a demonstra atingerea, in cadrul duratei de realizare a serviciilor, a obiectivelor asociate
Contractului, utilizdnd formatul indicat mai sus.

5. Planul delucru pentru realizarea activitatilor siobtinerea rezultatelorin cadrul Contractului

[Tn acest capitol, Ofertantul trebuie sd prezinte planul de lucru pentru prestarea serviciilor. Planul de
lucru propus trebuie sa fie in concordantd cu abordarea si metodologia. ]

Cel putin urmatoarele informatii trebuie prezentate inaceasta sectiune a Propunerii Tehnice :

a. Denumirea activitatilor si subactivitatilor, care trebuie sa corespundd cu cele prezentate in
metodologie;

b. Evidentierea constrangerilor pentru derularea activitatilor intr-o succesiune logica si cronologica,
inclusiv prin identificarea drumului critic aferent realizarii activitatilor din Contract si obtinerii
rezultatelor solicitate culuareain calcul a etapelor recensamantului;

c. Durata/succesiunea tuturor activitatilor din contract si inter-relationarea lor;

Punctele cheie de control (jaloane/milestones/momente de referinta).

e. Resurselealocate pentrurealizarea activitatilor subforma

25



Activitate/zile efort

Experticheie??

3.4.1

TOTAL

nn?21

TOTAL

XXX

Expertinon-cheie??

nn23

TOTAL

XXX

Personal
administrativ,
suport/backstopping?*

TOTAL

nn25

XXX

Echipamente si
aparatura, instalatii,
aplicatii informatice26

nn27

TOTAL

XXX

Planul de lucru propus trebuie:

a. saaiba corespondent in informatiile incluse la sectiunea ” Abordarea si metodologia propuse pentru

prestarea serviciilor”;

b. sademonstreze:

i. Tintelegerea continutului/prevederilor Caietuluide Sarcini

ii. abilitateade a transpune activitatile necesare a fi desfasurate intr-un plan de lucru

fezabil, de asa maniera incat sa se asigure finalizarea activitatilor in termenul

specificat in Caietul de Sarcinisi sa contribuie la indeplinirea obiectivelor, in conditii

de flexibilitate maxima si cu rezerve de timp evidentiate corespunzator, ca si

rezerve de timp asociate activitatilor

c. safie realizat utilizand un software de planificare a timpului (se accepta inclusiv Excel)

sa utilizeze o scald de planificare a duratei/duratelor activitatii/activitatilor saptdmana

Calendaristica, identificate ca fiind S1.... Sn
e. sapoata fi utilizat ca data de intrare in intalnirile de progres din cadrul Contractului

20 precizati tipul expertului cheie conform alocarii acestuia in cadrul activitatilor

2! Indicati numarul de zile alocat activitatii mentionate

22 precizati tipul expertului non-cheie

2 Indicati numarul de zile alocat activitatii mentionate

24 precizati doar numarul personalului administrativ si personalul suport/backstopping

% Indicati numarul de zile alocat activitatii mentionate

26 precizati tipul de aparatura si instalatii utilizate

27 Indicati numarul de zile alocat activitatii mentionate
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Structura planului de lucru va contine cel putin informatiile prezentate maijos:

DATA START
IMPLEMENTARE 2Z/11/2020
1 LLZZ, 2020 LLzz, 2020 Nov, 2021
26 27 28 29 (3) 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 ; 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Activitate START FINAL

3.4.1. Finalizarea elementelor de identificare ale RPL2021:
sigla/logo, slogan

RAPORT FINAL
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6. Personalul propussimanagementulrealizariiserviciilor

[Tn acest capitol Ofertantul trebuie sd prezinte :

a. Organigrama echipeipropuse pentru prestarea serviciilor—cu evidentierea rolurilor in cadrul echipei;

b. Modalitatea de pozitionare si integrare a echipei responsabile pentruimplementarea Contractului in

structura organizationald permanentd a Ofertantului;

c. Rolul si implicarea personalului suport/back-stopping pentru realizarea activitdtilor in cadrul

Contractului;

d. Instrumentele/metodele de coordonare a activitdtiiintre membrii echipei;

e. Modalitatea concretdin care echipa interactioneazd cu autoritatea contractanta.]

n acest capitol se vor prezenta, cel putin, urmitoarele informatii:

i Structura echipei propuse pentru realizarea serviciilor, cu prezentarea organigramei echipeisia

informatiilor relevante pentru expertii cheie si documente suport pentru demonstrarea

calificarilor educationale si profesionale, a abilitatilor, a experientei solicitate [in vederea

demonstrdriiindeplinirii cerintelor minime din Caietul de Sarcini si aplicdrii criteriului de atribuire

pentru personalul propus];

Pozitia de expert

Activitatile din
cadrul

Numarulde zile

Operatoruleconomic
participantla

Nume si . . lucratoare procedura,ceasigura
cheie pentru care contractuluila
Prenume . . alocate accesulla expertulce
estepropus realizarea carora . Cen
. expertului va presta activitatiin
participa
contract
[introduceti [introducetipozitia | [descrieti [introduceti [introducetioperatorul
numele si de expert cheie activitatile din numdrul de zile economic care dispune
prenumele pentru care este cadrul lucrdtoare?8 de expert]
expertului propus] Contractului la alocate
cheie] realizarea cdrora | expertului]
participd]

[Ofertantul va include o descriere a profilului expertilor propusi pe baza formatului].

Nume si prenume expert:

[introduceti]

Coordonatele de contact ale expertului

Telefon: [introduceti]

Email: [introduceti]

28 pentru Contracte in care modalitatea de platd a pretului contractului este pe bazd de foaie de pontaj (time-sheet), Ofertantul stabileste

numdrul de zile/expert (numai zile lucrdtoare) cu luarea in considerare a perioadei de derulare a Contractului, a numdrului de experti solicitat
de Autoritatea Contractantd in Caietul de Sarcini sia numdrului de zile stabilit ca date de intrare pentru fiecare categorie de experti/expert.
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Relatia cu Ofertantul

Selectati: Perioada anterioara

0 Angajat depunerii Oferteiin careau
O Liber profesionist existat relatiicomerciale
o Subcontractant profesionale intre expertul
(operatorul economic: propus si organizatia

..) Ofertantului [exprimatain

luni]

Rolul de expert/pozitia de expert cheie
pentru care este propus

[Introducetiaici una din categoriile de specializdri solicitate
prin Caietul de Sarcini]

Calificarea educationala relevanta pentru
pozitia Tn care expertul este propus

Precizatiultima calificare educationala obtinutd,
reprezentdnd cel mai ridicat nivel al calificdrii conform
Cadrului National/European al Calificdrilor si utilizati
structura de mai jos pentru detalierea informatiilor

Descrierea experientei specifice relevante
pentru rolul propus Tn cadrul acestui
Contract

[introducetiinformatii]

Scurta descriere a activitatii/proiectuluisi
duratasaexacta (de la-la - ll/aa):

[introduceti activitdtile din proiect/contract relevante pentru
demonstrarea indeplinirii cerintelor minime si aplicarea
criteriuluide atribuire]

Responsabilitatice urmeaza afi
indeplinite de expertul propus n cadrul
Contractuluice rezulta din aceasta
procedura si modalitatea concreta de
indeplinire a acestora

[introduceti]

Abilitati ale expertului propus relevante
pentru pozitia/rolul din cadrul echipei
pentru care este propus

[introduceti]

Educatie/Certificare/Formare Profesionald [introducetiaici informatia in ordine cronologicd, pentru

calificare educationald, calificare profesionald — in cazul in care este aplicabil, abilitdti dobdndite printr-o

forma de invatdmdnt |

Diploma/
Certificat (denumire, eliberat

serie, numar)

Institutiacarea

diploma/certificatul

Perioada
(de la-la - ll/aa)

Specializarea

[Ofertantul trebuie sd includd in anexe la Propunerea Tehnicd documentele suport solicitate de

Autoritatea Contractanta. ]

ii. O descriere a modului de asigurarea a suportului (back-stopping) pe perioada derularii

Contractuluila nivelul Ofertantului
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[Introduceti aici o descriere a facilitatilor de suport (back- stopping) pe care Ofertantul devenit
Contractant le va asigura pentru echipa propusa pe toata perioada deruldrii Contractului.. Structurati
informatia dupd cum urmeaza:]

Personal managerial relevant pentru [Introducetinume, rol si modalitatea de
planificarea, organizarea, conducerea si interventie prin raportare la activitdtile din
controlul activitatilorin cadrul Contractului Contract]

[In cazul in care Ofertantul este o asociere de operatori economici sau in cazul in care activitédti sau
rezultate solicitate prin Contract sunt realizate de subcontractanti, utilizati urmdatoarele doud paragrafe
pentru furnizarea de informatii]

iii.  Abordarea pentru organizarea si gestionarea activitatilor in cadrul Contractului, in cazul unei
asocieri(daca Ofertantul este o asociere)

[includeti aici informatii despre:

i.  Distributia responsabilitdtii pentru realizarea de rezultate intermediare sau finale/activitdti intre
membrii asocierii

ii. Datele de intrare pentru activitdti sau activitdti realizate efectiv de fiecare dintre membrii asocierii

iii. Interactiunea dintre activitdtile/rezultatele realizate de fiecare membru al asocierii cu ceilalti
membriai asocierii pentru activitdtile/rezultatele solicitate in cadrul Caietului de Sarcini.]

iv.  Abordarea pentru managementul activitatii subcontractantilor in cadrul activitatilor din
Contract si urmatoarele informatii (in cazul in care Ofertantul va utiliza subcontractantipentru
anumite activitati din Contract):

a. identificarea activitatilor saua rezultatelorintermediare realizate de subcontractanti

b. modalitatea in care se va asigura integrarea rezultatului activitatilor realizate de
subcontractantiin rezultatul final

¢. modalitatea de efectuare a platilor catre subcontractantiin cadrul Contractului.

v. Abordareasimetodologia propusa pentru gestionarea relatiei cu Autoritatea Contractantasi
cu factorii interesatiprin raportare lainformatiile furnizate si cerintele cuprinsein Caietul de
Sarcinila Sectiunea Managementul Contractului, respectiv:

I.  Prezentarea metodelor si a planurilor de management utilizate pentru planificarea si
monitorizarea derularii activitatilor din Contract, pentru planificarea si monitorizarea
obtinerii rezultatelor in cadrul Contractului, pentru planificarea si monitorizarea
costurilorin cadrul Contractului, pentru planificarea si monitorizarea relatiilor cu factorii
interesatiidentificati ca fiind relevantiin cadrul Caietului de Sarcini

Prezentati aici intelegerea asupra rolului fiecarui factor interesat implicat in organizarea, desfasurarea
si monitorizarea campaniei de promovare a recensamantuluisi modalitatea de gestionare a relatiei cu
acestia, asa cum sunt acesti factori interesati/parti interesate identificate in OUG 19/2020 si Strategia

de Comunicarein vederea indeplinirii obiectivelor Autoritatii Contractante.

Vi. Modalitatea de indeplinire a cerintelor privind raportarea solicitate in cadrul Contractului,
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inclusivdocumentele finale in raport cu prevederile cerintelor minime din Caietul de Sarcini.
Structuratiinformatia, dupa cum urmeaza:

A. RAPOARTELE/DOCUMENTELE CE PRIVESCREZULTATUL ACTIVITATILOR

Cerinta minima din Caietul de Sarcini Modalitatea deindeplinire a cerintei

[Introduceticerintele minime din Caietul de | [Prezentati modalitatea de indeplinire a cerintei minime]
Sarcini referitoare la rezultat/document ce
rezultd la finalul unei activitdti]

[addugati oricdte rdndurieste necesar]

B. RAPOARTELE CE PRIVESC PROGRESUL ACTIVITATILOR, ADMINISTRAREA S| MANAGEMENTUL
CONTRACTULUI

Cerinta minima din Caietul de Sarcini Modalitatea deindeplinire a cerintei

[Introduceticerintele minime din Caietul de | [Prezentatimodalitatea efectivd de indeplinire a cerintei
Sarcini] minime]

[addugati oricdte randurieste necesar]

vii. Abordarea propusa pentru managementul riscurilor, culuareain considerare a cerintelor incluse
in Caietul de Sarcini la capitolul 4 Ipoteze si riscuri. [Utilizati urmdtoarea structurd pentru
prezentarea informatiilor]

Masurile propuse de catre

Riscurile prezentatein . Activitateadin planulde lucru si

. . Ofertant ca parte a strategiei .
Caietul de Sarcini si deri metodologia de prestarea
erisc
riscurile identificate de . L serviciilorunde estereflectata
. (prevenirea/atenuarea/elimin . .
catre Ofertant . o . masurapropusa
areariscurilor identificate)

[introducetiriscurile [descrietimdsurile propuse ca [prezentatiactivitatea din planul

prezentate in Caietul parte a strategiei de risc] de lucru unde este reflectatad

de Sarcini sau riscurile madsura propusd]

identificate]

viii. Prezentarea modului de realizare a finregistrarilor pentru activitatile, deciziile si fluxul

informational si financiar in legatura cu acest Contract, astfel incat sa se asigure trasabilitatea
deciziilor in cazulin care acest Contract este supus verificarilor de terta parte.

[includeti aici informatii despre modalitatea de realizare a inregistrdrilor si modalitatea de arhivare a
informatiilor, accesul la informatii arhivate prin raportare la cerintele incluse in Contract]

iX. Prezentarea modului de realizare a comunicarii dintre Ofertant si tert/terti sustinatorii in
legatura cu executarea Contractului.

[in situatia in care este aplicabil, includeti aici informatii despre modalitatea de realizare a comunicdrii
cu tertul/tertii sustindtori in ceea ce priveste monitorizarea performanteiin cadrul contractului si, in
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special, in situatia in care riscul de dificultdti in implementarea contractului se materializeazd (chiar dacd

acest risc este considerat ipotetic de catre Ofertant)]
7. Infrastructura utilizata in realizarea activitatilorin cadrul Contractului

Prezentarea infrastructurii pe care Ofertantul o va utiliza efectiv in desfasurarea activitatilor in cadrul
Contractului. [Se vor include aiciinformatii despre infrastructura de tip software, hardware, echipament,
in cazul in care este aplicabil, care se utilizeazd efectivin derularea activitdtilor incluse in Caietul de
Sarcini; aceasta infrastructura trebuie sd fi fost evidentiata in cadrul Propunerii Tehnice la capitolul
Abordare si metodologie ca date de intrare in realizarea activitdtilor sau pentru obtinerea asigurdrii cd
se obtine nivelul de calitate descris pentru realizarea activitdtilor si pentru obtinerea rezultatelor.]

L. Operatoruleconomic care
Caracteristici . Momentulsau . .
. Numarulde e pune ladispozitie
(scurta . durata utilizarii .
. unitati . . echipamentul
. descriere, . . infrastructurii .
Denumire . utilizatein . (ofertantuloperator economic
versiuneetc., . peperioada Lo
. activitatile . individual, subcontractantul,
dupa cumeste . derularii . .
L Contractului . parteneruldin asocieresau o
aplicabil) Contractului .
terta parte)
[introduceti | [Descrieti [introduceti | [introduceti [introduceti operatorul
denumirea] | caracteristicile] | numdrul de | momentul sau | economic  care pune la
unitati] durata dispozitie echipamentul]
utilizarii]

8. Modalitatea de efectuare a inregistrarilor si inregistrarile efectuate in legatura cu indicatorii de
performanta solicitati

Inregistrarile efectuate de operatorul economic pentru demonstrarea modului de indeplinire a
indicatorilor de performanta stabiliti prin Caietul de Sarcini pentru activitatea Ofertantului devenit

Contractant.
[introduceti aici informatii despre modalitatea efectiva prin care se asigurd planificarea, realizarea,
monitorizarea si raportarea in cadrul Contractului, pe perioada realizdrii intdlnirilor pentru

monitorizarea progresului in cadrul Contractului si la finalizarea acestuia precum si conditiile in care
Ofertantul asigurd indeplinirea indicatorilor de performantd solicitati]

9. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor
din domeniul mediuluicare deriva din indeplinirea obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate Tn prestarea serviciilor pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor din
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domeniul mediului, astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire in baza prevederilor
art. 51 din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazute in Caietul de Sarcini.

Prevederea legislativa inclusa

in legislatia nationala sauin .
L. L. ] . . Este costul care reflecta aplicarea
legislatia europeana prin Modalitateadeindeplinirea . . A
. ] . prevederiilegale inclusin
intermediul Regulamentelor acesteia . .
. X . Propunerea Financiara?
emise la nivel de UE in

domeniul mediului

[Introduceti] [Introduceti] [precizatiincludereain cadrul
Propunerii Financiare a costului
indeplinirii cerintelor]

[Nu includeti aici proceduri generice din manualul de management al mediului existent la nivel de
operator economic, ci precizati concret cum se asigurd conformitatea cu prevederile legale care
reglementeazd activitatea solicitatd prin Caietul de Sarcini in contextul descris in Caietul de Sarcini.]

[Masurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in care este
aplicabil.]

10. Masuri aplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor
din domeniulsocialsi al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate in prestarea serviciilor pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor din
domeniul socialsialrelatiilor de munca, astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire
n baza prevederilor art. 51 din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazute in Caietul de
Sarcini.

[Structuratiinformatia, dupd cum urmeaza:]

Prevederea legislativa inclusa Este costulcarereflecta aplicarea
in legislatia nationala sauin prevederiilegale inclusin Propunerea
legislatia europeana prin Modalitateade Financiara?
intermediul Regulamentelor indeplinirea
emise la nivel de UE in acesteia

domeniulsocialssi al relatiilor
de munca

[Introduceti] [Introduceti] [precizatiincludereain cadrul
Propunerii Financiare a costului
indeplinirii cerintelor]

[Nu includeti aici aspecte generice, ci precizati concret cum se asigurd conformitatea cu prevederile
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legale pe perioada prestdrii serviciilor solicitate prin Caietul de Sarcini.]

[Madsurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in care este
aplicabil.]

11. Informatiicu privire la eventuale modificariale operatoruluieconomic Ofertant

[In cazulin care este aplicabil, Introducetiinformatii despre posibile modificéri ale structurii operatorului
economic de care acesta are cunostintd la momentul depunerii Ofertei.]

12. Anexela PropunereaTehnica

Introduceticel putin conceptul privind elementele de identificare ale RPL2021
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Caiet de Sarcini pentru materiale si articole de promovare pentru
RECENSAMANTUL POPULATIEISI LOCUINTELOR DIN 2021 TN ROMANIA

Lot 1 —furnizare legitimatii pentru recenzori

Lot 2 —furnizare genti pentru tablete si pixuri pentru recensamant
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Glosar de termeni si abrevieri

CAPI Computer-assisted personal interviewing / Interviu fata in fata,
date colectate intr-un sistem informatic

CAWI Computer Assisted Web Interviewing / Completarea
chestionarelor on line

CCRPL2021 Comisia centrald pentru recensamantul populatiei silocuintelor
din anul 2021

INS Institutul National de Statistica

PAPI Paper and Pen Interviewing / Interviu fatd in fata, date colectate
pe suport de hartie

RPL2021 Recensamantul Populatieisi Locuintelor runda 2021

SATI Studiul de Audienta si Trafic Internet realizat de BRAT

Strategia de

comunicare RPL2021

Strategia de Comunicare privind Recensamantul Populatieisi

Locuintelor din 2021 in Romania

UAT

Unitate Administrativ Teritoriala (comune, orase, municipii)

UCIR

Unitate de coordonare si implementare a recensamantului

zi, zile

Daca nu se precizeaza altfel, se referd la ziua calendaristica




1 Introducere

Aceasta sectiune a Documentatiei de Atribuire, impreuna cu Contractul, include ansamblul
cerintelor pe baza cdrora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnica si
Propunerea Financiard) pentru furnizarea produselor care fac obiectul Contractului pentru

fiecare Lot, cerezulta din aceasta procedura.

Pentru furnizarea produselor in conditiile specificate in acest Caiet de Sarcini, Autoritatea
Contractanta a creat 2 loturi. Autoritatea Contractanta va atribui un contract de furnizare
pentru fiecare Lot separat.

Descrierea detaliata a loturilor este prezentata in capitolele urmatoare.

in cadrul acestei proceduri, Institutul National de Statistica (INS) indeplineste rolul de

Autoritate Contractanta, respectiv Achizitor in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-
un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie
interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ca
aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului pentru

fiecare Lot si indeplinirea obiectivelor comunicate de Autoritatea Contractanta.

2 Contextulrealizarii achizitiei de materiale si articole de promovare a RPL2021

2.1 Informatiidespre Autoritatea Contractanta

Institutul National de Statistica este principalul producator de date statistice oficiale din
Romania, fiind responsabil de coordonarea tuturor activitatilor la nivel national privind

dezvoltarea, elaborarea si difuzarea statisticilor europene.

n conformitate cu Legea organizérii si functiondrii statisticii oficiale in Romania Nr. 226/2009
sicu Regulamentul (CE) Nr. 223/2009 al Parlamentului European sial Consiliului din 11 martie
2009 Institutul National de Statistica are misiunea de a satisface nevoile de informare ale
tuturor categoriilor de utilizatori de date siinformatii statistice, prin colectarea, producerea si
diseminarea datelor necesare pentru:

ii.  fundamentarea deciziilor privind dezvoltarea economica si sociala a tarii

iv. cunoasterea si informarea opiniei publice asupra realitatilor societatii

romanesti.



in realizarea obiectului sau de activitate, care se intemeiaza pe principiul autonomiei,
confidentialitatii, transparentei, relevantei, proportionalitatii, deontologiei statistice si
raportului cost/eficienta, Institutul National de Statistica are, printre atributii: organizea si
conducerea de cercetaristatistice referitoare lafenomenele si procesele economico-sociale,

prin recensaminte, anchete statistice totale sau prin sondaje.

Informatii detaliate sunt disponibile la https://insse.ro/cms/ro.

Pentru scopul acestei proceduri de atribuire este relevanta activitatea de organizare a
recensamintelor, INS fiind, in conformitate cu OUG 19/2020, organizatia responsabila
pentru organizarea si desfasurarea Recensamantului Populatiei si Locuintelor runda 2021
(RPL2021)

2.2 Informatiidespre contextul care determina achizitionarea produselor

Romania, ca stat membru al Uniunii Europene, trebuie sa efectueze recensamantul populatiei
si locuintelor (RPL2021) in anul 2021, cu luareain considerare a continutului Regulamentului
(UE) nr.763/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 iulie 2008 privind
recensamantul populatiei si al locuintelor si a cerintelor regulamentelor de implementare a

acestuia.

Organizarea si desfasurarea in anul 2021, pe intreg teritoriul tarii, a recensamantului

populatiei silocuintelor in Romania sunt reglementate prin OUG 19/2020.

STRATEGIA DE COMUNICARE pentru recensamantul populatiei si locuintelor, in vigoare la
momentul elaborarii acestui Caiet de Sarcini este disponibila la adresa

http://www.recensamantromania.ro/legislatie/legislatie-2021/.

Realizarea activitatilor si obtinerea rezultatelor stabilite prin Strategie necesita achizitia de

materiale siarticole de promovare a recensamantului.

In acest context, Autoritatea Contractanta stabileste, prin prezentul document cadrul si
cerintele minime pentru materialele siarticolele de promovare a Recensamantului Populatiei

si Locuintelor din anul 2021.


https://insse.ro/cms/ro
http://www.recensamantromania.ro/legislatie/legislatie-2021/

2.3 Informatiidespre beneficiile anticipate de catre Autoritatea Contractanta

Autoritatea Contractanta anticipeaza ca materialele si articolele de promovare vor facilita
desfasurarea activitatii recenzorilor in conditii de eficienta si siguranta, pe toata durata
recensamantului populatiei si locuintelor din anul 2021, atata in cadrul etapei de auto-
recenzare catsiincadrul celei de etapa de recenzare. De asemenea, materialele de promovare
contribuire la obtinerea asigurarii ca toti recenzorii actioneaza in baza unui imputerniciri
emise in conditiile legii, iar informatiile colectate de la populatie sunt destinate doar pentru

scopul recensamantului.

2.4 Alteinitiative ale INS corelate cu aceasta achizitie de produse

Tnscopul realizarii recensamantului, sub coordonarea INS se desfasoaraactivitati direct legate
de aspect tehnico-metodologice ale recensamantului, ce includ, dar nu se limiteaza la:
5. realizarea unui sistem informatic integrat care sa permita, printre altele, colectarea
on-line a datelor de recensamant
6. dezvoltarea metodelor si aplicatiilor informatice necesare pentru prelucrarea si
validarea datelor, pentru asigurarea protectieisi confidentialitatii datelor
7. dezvoltarea infrastructurii necesare validarii, prelucrarii si agregarii datelor de
recensamant
recrutarea siinstruirea personalului pentru desfasurarea activitatilor interen.

servicii pentru realizarea unei campaniei integrate de comunicare

Toate activitatile legate de recensamant derulate de INS, inclusiv materialele si articolele de
promovare, sunt in directa legatura cumomentul de referinta sietapele recensamantului din
anul 2021, asa cum sunt acestea stabilite in cadrul Capitolului IlI: Etapele recensamantului din
OUG 19/2020.

2.5 Factoriinteresatiimplicati in realizarearecensamantuluisirolulacestorain

campaniade promovare

INS, Autoritatea Contractanta, este institutia din Romania responsabila pentru aspectele
tehnico-metodologice legate de recensamant, in concordantd cu regulamentele Uniunii
Europene, precum sicu normele Comisiei economice pentru Europa a Organizatiei Natiunilor
Unite in domeniul recensamantului populatiei si al locuintelor, sub coordonarea si controlul

Comisiei centrale pentru recensamantul populatiei si locuintelor.



In Romania, prin intermediul OUG 19/2020 sunt stabiliti factorii interesati relevanti pentru
realizarea recensamantului, precumsirolul acestora in ceea ce priveste:
c. in general organizarea si desfasurarea activitatilor necesare indeplinirii obiectivului
recensamantului, asa cum este acesta stabilit la art 3 alin 2 din OUG 19/2020
d. in special campania de popularizare a recensamantului si derularea actiunilor de

popularizare

3 Descriereaproduselorsolicitate

Aceasta sectiune prezintd cerintele si asteptarile Autoritatii Contractante in legatura cu
materialele si articolele de promovare care sunt incluse in Contractul ce va fi atribuit separat

pentru fiecare Lot.

3.1 Descriereasituatieiactualela nivelul Autoritatii Contractante

INS achizitioneaza materialele si articolele de promovare pentru a facilita desfasurarea

activitatii recenzorilor implicati in recensamantul populatiei silocuintelor.

Recensamantul nu se poate realiza fara implicarea activa a persoanelor care fac obiectul
recenzarii la recensamantul din Romania. Pentru a facilita colectarea informatiilor de la
populatie, este nevoie de implicarea unor recenzoriin procesul de recenzare, recenzorii care

vor fi recrutatiin mai multe etape, in functie de evolutia etapeide auto-recenzare sirespectiv

de auto-recenzare asistata.

Pentru desfasurarea corespunzatoare a recensamantului, toate activitatile necesare, inclusiv
popularizarea recensamantului, trebuie realizate conform planificarilor si prevederilor OUG
19/2020, sub coordonarea INS, precum si actele normative subsecvente de organizare si

realizare a recensamantului populatiei si locuintelor.

3.2 Obiectivulgeneralla care contribuie furnizarea produselor

Produsele solicitate prin intermediul acestui Caiet de Sarcini pentru fiecare Lot in parte,
contribuie in mod indirect la indeplinirea obiectivului recensamantului, respectiv producerea
de statistici oficiale nationale si europene, sub forma unor indicatori statistici, in conditii de

calitate, privind numarul si distributia teritoriala a populatiei rezidente, a structurii



demografice si socioeconomice, date referitoare la gospodariile populatiei, precum si la

fondul locativ, conditiile de locuit ale populatiei si cladirile in care se situeaza locuintele.

3.3 Obiectivulspecific la care contribuie furnizarea produselor

Materialele siarticolele de promovare contribuie la:

5. Informarea corecta a persoanelor care fac obiectul recenzariicu privire la Identitatea
si datele de identificare a recenzorului, respectiv activitatea pentru care este
imputernicit de INS,

6. Sporirea increderii persoanelor care fac obiectul recenzarii in a furniza informatii
recenzorului,

7. Confirmarea ca informatiile colectate de catre recenzor vor fi utilizate doar pentru

scopul recensamatului

3.4 Produselesolicitatein cadrul Contractului pentrufiecare Lot

Produsele solicitate de la Ofertantul devenit Contractant pentru fiecare Lot prin intermediul
prezentului Caiet de Sarcini sunt necesare in vederea derularii recensamantului populatiei si

locuintelor din anul 2021.

Produsele solicitate constauin materiale siarticole de promovare care vor fi utilizate de catre
recenzori pe durata recensamantului populatiei si locuintelor in derularea activitatilor de
recenzare si auto-recenzare asistatd. Recenzarea se refera la metoda CAPI de culegere a
datelor de recensamant, iar auto-recenzarea se refera la metoda CAPI aplicata suplimentar
activitatilor de recenzare si auto-recenzare, exclusiv in mediul rural, in spatii special
amenajate la nivelul UAT-urilor, unde persoanele care doresc sa se recenzeze beneficiaza de

suport din partea unui recenzor.

Autoritatea Contractanta a divizat procedura de atribuire in 2 loturi, stabilind dimensiunea si
obiectul Contractului pentru fecare Lot, dupa cum urmeaza:
i. Lot 1 — furnizare legitimatii pentru recenzori

ii. Lot 2 — furnizare genti pentru tablete si pixuri pentru recensamant



3.4.1 Descriereaproduselorinclusein Lotulnr. 1

Pentru scopul Contractului ce va atribuit pentru Lotul nr. 1, Ofertantul devenit Contractant va

furniza legitimatii pentru recenzoriinclusiv suportul pentru legitimatie.

3.4.1.1 Legitimatii pentru recenzori

Ofertantul devenit Contractant va furniza legitimatii pentru recenzori inclusiv suportul pentru

legitimatie, care trebuie sa respecte specificatiile si cantitatile mentionate mai jos:

1. Legitimatie INS:

Vi.

Material: carton rigid de minim 250 grame/mp, plastifiat lucios si colturi
rotunjite
Personalizare: fata + verso, conform specimen prezentat maijos.
Orientare: portret/vertical
Dimensiune legitimatie: L (13cm) x | (65cm) + maxim 0,5 cm, policromie; 1 cm
este dimensiunea de garda a legitimatiei pentru realizarea prinderii si se
asigura pe verticala deasupra continutului.
Continut fataincadratin L (12cm) x | (65cm) + maxim 0,5 cm:
Antet
ROMANIA
COMISIA CENTRALA PENTRU
RECENSAMANTUL POPULATIEI SI
LOCUINTELOR
Institutul National de Statistica
Directia Judeteana de Statistica,
_____ __(spatiupentru serie legitimatie)
Comisia judeteana
Comisia locala
Numele si prenumele recenzorului,
Functia —recenzor,
legitimat cu Cl/Bl seria...numarul,
Data emiterii,
Numarul legitimatiei (numar unic),
Chenar foto cu dimenisiunile L (3,5cm) x | (2,5¢cm)
Valabilade la ....202.. panala.....202..
Semnatura emitentului

Continut verso:



Detindtorul acestei legitimatii, Tn calitate de operator statistic, este
imputernicit(d), in baza OUG. 19/2020, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, sa colecteze date de la gospoddriile populatiei pentru realizarea
Recensdmdntul Populatiei si al Locuintelor, i de cdtre Institutul National de
Statisticd.

Prelucrarea datelor se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea

ce proveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera

circulatie a acestora date.

2. Suportlegitimatie:

i.  Dimensiune: sa permita introducerea facila a legitimatiei, iar spatiul ramas sa

nu depaseasca lcm

ii. Orientare: aceeasica legitimatia

iii. Material: plastic flexibil

iv.  Culoare:transparent

v.  Orificii: 1 orificii ovale pentru prindere mini carabina cusnur textil (polyester)

3. Sistemde prindere

i. format din snur textil siminicarabina asamblate siasigurate prin:

e Snur textil (polyester): culoare albastru, lungime 85 +5 cm, plat (Iatine

max 8 +2mm)/cilindric cu diametrulde 3mm

e Elementde prindere: mini carabina metalica

Specimen legitimatie INS fata/verso:

I

COMISIA _Q_ENTRALA PENTRU
RECENSAMANTUL POPULATlEl Sl
- .:‘ \ LOCUlNTELOR = »-.,""\‘
Fi Instlt’ptul National'da Slahstu:a \“,_..‘-.
I/ 1 Dlreqtia Jl.fd.é;e«nﬁ de Stati}tiba \ \ \

|.Jr. I | o i ‘\'\'i|

!COITIISJ_la ]udeleana.
Cﬂ)mlsla locala. e e -
:?éﬁ‘me]e: | ahrng. IV E

Prenume

Functia: . |..

Legitimat cu

Valabila de la............. 202... pdnad la............202...

Semnatura emitentului ...

mpuhr'nlstt(ﬂ). n baza O.U.G. nr.
si 1 54
g a tlel pentru
ecensamantull uI Pnpulﬂinl siLocuintelor de :ilm

t | de Stafistica. | "

Prelucrarea
prevederilor Regulamentul (UE) 2016/679 prlvlnd
protectia |persoanelor fiz in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter siprivind III:Ilra
circulatie a acestor date.

\‘.‘ e \\/:<\ ,._.
LS 7T NN A
,/‘i/ ‘ﬁ_‘ﬂ‘, yL \\;?‘Q‘E\j Rty
TN
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Pentru o administrare judicioasa a legitimatiilor, fiecare dintre acestea va avea o serie unica
in formatul JJ/01234/R(S) (unde JJ este indicativul judetului sau al municipului Bucuresti
01234 — numarul de serie al legitimatiei in judet/municipiul Bucuresti; R — Recenzor; RS —
recenzor sef. Este responsabilitatea Ofertantului devenit Contractant de a se asigura ca nu
realizeaza doua sau mai multe legitimatii cu aceeasiserie.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a actualiza denumirea, tipul, forma si/sau
continutul documentului de identificare a recenzorului, in cazulin care devin necesare ajustari
sau modificari ale acestor, inclusiv datorita oricarui tip de reglementare primara, secundara
sau tertiara. Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta prevederile legale,
valabile la data la care primeste “Bun de tipar” din partea Autoritatii Contractante, fara ca

aceasta conformare conduca la modificari ale contractului.

Legitimatiain sensul interpretarii pentru cantitatea estimatareprezinta ansamblul: legitimatie
cartom plastifiat, suport de plastic si sistem de prindere din snur textil si minicarabina
metalica.
Cantitatea estimata de legitimatii pe care Autoritatea Contractantaova solicita de la Ofertant
este de 24.000 bucati. Produsele vor fi solicitate in mai multe etape, dupa cum urmeaza:
i. 3.000de legitimatii se vor realiza sidistribui astfelincat sa fie disponibile recenzorilor
lainceperea etapeide auto-recenzare asistatd, respectiv pana la data de 31 mai 2021.
ii. 21.000 de legitimatii (diferenta pana la maximul de 24.000), se vor realiza si distribui

numai la cererea expresa a INS.

Pentru legitimatiile care se vor livra la cerere (21.000 buc), Autoritatea Contractanta va
transmitein scris o solicitare catre Ofertantul devenit Contractant. Solicitarea va fi transmisa
cu cel putin 15 zile calendaristice inainte de data la care produsele vor fi necesare, astfel incat
legitimatiile sa fie disponibile la momentul angajarii recenzorilor recrutati pentru etapa de

recenzare.

La momentul demararii procedurii de atribuire, INS se afla in imposibilitatea de a anticipa cu
exactitate numarul de legitimatii care va fi necesar pe perioada derularii recensamantului,
intrucat numarul necesar depinde de numarul de recenzori, care vor fi recrutati pentru a
satsiface nevoia de recenzare ramasa neacoperitd dupa finalizarea etapei de auto-recenzare

si respectivde auto-recenzare asistata.

n cazul in care Autoritatea Contractanta va solicita o cantitate mai micd de 24.000 bucéti,

valoarea contractului se va diminua cu ”“Valoare unitara (lei)” stabilita in Propunerea

I”

financiara la capitolul ”Legitimatii pentru recenzori” x nr. bucati, care corespunde numarului
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de legitimatii care nu au fost realizate, fara a se aplica penalitati Ofertantului devenit

Contractant sau Autoritatii Contractantein legatura cu cantitatea respectiva.

La nivelul Propunerii tehnice Ofertantul va prezenta o propunere de design legitimatie.
Propunerea va fi prezentata pe suport electronic (.PDF) sau trimitere la sursa prin link

securizat pentru vizualizare. Aceasta nu face obiectul uneievaluari.

3.4.2 Descriereaproduselorinclusein Lotulnr. 2

Pentru scopul Contractuluice va atribuit pentru Lotul nr. 2, Ofertantul devenit Contractant va

furniza genti pentru tablete si pixuri.

3.4.2.1 Geantapentrutableta

Ofertantul devenit Contractant va furniza genti personalizate pentru tablete, care vor fi
utilizate de catre recenzori si care trebuie sa respecte specificatiile si cantitatile mentionate
mai jos:

i. Material: textil sauinlocuitor care sa permita toate operatiunile de personalizare,

ii. Culoarea: va fi aleasain asa fel incat sa poata fi vazute usor sigla si denumirea
recensamantului.

iii. Dimensiune: diagonalad intre minim 35 cm si maxim 40 cm, astefl incat sa permita
transportul unei tablete si a unor instrumente necesare recenzarii (o publicatie
format A4, cablu de alimentare, incarcator).

iv. Accesorii: manere si bareta de umar, un compartiment principal si un compartiment

exterior.

Gentile vor fi personalizate cel putin cu sigla RPL2021 si cu sloganul, in format policromie.
Intrucat sigla si sloganul RPL2021 sunt livrabile ale unei initiative desfasurate in paralel de
catre Autoritatea Contractanta, acestea vor fi puse la dispozitia Ofertantului devenit

Contractant dupa semnarea contractului, in termen de aproximativ 30 de zile.

Cantitatea estimata de genti pe care Autoritatea Contractantaova solicita de la Ofertant este
de 24.000 bucati. Produsele vor fi solicitate in mai multe etape, dupa cum urmeaza:
iii.  3.000 de gentise vor realiza si distribui astfel incat sa fie disponibile recenzorilor la
inceperea etapei de auto-recenzare asistata, respectivpana la data de 31 mai 2021
iv.  21.000 de legitimatii (diferenta pana la maximul de 24.000), se vor realiza sidistribui

numai la cererea expresa aINS.
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Pentru gentile care se vor livra la cerere (21.000 buc), Autoritatea Contractanta va transmite
in scris osolicitare catre Ofertantul devenit Contractant. Solicitareava fitransmisa cu cel putin
30de zile inainte de data la care produsele vor fi necesare, astfel incat gentile sa fie disponibile

la momentul angajarii recenzorilor recrutati pentru etapa de recenzare.

La momentul demararii procedurii de atribuire, INS se afla in imposibilitatea de a anticipa cu
exactitate numarul de genti care va fi necesar pe perioada derularii recensamantului, intrucat
numarul necesar depinde de numarul de recenzori care vor fi recrutati pentru a satsiface
nevoia de recenzare ramasa neacoperita dupa finalizarea etapei de auto-recenzare si

respectivde auto-recenzare asistata.

Tn cazul in care Autoritatea Contractanta va solicita o cantitate mai micd de 24.000 buciti,
valoarea contractului se va diminua cu ”Valoare unitara (lei)” stabilita in Propunerea

|”

financiara la capitolul “Geanta pentru tableta si alte materiale necesare recenzarii” x nr.
bucati, care corespunde numarului de genticare nuau fost realizate, fara a se aplica penalitati
Ofertantului devenit Contractant sau Autoritatii Contractante in legatura cu cantitatea

respectiva.

La nivelul Propunerii tehnice Ofertantul va prezenta cel putin un model de geanta sio mostra

careindeplineste cerintele mentionate.

3.4.2.2 Pix pentrurecensamant

Ofertantul devenit Contractant va furniza pixuri personalizate, care vor fi utilizate de catre
recenzorisi care trebuie sa respecte specificatiile si cantitatile mentionate mai jos:
i.  Material: realizate din materiale reciclate, biodegradabile, mai putin tubul pentru
pasta de scris,

ii.  Culoare pastade scris: albastru

Cantitatea estimatade pixuripe care Autoritatea Contractanta ova solicita de la Ofertant este

de minim 24000 bucati+ 10% care sa permita inlocuirea in cazul deteriorariiin exploatare.

Pixurile vor fi personalizate cel putin cu sigla RPL2021 si cu sloganul, in format policromie.
Intrucat sigla si sloganul RPL2021 sunt livrabile ale unei initiative desfasurate in paralel de
catre Autoritatea Contractanta, acestea vor fi puse la dispozitia Ofertantului devenit

Contractant dupa semnarea contractului, in termen de aproximativ 30 de zile.
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3.5 Cerinte privind realizarea produselor

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Prioritizarea activitatilor sigraficul de realizare a acestora se va realiza impreuna si cu acordul
Autoritatii Contractante sise va concretizain Planul de executie final ce va fi agreat sisemnat
de ambele partiin prima intalnire de dupa semnarea contractului pentru fiecare Lot separat.
Intalnirea va avea loc in termen de maxim 5 zile lucratoare de dupa semnarea contractului

pentru fiecare Lot.

Toate materialele ce vor fi realizate dupa semnarea contractului pentru fiecare Lot vor primi
bun de tipar de la Autoritatea Contractantain baza unei notificari transmisa in scris sau pe
email.

Produsele se vor realiza numai dupa ce Autoritatea Contractanta va da Bun de Tipar (BT).
Bunul de tipar se va acorda numai pe varianta imprimatd, in totala concordanta cu
specificatiile caietului de sarcini. Pentru aceasta Ofertantul devenit Contractor va prezenta 2
exemplare martor pe care va obtine BT-ul Autoritatii Contractante: unul care va ramane la

Beneficiar si unul care va insoti, pentru conformitate comanda finala.

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte
drepturi de proprietate intelectuala si/sau industriald, obtinute in executarea sau ca urmare

a furnizarii produselor ce fac obiectul contractului vor fi proprietatea autoritatii contractante.

3.6 Garantie

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Toate produsele trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin o perioada de 90 zile.
Perioada de garantie incepe de la data livrarii produselor.

In cazul aparitiei unor defecte in perioada de garantie, Autoritatea Contractanta va transmite
Ofertantului o notificare in scris (pe email) in care va preciza defectele sicantitatea produselor
defecte. Ofertantul devenit Contract va inlocui produsele intr-o perioada care nu va depasi 3

zile lucratoare de la primirea notificarii.

Pentru scopul acestei proceduri, notiunea de ,defect” trebuie interpretata ca un

comportament al produsului care impiedica sau ingreuneaza utilizarea acestuia in conditii

14



normale si pentru scopul pentru care a fost achizitionat. Exemple de defecte pot fi: fermoare

saucapse defecte, parti descusute, taiate, etc.

3.7 Livraresiambalare

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Ofertantul devenit Contractant va livra produsele catre directiile judetene/regionale de
statistica din subordinea INS. Coordonatele de contact vor fi puse la dispozitie de INS dupa

semnarea Contractului pentrufiecare Lot separat.

Cantitatile asociate pentrufiecare produs si pentrufiecare directie judeteana/regionala se vor
stabilide catre INSsivor fi transmise Ofertantului devenit Contactant pana la data de 30 iunie
2021.

Produsele vor fi livrate cantitativ la locul indicat de Autoritatea Contractanta pentru fiecare
produs in parte.

Un produs este considerat livrat cand este acceptat de Autoritatea Contractanta. Cate un
proces verbal de receptie cantitativa si calitativa va fi semnat de Contractant si Autoritatea

Contractanta intermende maxim 5 zile lucratoare de la livrarea produselor.

Ofertantul devenit Contractant va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa
previna orice dauna saudeteriorarein timpul transportului acestora catre destinatia indicate.
Ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii accidentale,
expunerii la temperaturi extreme, sariisi precipitatiilor din timpul transportuluisi depozitarii
in locuri deschise. Tn stabilirea marimii si greutatiiambalajului Ofertantul devenit Contractant
va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de destinatia finala a produselor

furnizate si eventuala absenta a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.
Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului. Riscul
pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de orice factor

externsunt in sarcina Ofertantului devenit Contractor.

4  Receptiaproduselor

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.
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Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de Contractant si
Autoritatea Contractanta. Receptia produselor se va realiza cantitativ si calitativ la livrarea

produselor la locatiile indicate de Autoritatea Contractanta.

Procesul verbal de receptie cantitativa va include unul din urmatoarele rezultate:
- Acceptat
- Acceptat cu observatii minore
- Acceptatcurezerve

- Refuzat

5 Modalitatisi conditiide plata

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Ofertantul devenit Contractant va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va
avea mentionat numarul contractului, datele de emitere side scadenta ale facturii respective.

Facturile vor fi trimise in original la adresa specificata de Autoritatea Contractanta.

Factura va fi emisa dupa livrare si semnarea de catre Autoritatea Contractantaa procesului
verbal de receptie cantitativa si calitativa. Procesul verbal de receptie cantitativa sicalitativa

va insoti factura sireprezinta elementul necesar realizarii platii.

Platile in favoarea Contractantului se vor efectua in termen de 30 de zile de la data emiterii

facturii fiscale in original si a documentelor justificative.

6 Atributiile si responsabilitatile Partilor

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Ofertantul devenit Contractant este pe deplin responsabil pentru:

g. indeplinirea obligatiilor sale, cu respectarea prevederilor legale si contractuale relevante
precum si cu deplina intelegere a complexitatii legate de derularea cu succes a
Contractului, astfelincat sa se asigure indeplinirea obiectivelor stabilite;

h. asigurarea unui anumit grad de flexibilitate Tn furnizarea produselor in functie de
necesitatile obiective ale Autoritatii Contractante la orice moment in derularea

contractului (asa cum este acest grad de flexibilitate solicitat in acest Caietul de Sarcini, in
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special in legatura cu cantitatile achizitionate si necesare pentru atingerea obiectivelor
recensamantului populatiei;

i. furnizarea produselor in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini;

Autoritatea Contractanta este responsabild pentru:

d. punerea la dispozitia Contractantuluia tuturor informatiilor disponibile pentru furniarea
produselor la nivelul d ecalitate asteptat.

e. desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit
Contractantului.

f. asigurarearesurselor care suntinsarcina sa pentru buna derulare a Contractului.

7 Cadrullegal care guverneazarelatia dintre Autoritatea Contractanta si Contractant

(inclusivin domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Cerintele sunt aplicabile pentru fiecare Lot in parte.

Pe perioada derularii Contractului, Ofertantul devenit Contractant este responsabil pentru
realizarea activitatilor in cadrul Contractului pentru fiecare Lot in conformitate cu prevederile
legislative in vigoare siin conformitate cu regulile si regulamentele existente la nivel national

si la nivelul Uniunii Europene.

Prin depunerea unei Oferte ca raspuns la cerintele din prezentul Caiet de sarcini, se prezuma
ca Ofertantul, are cunostinte si are in vedere toate si orice reglementari aplicabile si ca le-a

luat in considerare la momentul depunerii Ofertei sale.

In cazul in care, pe parcursul derularii Contractului, apar schimbari legislative de natura sa
influenteze activitatea Contractantuluiin raport cu cerintele stabilite prin prezentul Caiet de
sarcini, Contractantul are obligatia de a informa INS cu privire la consecintele asupra
activitatilor sale ce fac obiectul acestui Contractsi de a isi adapta activitatea, de la data siin

conditiile in care sunt aplicabile.

In cazul in care vreuna din datele de intrare nu mai sunt in vigoare sau au fost modificate
conform data depunerii Ofertei (ca de exemplu, dar fara a se limita la Strategia de
Comunicare), se considera ca cerinta respectiva este automat inlocuita de noile prevederiin
vigoare sica Ofertantul/Contractantul are cunostintade aceste schimbarisile-a avut in vedere

la depunerea Oferteisale in baza acestuiCaiet de sarcini.
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Contractantul va fi deplin responsabil pentru realizarea tuturor activitatilor in deplina
conformitate cu legislatia aplicabila, precum si cu respectarea prevederile referitoare la
securitate si sanatate in munca si controlul calitatii cuprinse in standarde / instructiuni /

ghiduri aplicabile in speta.

Contractantul va fi tinut deplin responsabil pentru subcontractoriiacestuia, chiar siinsituatia
in care au fost in prealabil agreatide INS, urmand sa raspunda fata de INS pentru orice

nerespectare sauomisiune a respectarii oricaror prevederi legale si normative aplicabile.

INS nu va fi tinut responsabil pentru nerespectarea sau omisiunea respectarii de catre
Contractant sau de catre subcontractantii acestuia a oricarei prevederi legale sau normativ

aplicabile.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului,
obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii,
prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept Tn
domeniul mediului, social si al muncii si trebuie sa evidentieze in Propunerea Tehnica modul

in care aceste aspecte aufost avute in vedere pentru activitatile din acest Caiet de Sarcini.

8 Managementul/Gestionarea Contractuluisiactivitatide raportarein cadrul

Contractului

Cerintele din acest capitol privesc exclusiv etapa de derulare a Contractului pentru fiecare Lot
in parte, cea in care Contractantul trebuie sa furnizeze produsele, asa cum este stabilit prin

Contractul ce rezulta din aceasta procedura, separat pentrufiecare Lot.

8.1 Gestionarearelatieidintre Contractant si Autoritatea Contractanta

Pe toata perioada derularii Contractului pentru fiecare Lot, de la momentul semnarii acestuia,
instrumentul utilizat in gestionarea relatiei dintre Contractant si Autoritatea Contractanta
este intalnirea, indiferent daca aceasta se realizeaza in sistem clasic, la sediul Autoritatii

Contractante sauvirtual.
Ofertantul devenit Contractant este implicat in activitatile ce tin de planificarea intalnirilor,

participarea la intalniri, respectiv folow-up pentru intalniri, cu respectarea cerintelor

specificate mai jos.
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Cerinte minime pentru

Tip intalnire Scop Ofertantul devenit Termen
Contractant

Intalnire de Stabilirea relatiei cu factorii | Participarealaintalnire | In5 zile lucatoare de
inceput/kick- interesati relevanti in | Prezentarea planuluide | la momentul semnarii
off, cu caracter | indeplinirea obiectivelor | realizare a activitatilor | contractului de catre
informativ autoritatii  contractante in | in contract ambele parti

legatura cu recensamantul | Activitatide follow-up

populatiei
Intalnirelunara, | Analiza progresului in ce | Pregatirea In prima zi de luni din

cu o duratade

maxim o ora

priveste furnizarea produselor

informatiilor,
prezentarea
informatiilor Si

activitati de follow up

prima saptamana a
lunii urmatoare lunii

de raportare

Intalniriad-hoc
convocate de
Autoritatea

Contractanta

Clarificarea anumitor aspecte

legate de implementare

Pregatire, participare si

follow-up

In maxim 1 o zi
lucratoarede la

convocare

Prin raportare la cerintele pentru realizarea intalnirilor, urmatoarele activitati trebuie

realizate de Contractant siurmatoarele cerinte trebuie indeplinite:

i. Participarea laintalnirea de progres siprezentarea raportuluide progres

j.  Documentarea principalelor discutii si decizii din cadrul intalnirii in minuta intalnirii

de progres

k. Comunicarea minutei tuturor participantilor din partea Autoritatii Contractante in

termende maxim o zilucratoare de la sedinta de progres

I.  Colectareasiincorporarea feedback-ului primit de la Autoritatea Contractanta

m. Transmiterea versiunii finala a minutei intalnirii tuturor participantilor in termen de

maxim 3 zile lucratoare de la sedinta de progres

8.2

Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant

Contractantul trebuie sa furnizeze urmatoarele rapoarte in legatura cu gestionarea relatiei

dintre Contractant si Autoritate Contractanta:

Identificare Raport si Continut

Termende predare

Informare saptamanala cu privire la progres
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Identificare Raport si Continut

Termende predare

Scurt raport de progres prin e-mail, in textul emailului. Cerinta
este includerea informatiilor de mai jos intr-un format care sa
permita citirea raportului prin intermediul telefoanelor
inteligente. Rapoartele saptamanale transmise in textul e-mail-
ului vor contine urmatoarele:
d. Progresulin perioada de raportare
e. Activitatiin saptamana urmatoare
f.  Orice alta problema relevanta
Textul email-ului nu trebuie sa contina mai mult de 300 de cuvinte

si trebuie organizat pe punctele/subiectele specificate mai sus.

Aceste actualizarisaptamanale cu privire la progres nu se supun
aprobarii INS, ci au caracter de informare cu privire la progresul

inregistrat

La finalul fiecarei
saptamani, in
ultima zi lucratoare
din saptamana,
Managerul de
Proiect) va
transmite
reprezentantului
desemnat al INSun

email

Raportlunarde progres

Rapoartele lunare de progres vor contine cel putin urmatoarele
informatii Tn corpul principal al raportului:

j- Rezumatul progresului, la nivel de Contract, in ceaa ce
priveste: scopul contractului, valoarea Contractului si
durata Contractului, din perspectiva planificat versus
realizat

k. Progresul in ce priveste livrarea fiecarui produs inclus la

|ll

capitolul “Descrierea produselor solicitate” (pentru luna in
careserealizeazaraportarea)

I.  Provocariin luna pentru care se raporteaza si modalitatea
de solutionare a acestora

m. Activitati planificate a fi realizate in luna urmatoare si
rezultate finale sau intermediare planificate pentru luna
urmatoare

n. Riscuri identificate pentru activitatile ce urmeaza a fi
implementate in luna urmatoare si masuri pentru
managementul acestora

o. Orice alteaspecte relevantein legatura cu contractual

p. Anexe: lista rezultatelor obtinute; planul de lucru (timp)
care sa reflecte situatia planificat versus realizat pe intreg
Contractul; lista emailurilor saptamanale transmise si orice

alte informatii considerate relevante prin raportare la

cu 3 zile inainte de
sedinta de progres
lunara, in format
electronic, pe

email.
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Identificare Raport si Continut Termende predare

continutul Raportuluide Progres

8.3 Finalizarea activitatilorin cadrul Contractului

Autoritatea Contractanta va considera ca activitatile din cadrul Contractului finalizate in

momentul in care toate produsele au fost furnizate conform cerintelor din Caietul de Sarcini.

8.4 Monitorizarea realizarii activitatilor pe perioada derularii Contractului

Autoritatea Contractanta monitorizeaza realizarea activitatilor utilizand ca date de intrare:

V. Graficul de livrare pentru produsele care fac obiectul Contractului

vi. cerintele din Caietul de Sarcini
vii. continutul Propunerii Tehnice si Financiare
viii. informatiile incluse in Rapoartele de Progres

8.5 Evaluareaperformantei Contractantului

Informatiile sicerintele minime stabilite in cadrul acestuicapitol sunt utilizate ca baza pentru

eliberarea documentului constatator la finalul furnizarii produselor.

Autoritatea Contractanta defineste urmatoarele nivelurile de performanta in legatura cu
activitatile si rezultatele incluse in scopul Contractului si considerate necesare pentru
indeplinirea obiectivelor sale, asa cum sunt acestea comunicate la capitolul 3 din prezentul

Caiet de sarcini.

Contractantultine, pe perioada derularii Contractului evidenta valorilor asociate indicatorilor
de performanta siinclude informatii referitoare la nivelul de performanta inregistratin toate
rapoartele de progres solicitate in cadrul Contractului. In cadrul Propunerii Tehnice Ofertantul
trebuie sa prezinte modalitatea de realizare a inregistrarilor pentru stabilirea nivelului

performantei.

Autoritatea Contractanta utilizeaza indicatorii de performanta stabilitiin tabelul de mai jos:

Atribut Descrierea atributului

Categorieindicator Timp
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Denumire indicator de | Livrarea in termenul agreat a tuturor produselor conform

performanta cerintelor siacordurilor obtinute de la Autoritatea Contractanta,

Capitolul 3 din Caietul de Sarcini,

Planul de lucru din Propunerea Tehnica, anexa la Contract,

Referinta ] _ ) o _
actualizat si agreat in cadrul ultimei sedinte de progres care
precede livrarea

Nivelul de 100% indeplinire termene de livrare stabilite in planul agreat la

performanta asteptat | ultima sedinta de progres, anterioara termenuluide livrare

(0%) devieri in zile lucratoare de la termenul de livrare inclus in
Modalitatea de calcul | contractsiactualizatin cadrul sedintelor de progres pentru

a indicatorului de livrarea produselor conform cerintelor sicu respectarea
performanta acordurilor obtinute de la Autoritatea Contractanta,asa cum

sunt aceste acorduriidentificate in prezentul Caiet de sarcini

Calcul diferenta intre termenul de livrare inclus in planul de lucru
Modalitatea de
. actualizat si termenul efectiv de livrare, inregistrat procvesul
masurare

verbal de receptie

9 Metodologiade evaluare a Ofertelor prezentate

Ofertantii vor elabora propunerea tehnica separat pentru fiecare Lot, in conformitate cu
cerintele prevazute in prezentul Caiet de Sarcini. Propunere Tehnica va fi prezentata separate
pentru fiecare Lot, in forma specificata in Sectiunea Formulare pentru prezentarea Oferteisi
va include toate informatiiile solicitate in formularul de Propunere Tehnica.

Propunerea Tehnica trebuie sa demonstreze indeplinirea cerintelor minime din Caietul de
sarcinipentru a fi luata in considerare in procesul de evaluare.

Propunerea Tehnica trebuie sa se refere la intreg obiectul Contractului pentru fiecare Lot in
parte. Orice Propunere Tehnica care se refera numai la o parte a obiectului Contractului
pentru un Lot nu va fi acceptata.

Ofertantii vor elabora Propunerea Financiara in corelare cu toate elementele incluse in

Propunerea Tehnica sivor lua in considerare toate cerintele legislatiei incidente aplicabile.

Autoritatea Contractantava adopta decizia pentru atribuire contractului pentru fiecare Lot in
parte utlizand criteriul de atribuire pretul cel mai scazut, asa cum este inclus in Anuntul de

Participare la sectiunea /1.2.5) Criteriu de atribuire si prezentat maijos.

Criteriul de atribuire va fi aplicat numai daca oferta este declarata admisibila.
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10 Anexe

Urmatoarele documente fac parte integranta din Caietul de Sarcini:
Anexa 1: Strategia de comunicare privind recensamantul populatiei si locuintelor din

2021 in romania (Strategia de comunicare RPL2021)

Anexa 2: Manualul de identitate vizuala al Institutului National de Statistica, editia
2004
Anexa 3: OUG 19/2020 privind organizarea si desfdsurarea recensamantului

populatiei silocuintelor din Romania Tn anul 2021.
Anexa 4: Format pentru proces-verbal de receptie cantitativa

Anexa 5: Format pentru proces verbal de receptie calitativa
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Anexa4 - Format pentru proces-verbal de receptie pentru cantitativa

Contract nr. [introduceti]

Contractant [introduceti]

Datdinaintare [zz/ll/aaaa]

document

Nr. Denumirea (conform Caiet de Referintd (conform Caiet de Sarcini/Contract)
Sarcini/Contract)

1. [introduceti] [introduceticlauza din contract sau capitolul din
Caietul de Sarcini unde este specificat produsul
respectiv]

2. [introduceti] [introduceti]

3. [introduceti] [introduceti]

4, [introduceti] [introduceti]

Contractant AutoritateaContractanta
Data: [introduceti] [introduceti]
Nume: [introduceti] [introduceti]
Functia: [introduceti] [introduceti]
Aprobat: [introduceti] [introduceti]
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Anexa5 - Format pentru proces-verbal de receptie calitativa

1. Context

1.1. Contract

1.2. Contractant

1.3. Referinta proiectului (daca este cazul)

2.Lista produselor

2.1. Produs

2.2 Referinta (conform Caiet de

Sarcini/Contract)

2.3.
Termenul de

livrare

3. Concluziicu privire la acceptare

3.1. Acceptare (fara observatii/rezerve)

3.2. Acceptare cu observatii minore

3.3. Acceptare cu rezerve (Contractantul se angajeaza sa corecteze - in timpul convenit -

defectele constatate sidescrise la punctul 5 din prezentul document).

3.4. Este aplicabilad perioada de garantie? Data finalizarii:
3.5. Refuzat (Contractantul se angajeaza sa corecteze greselile constatate si descrise la punctul
5 din prezentul document). Remedierea defectelor trebuie efectuata in conformitate cu
cele stabilite in Contract.
4. Semnaturi
4.1. CONTRACTANT 4.2. AUTORITATE CONTRACTANTA/ACHIZITOR
Data: |Date: |
Nume: | Nume: |
Functia: | Functia:
Aprobat: Aprobat: Aprobat:
Data:
Nume:
Functia: | Functia: |
Aprobat: | Aprobat: Aprobat:
5. Observatii
[introduceti]
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Formular de Propunere Tehnica pentru furnizare materiale de promovare pentru RPL2021

Lot 1 — Legitimatii pentru recenzori

Cuprins
1. Rezumat PropuNEre TENNICA ....ccoivieeieteeieeeeerecteereete et eee e esaeeeeeseesseeseeeseeseesseessenseesseessensesssesssenses 28
2. Descriere produse - Legitimatii pentru recenzori (inclusiv suport legitimatie) .........ccovevvereerveernnnee 29
A R -1 - 01 1T TSR 33
R N 1V - | = USSR 33
2.3. AMDAIArE Si EHICNETAIE ..cveeveeeeeeteeee ettt ettt sae et e e st e et e ebe e s e easeeseenaeerseesseteenseeneennes 33
2., TrANSPON T titieieeteeitete ettt sttt st ste et e st e s st et e st e s st et e et e e bt et e et e st et e et e e st et e et e st e be st e st ese et enatents 33
3. Graficulde livrare /implementare al CONaCtUlUi.....ccoeeveieueiieeiereeeeieeeiereeeree et ereeeseans 33
4. ManagemMeNntul CONTIACTUIUI.....ceevrrereeeeeteeteiete et te e et e st e et e s e et e e e e se e se s e sessesessesaesensesenes 34

5. Modalitateade efectuare ainregistrarilor siinregistrarile efectuate in legatura cu indicatoriide

[oY<Ta (00 00 017 IEY o) Lo 7= 1 OO RTUTSRRR 35
6. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractuluipentru asigurareaindeplinirii obligatiilor

din domeniul mediului care deriva din indeplinirea obiectului ContractulUi......cccceeveverveereeerrennnne. 35
7. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractuluipentru asigurareaindeplinirii obligatiilor

din domeniul social si al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea obiectului Contractului....36
8. Informatiicu privire la eventuale modificari ale operatorului economic Ofertant..........ccceeuveeneee.. 37

26



Numele Ofertantului (operator economic individual sau asociere de operatorieconomici):
[introduceti]

Data: [ZZ/LL/AAAA]
Anunt de participare: [introduceti numdrul anuntului de participare]
Obiectul contractului: [introducetiobiectul contractuluidin anuntul de participare]

[Informatiile prezentate de cdtre Ofertantiin acest formular reprezintd fundament pentru:

c. evaluarea Propunerii Tehnice conform metodologiei stabilite prin Documentatia de
Atribuire in corelatie cu cerintele minime din Caietul de Sarcini,

d. aplicarea criteriului de atribuire conform metodologiei stabilite prin Documentatia de
Atribuire.]

[Toate informatiile solicitate in cele ce urmeazd reprezintd elemente cheie obligatorii ale
Propunerii Tehnice.]

[Descrierea caracteristicilor propuse de ofertant, activitatile ce trebuie realizate si graficul de
livrare sunt componente cheie ale Propunerii Tehnice. Ofertantii trebuie sd prezinte
Propunerea Tehnicd ca parte a Ofertei, inclusiv orice alte anexe considerate relevante de cdtre
acesta pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor minime si corespondenta cu specificatiile
tehnice.

Prezentarea unei Propuneri Tehnice care nu include informatiile solicitate de Autoritatea
Contractantd ca rdspuns la cerintele minime stabilite si specificatiile tehnice poate atrage
neconformitatea Ofertei. Simpla copiere a cerintelor din Caietul de Sarcini nu este
consideratd drept rdspuns la cerintele Autoritdtii Contractante.
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1. RezumatPropunere Tehnica

[Rezumatul trebuie sd fie de maxim o pagina si trebuie:

c. sd includd elementele esentiale ale Propunerii Tehnice — acestea trebuie identificate ca
atare in continutul Propunerii Tehnice prezentate;

d. sd evidentieze avantajele competitive ale Propunerii Tehnice, asa cum sunt acestea
identificate de Ofertantul ce intocmeste aceastd Propunere Tehnicd si cu luarea in
considerare a cerintelor identificate de Autoritatea Contractantd in Caietul de Sarcini;

Rezumatul nu trebuie utilizat pentru a transmite suplimentar informatii ce nu se regdsesc in
continutul Propunerii Tehnice si nici pentrua atribui informatiilor din Propunerea Tehnicd un
alt sens decdt cel care reiese din includerea informatiei respective in continutul Propunerii
Tehnice.]
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1. Descriere produse - Legitimatii pentru recenzori(inclusiv suport legitimatie si sistem de prindere)
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Cantitate Data de livrare Data livrare Specificatii tehnice / cerinte
um Loc de livrare . Specificatii tehnice / cerinte minime .
totala solicitata propusa minime propuse
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
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3000 (etapal)

21.000 (etapa
2)

Bucata

AC introduce
directiile
judetene/

regionale

[AC introduce
data - inceperea
etapei de auto-
recenzare

asistatd]

Legitimatie INS:
i. Material: carton rigid de minim 250 grame/mp, plastifiat
lucios si colturi rotunjite
ii. Personalizare: fata + verso, conform specimen prezentat
mai jos.
iii. Orientare: portret/vertical
iv. Dimensiune legitimatie: L (13cm) x | (65cm) + maxim 0,5
cm, policromie; 1 cm este dimensiunea de garda a
legitimatiei pentru realizarea prinderii si se asigura pe
verticala deasupra continutului.
V. Continut fata incadrat in L (12cm) x | (65cm) + maxim 0,5
cm:
e Antet
ROMANIA
COMISIACENTRALA PENTRU
RECENSAMANTUL POPULATIEI SI
LOCUINTELOR
Institutul National de Statistica
Directia Judeteana de Statistica,
_____ __(spatiupentru serie legitimatie)
e Comisiajudeteana
Comisia locala
¢ Numele si prenumele recenzorului,
e Functia —recenzor,
¢ legitimat cu CI/Bl seria...numarul,
e Dataemiterii,
e Numarul legitimatiei (numar unic),
e Chenarfoto cu dimenisiunile L (3,5cm) x | (2,5cm)
e Valabildde la ....202.. panala.....202..
e Semnatura emitentului

[Ofertantul
introduce data
de livrare
propusa]

[Ofertantul vaindica dacad
produsele propuse corespund cu
specificatiile tehnice / cerintele
minime solicitate, precizand
“DA”/”NU” pentru a indica
corespondenta]
pA [O]nulg]
Referintain oferta: [introduceti
pagina din oferta unde se regasesc
informatiile pentru a demonstra
corespondenta, respectiv
propunerea de design conform
specimenuluiindicat in caietul de
sarcini]
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Vi.

Continut verso:

Detindtorul acestei legitimatii, in calitate de operator
statistic, este imputernicit(d), in baza OUG. 19/2020, cu
maodificdrile si completdrile ulterioare, sd colecteze date de la
gospoddriile populatiei pentru realizarea Recensamantul
Populatiei si al Locuintelor, i de cdtre Institutul National de
Statisticd.

Prelucrareadatelor se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce proveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestora date.

Suport legitimatie:

Dimensiune: sa permita introducerea facila a legitimatiei, iar
spatiulramas sa nu depaseasca 1cm

Orientare: aceeasica legitimatia

Material: plastic flexibil

Culoare: transparent

Orificii: 1 orificii ovale pentru prindere mini carabina cu snur
textil (polyester)

Sistemde prindere

format din snur textil si minicarabina, asamblate si asigurate
prin:

o Snur textil (polyester): culoare albastru, lungime 85 +5
cm, plat (Iatine max 8 +2mm)/cilindric cu diametrul de
3mm

o Elementde prindere: mini carabina metalica

NOTA: Autoritatea Contractanta va completacoloanele de lanr.1lanr.5.

NOTA: Ofertantul va completacoloanele de lanr.6 la

nr.7
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1.1. Garantie
Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la garantie si
inlocuire a produselor defecte in contextul cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin
prezentarea activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra

indeplinirea cerintelor minime.
1.2. Livrare

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la livrare in
contextul responsabilitatilor si cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin prezentarea
activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentrua demonstraincadrarea in

termenul de livrare specificat.
1.3. Ambalaresi etichetare

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la ambalare si
etichetare, in contextul responsabilitatilor si cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin
prezentarea activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra

indeplinirea cerintelor minime.
1.4. Transport

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la transportul
produselor catre directiile judetene/regionale de statistica din subordinea INS, in contextul
responsabilitatilor si cerintelorincluse in Caietul de Sarcini, prin prezentarea activitatilorsia
modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra indeplinirea cerintelor

minime.

2. Graficul delivrare /implementare al contractului

[in acest capitol, Ofertantul trebuie si prezinte graficul de livrare / implementare al
contractului. Graficul propus trebuie sa fie corelat cu activitatile realizate si timpul propus
pentrulivrarea produselor]

Cel putin urmatoarele informatii trebuie prezentate in aceasta sectiune a Propunerii Tehnice

Denumirea activitatilor,
Evidentierea constrangerilor pentru derularea activitatilor,

> @ -

Durata/succesiunea tuturor activitatilor din contract si inter-relationarea lor,

Punctele cheie de control (jaloane/milestones),
j-  Resursealocate,

Graficul propus trebuie:
f. sademonstreze:
iii. intelegerea continutului/prevederilor Caietuluide Sarcini;
iv. abilitatea de a transpune activitatile necesara fi desfasurateintr-un grafic de livrare
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fezabil, de asa maniera incat sa se asigure livrarea produselor in termenul specificat
in Caietul de Sarcini,

g. safie realizat utilizand un software de planificare a timpului (se accepta inclusiv Excel),

h. sa utilizeze o scalad de planificare a duratei/duratelor activitatii/activitatilor saptamana

Calendaristica, identificate ca fiind S1.... Sn,

i. sa permita corelarea informatiilor incluse in graficul de livrare cu informatiile din

Propunerea Financiara

Graficul de livrare propus trebuie sa includa si sa demonstreze flexibilitate in ceea ce

priveste livrarea produselor, in special pentru produsele care trebuie livrate la cererea

expresaa INS.

3. Managementulcontractului

X.

Abordarea pentru organizarea si gestionarea activitatilor in cadrul Contractului, in
cazul unei asocieri(daca Ofertantul este o asociere)

[includeti aici informatii despre:

Xi.

Xii.

Prioritizarea activitatilor in cadrul contractului dupa atribuire, din perspectiva
ofertantului

Distributia responsabilitdtii pentru indeplinirea obiectvelor contractuluiintre membrii
asocierii

Datele de intrare pentru activitdti sau activitdti realizate efectiv de fiecare dintre
membrii asocierii

Interactiunea dintre activitdtile/rezultatele realizate de fiecare membru al asocierii cu
ceilalti membri ai asocierii pentru activitdtile/rezultatele solicitate in cadrul Caietului
de sarcini]

Abordarea pentru managementul activitatii subcontractantilor in cadrul activitatilor
din Contract si urmatoarele informatii (in cazul in care Ofertantul va utiliza
subcontractanti pentruanumite activitati din Contract):
i. identificarea activitatilor realizate de subcontractanti
ii. modalitatea de efectuare a platilor catre subcontractanti in cadrul
Contractului.
iii.  informatii referitoare la optiunea de plata directa in raport cu prevederile art
218 si urmatoarele din Legea 98/2016

Abordarea si metodologia propusa pentru gestionarea relatiei cu Autoritatea
Contractanta prin raportare la informatiile furnizate si cerintele cuprinse in Caietul
de Sarcini la Sectiunea Managementul Contractului, respectiv:
[, Prezentarea metodelor si a planurilor de management utilizate pentru
planificarea si monitorizarea derularii activitatilor din Contract,
.  Descrierea modului de realizare a comunicarii cu Autoritatea Contractanta pe
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durata derularii Contractului.

xiii. Modalitatea de indeplinire a cerintelor privind raportarea solicitate in cadrul

Contractului, inclusiv documentele finale in raport cu prevederile cerintelor minime

din Caietul de Sarcini.

Structuratiinformatia, dupa cum urmeaza:

C. RAPOARTELE CE PRIVESC PROGRESUL ACTIVITATILOR, ADMINISTRAREA S

MANAGEMENTUL CONTRACTULUI

Cerinta minima din Caietul de Sarcini

Modalitatea deindeplinire a cerintei

[Introduceticerintele minime din Caietul de
Sarcini]

[Prezentati modalitatea efectivd de indeplinire a cerintei
minime]

[addugati oricdte randurieste necesar]

Xiv. Prezentarea modului de realizare a comunicarii dintre Ofertant si tert/terti
sustinatoriiin legatura cu executarea Contractului

[in situatia in care este aplicabil, includeti aici informatii despre modalitatea de realizare a
comunicdrii cu tertul/tertii sustindtoriin ceea ce priveste monitorizarea performanteiin cadrul
contractuluisi, in special, in situatia in care riscul de dificultdti in implementarea contractului
se materializeaza (chiar dacd acest risc este considerat ipotetic de catre Ofertant)]

4. Modalitatea de efectuare a inregistrarilor si inregistrarile efectuate in legatura cu
indicatoriide performanta solicitati

inregistrérile efectuate de operatorul economic pentru demonstrarea modului de indeplinire
a indicatorilor de performanta stabiliti prin Caietul de Sarcini pentru activitatea Ofertantului
devenit Contractant

[introduceti aici informatii despre modalitatea efectivd prin care se asigurd planificarea,
realizarea, monitorizarea siraportarea in cadrul Contractului, pe perioada realizadriiintdlnirilor
pentru monitorizarea progresului in cadrul Contractului si la finalizarea acestuia precum si
conditiile in care Ofertantul asigurd indeplinirea indicatorilor de performanta solicitati]

5. Masuri aplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii
obligatiilor din domeniul mediului care deriva din indeplinirea obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate pentru asigurareaindeplinirii obligatiilor din domeniul mediului,

astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire in baza prevederilor art. 51
din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazute in Caietul de Sarcini
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Prevederea legislativa inclusa in legislatia
nationala sauin legislatia europeana prin
intermediul Regulamentelor emise la nivel de
UE in domeniul mediului

Modalitateade
indeplinire a acesteia

Este costulcarereflecta
aplicarea prevederiilegale
inclusin Propunerea
Financiara?

[Introduceti]

[Introduceti]

[precizatiincludereain
cadrul Propunerii Financiare

a costului indeplinirii

cerintelor]

[Nu includetiaici procedurigenerice din manualul de management al mediului existent la nivel
de operator economic, ciprecizaticoncret cum se asigurd conformitatea cu prevederile legale
care reglementeazd activitatea solicitatd prin Caietul de Sarcini in contextul descris in Caietul
de Sarcini.]

[Madsurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in
care este aplicabil.]

6. Masuri aplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii
obligatiilor din domeniul social si al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea
obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor din domeniul social si
al relatiilor de munca, astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire in baza
prevederilor art. 51 din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazutein Caietul de
Sarcini

[Structuratiinformatia, dupd cum urmeaza:]

Prevederea legislativa inclusain legislatia Este costulcarereflecta

nationala sau in legislatia europeana prin Modalitateade | aplicareaprevederiilegale

intermediul Regulamentelor emise la nivel indeplinirea inclusin Propunerea
de UE in domeniulsocialsi al relatiilor de acesteia Financiara?
munca
[Introduceti] [Introduceti] [precizatiincludereain

cadrul Propunerii Financiare
a costului indeplinirii

cerintelor]

[Nu includeti aici aspecte generice, ci precizati concret cum se asigurd conformitatea cu
prevederile legale pe perioada derularii contractului.]

[Madsurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in
care este aplicabil.]
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7. Informatiicu privire la eventuale modificariale operatorului economic Ofertant

[Tn cazul in care este aplicabil, Introduceti informatii despre posibile modificdri ale structurii
operatoruluieconomic de care acesta are cunostintdla momentul depunerii Ofertei]

37



Formular de Propunere Tehnica pentru furnizare materiale de promovare pentru RPL2021

Lot 2 — gentipentru tablete sipixuri pentru recensamant

Cuprins
1. Rezumat PropuNEre TENMICA ...ccoiiieeeerecieeteeeteeeeeteeeteereeteesaeesteeseenseeseeessenseesseesseseesseessenseessesssesesssenns 3
2. DESCrIEIE PrOUUSE ..couviuieuriteietetetet et eteteste st et ete s et et et et et et e e ese e st e st e s estessentessansassessensenaessessansassanes 4
2.1. Denumire produs: Geanta PENTIU taDIETA......c.icvvieeirieeeceeecteee ettt et e 4
2.2. Denumire produs: Pix pentru reCeNSAMANT .....ccuevuiiiieieieieietetee et et ettt e e e e e e e e e e e sa e e e s e e ens 4
2.3, GAIANTIE ueeeuieieeeeeieectee et e eteeete e e ee e ete e e teeeae e e e e e sae e se e e b e e e b e e sa e e b e e e ae e e aaeasae e st e easeeenreesaeeesaeensreenaeenneennne 6
R N AV - 1 < USRSt 6
2.5, AMDAIArE Si EHICNETAIE ..cveeeeeeeeereeeeeteete ettt ettt ete et e e esae et e seenae e s e esseseeseesssenseessenssenseensenns 6
2.6, TrANSP O ittt ettt ettt ettt e st e st e st e st e s st et e st e s a e e besa e e s at et e et e e Rt et e et e s st e b e e e e sae e be st e s st ebasaaenn 6
3. Graficulde livrare /implementare al CONTaCTUIUI ......ceveveviuereeeiieeiceeeceeeereeeree et ere e ere e seas 6
4. ManagemMeNntul CONTIACTUIUI....ccveeereeeieeeeteete et te s te e e s e et te e e e e se s e et esessassesensesesaesenes 7

5. Modalitateade efectuare ainregistrarilor siinregistrarile efectuate in legatura cu indicatoriide

PEIfOrMAaNTd SONICITATi veveverererreerteirteeeerteerte et e et e e s e e e et e et e e te e s e s esessesesse e ese s esessesessesenseseesasensans 8
6. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractuluipentru asigurareaindeplinirii obligatiilor

din domeniul mediului care deriva din indeplinirea obiectului ContractulUi........cceveeverereeereererrennnne. 8
7. Masuriaplicabile de Ofertant pe perioada Contractuluipentru asigurareaindeplinirii obligatiilor

din domeniul social si al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea obiectului Contractului......9
8. Informatii cu privire la eventuale modificari ale operatorului economic Ofertant..........ccceeveeveennenn. 9




Numele Ofertantului (operator economic individual sau asociere de operatorieconomici):
[introduceti]

Data: [ZZ/LL/AAAA]
Anunt de participare: [introduceti numdrul anuntului de participare]
Obiectul contractului: [introducetiobiectul contractuluidin anuntul de participare]

[Informatiile prezentate de cdtre Ofertantiin acest formular reprezintd fundament pentru:

e. evaluarea Propunerii Tehnice conform metodologiei stabilite prin Documentatia de
Atribuire in corelatie cu cerintele minime din Caietul de Sarcini,

f.  aplicarea criteriului de atribuire conform metodologiei stabilite prin Documentatia de
Atribuire.]

[Toate informatiile solicitate in cele ce urmeazd reprezintd elemente cheie obligatorii ale
Propunerii Tehnice.]

[Descrierea caracteristicilor propuse de ofertant, activitatile ce trebuie realizate si graficul de
livrare sunt componente cheie ale Propunerii Tehnice. Ofertantii trebuie sd prezinte
Propunerea Tehnicd ca parte a Ofertei, inclusiv orice alte anexe considerate relevante de cdtre
acesta pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor minime si corespondenta cu specificatiile
tehnice.

Prezentarea unei Propuneri Tehnice care nu include informatiile solicitate de Autoritatea
Contractantd ca rdspuns la cerintele minime stabilite si specificatiile tehnice poate atrage
neconformitatea Ofertei. Simpla copiere a cerintelor din Caietul de Sarcini nu este
consideratd drept rdspuns la cerintele Autoritdtii Contractante.



1. RezumatPropunere Tehnica

[Rezumatul trebuie sd fie de maxim o pagina si trebuie:

e. sd includd elementele esentiale ale Propunerii Tehnice — acestea trebuie identificate ca
atare in continutul Propunerii Tehnice prezentate;

f. sd evidentieze avantajele competitive ale Propunerii Tehnice, asa cum sunt acestea
identificate de Ofertantul ce intocmeste aceastd Propunere Tehnicd si cu luarea in
considerare a cerintelor identificate de Autoritatea Contractantd in Caietul de Sarcini;

Rezumatul nu trebuie utilizat pentru a transmite suplimentar informatii ce nu se regdsesc in
continutul Propunerii Tehnice si nici pentrua atribui informatiilor din Propunerea Tehnicd un
alt sens decdt cel care reiese din includerea informatiei respective in continutul Propunerii
Tehnice.]



2. Descriere produse

2.1. Denumire produs: Geantapentrutableta

Cantitate Data de livrare Data livrare
um Loc de livrare Specificatii tehnice / cerinte minime Specificatii tehnice / cerinte minime propuse
totala solicitata propusa
8. 9. 10. 11. 12. 13. 14.
Material: textil sau inlocuitor care sa permita toate operatiunile de L "
P P [Ofertantul vaindica dacd produsele propuse
personalizare,
) . ‘o a N P . . corespund cu specificatiile tehnice / cerintele
Culoarea: va fi aleasa Tn asa fel Tncat sa poata fi vazute usor sigla s
3000 (etapa ) AC introduce [AC introduce denumirea recensimantului. [Ofertantul minime solicitate, precizand “DA”/”NU” pentru a
data - inceperea ; cines di s n Co : . . L
. directiile ) Dimensiune: diagonaladintre minim35 cm si maxim 40 cm, astefl incat el e indica corespondenta]
ucata etapei de auto- 5 s ; ; ;
21.000 (etapa judetene/ s& permitd transportul unei tablete si a unor instrumente necesare de livrare DA @NUEI
recenzare S i o ; P
2) regionale <tati] recenzarii (o publicatie format A4, cablu de alimentare, incarcator). propusal Referinta in oferta: [EIGUUCE DN o et
asistata

Accesorii: manere si bareta de umar, un compartiment principal si un
compartiment exterior.

personalizare cu sigla RPL2021 si cu sloganul, in format policromie

unde se regasesc informatiile pentru a demonstra
corespondenta, respectiv propunerea de design

conform specimenului indicat in caietul de sarcini]

NOTA: Autoritatea Contractanta va completacoloaneledelanr.1lanr.

NOTA: Ofertantul va completacoloanele delanr.6lanr.7

2.2. Denumire produs: Pix pentrurecensamant




Cantitate Data de livrare Data livrare
um Loc de livrare . Specificatii tehnice / cerinte minime Specificatii tehnice / cerinte minime propuse
totala solicitata propusa
15. 16. 17. 18. 19. 20. 21.
- Material: realizate din materiale reciclate, biodegradabile, L. .
& [Ofertantul vaindica dacd produsele propuse corespund cu
mai putin tubul pentru pasta de scris,
. specificatiile tehnice / cerintele minime solicitate, precizand
[AC introduce - Culoare pasta de scris: albastru
3000 (etapal) AC introduce data - inceperea | -  Personalizare cu sigla RPL2021 si cu sloganul, in format [Ofertantul “DA”/”NU” pentru a indica corespondenta]
directiile . . introduce data
Bucata ) etapei de auto- policromie ) DA EINUIEI
21.000 (etapa judetene/ de livrare L ; . . .
recenzare Referintain oferta: [introduceti pagina din oferta unde se
2) regionale propusa] . »
asistatd] regasesc informatiile pentru a demonstra corespondenta,
respectiv propunerea de design conform specimenului
indicat in caietul de sarcini]

NOTA: Autoritatea Contractanta va completacoloaneledelanr.1lanr.5.

NOTA: Ofertantul va completacoloaneledelanr.6lanr.?7




2.3. Garantie
Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la garantie si
inlocuire a produselor defecte in contextul cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin
prezentarea activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra

indeplinirea cerintelor minime.
2.4, Livrare

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la livrare in
contextul responsabilitatilor si cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin prezentarea
activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentrua demonstraincadrarea in

termenul de livrare specificat.
2.5. Ambalaresi etichetare

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la ambalare si
etichetare, in contextul responsabilitatilor si cerintelor incluse in Caietul de Sarcini, prin
prezentarea activitatilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra

indeplinirea cerintelor minime.
2.6. Transport

Ofertantul va prezenta modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la transportul
produselor catre directiile judetene/regionale de statistica din subordinea INS, in contextul
responsabilitatilor si cerintelorincluse in Caietul de Sarcini, prin prezentarea activitatilorsia
modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra indeplinirea cerintelor

minime.

3. Graficul delivrare /implementare al contractului

[in acest capitol, Ofertantul trebuie sd prezinte graficul de livrare / implementare al
contractului. Graficul propus trebuie sa fie corelat cu activitatile realizate si timpul propus
pentrulivrarea produselor]

Cel putin urmatoarele informatii trebuie prezentate in aceasta sectiune a Propunerii Tehnice

k. Denumirea activitatilor,

Evidentierea constrangerilor pentru derularea activitatilor,
Durata/succesiunea tuturor activitatilor din contract si inter-relationarea lor,
Punctele cheie de control (jaloane/milestones),

© =5 3

Resurse alocate,

Graficul propus trebuie:
j. sademonstreze:
v. intelegerea continutului/prevederilor Caietuluide Sarcini;
vi. abilitatea de a transpune activitatile necesar a fi desfasurate intr-un grafic de livrare



fezabil, de asa maniera incat sa se asigure livrarea produselor in termenul specificat

in Caietul de Sarcini,

k. safierealizat utilizand un software de planificare a timpului (se accepta inclusiv Excel),

|.  sa utilizeze o scalad de planificare a duratei/duratelor activitatii/activitatilor saptamana

Calendaristica, identificate ca fiind S1.... Sn,

m. sd permita corelarea informatiilor incluse in graficul de livrare cu informatiile din

Propunerea Financiara

Graficul de livrare propus trebuie sa includa si sa demonstreze flexibilitate in ceea ce

priveste livrarea produselor, in special pentru produsele care trebuie livrate la cererea

expresaa INS.

4. Managementul contractului

XV.

Abordarea pentru organizarea si gestionarea activitatilor in cadrul Contractului, in
cazul unei asocieri(daca Ofertantul este o asociere)

[includeti aici informatii despre:

XVi.

Prioritizarea activitatilor in cadrul contractului dupa atribuire, din perspectiva
ofertantului

Distributia responsabilitdtii pentru indeplinirea obiectvelor contractuluiintre membrii
asocierii

Datele de intrare pentru activitdti sau activitdti realizate efectiv de fiecare dintre
membrii asocierii

Interactiunea dintre activitdtile/rezultatele realizate de fiecare membru al asocierii cu
ceilalti membri ai asocierii pentru activitdtile/rezultatele solicitate in cadrul Caietului
de sarcini]

Abordarea pentru managementul activitatii subcontractantilor in cadrul activitatilor
din Contract si urmatoarele informatii (in cazul in care Ofertantul va utiliza
subcontractanti pentruanumite activitati din Contract):

iv. identificarea activitatilor realizate de subcontractanti

V. modalitatea de efectuare a platilor catre subcontractanti in cadrul
Contractului.

vi.  informatii referitoare |la optiunea de plata directa in raport cu prevederile art
218 si urmatoarele din Legea 98/2016

Abordarea si metodologia propusa pentru gestionarea relatiei cu Autoritatea
Contractanta prin raportare la informatiile furnizate si cerintele cuprinse in Caietul
de Sarcini la Sectiunea Managementul Contractului, respectiv:
IV.  Prezentarea metodelor si a planurilor de management utilizate pentru
planificarea si monitorizarea derularii activitatilor din Contract,
V.  Descrierea modului de realizare a comunicarii cu Autoritatea Contractanta pe



durata derularii Contractului.

xviii. Modalitatea de indeplinire a cerintelor privind raportarea solicitate in cadrul

Contractului, inclusiv documentele finale in raport cu prevederile cerintelor minime

din Caietul de Sarcini.

Structuratiinformatia, dupa cum urmeaza:

D. RAPOARTELE CE PRIVESC PROGRESUL ACTIVITATILOR, ADMINISTRAREA S

MANAGEMENTUL CONTRACTULUI

Cerinta minima din Caietul de Sarcini

Modalitatea deindeplinire a cerintei

[Introduceticerintele minime din Caietul de
Sarcini]

[Prezentati modalitatea efectivd de indeplinire a cerintei
minime]

[addugati oricdte randurieste necesar]

XiX. Prezentarea modului de realizare a comunicarii dintre Ofertant si tert/terti
sustinatoriiin legatura cu executarea Contractului

[in situatia in care este aplicabil, includeti aici informatii despre modalitatea de realizare a
comunicdrii cu tertul/tertii sustindtoriin ceea ce priveste monitorizarea performanteiin cadrul
contractuluisi, in special, in situatia in care riscul de dificultdti in implementarea contractului
se materializeaza (chiar dacd acest risc este considerat ipotetic de catre Ofertant)]

5. Modalitatea de efectuare a inregistrarilor si inregistrarile efectuate in legatura cu
indicatoriide performanta solicitati

inregistrérile efectuate de operatorul economic pentru demonstrarea modului de indeplinire
a indicatorilor de performanta stabiliti prin Caietul de Sarcini pentru activitatea Ofertantului
devenit Contractant

[introduceti aici informatii despre modalitatea efectivd prin care se asigurd planificarea,
realizarea, monitorizarea siraportarea in cadrul Contractului, pe perioada realizadriiintdlnirilor
pentru monitorizarea progresului in cadrul Contractului si la finalizarea acestuia precum si
conditiile in care Ofertantul asigurd indeplinirea indicatorilor de performanta solicitati]

6. Masuri aplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indeplinirii
obligatiilor din domeniul mediului care deriva din indeplinirea obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate pentru asigurareaindeplinirii obligatiilor din domeniul mediului,
astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire in baza prevederilor art. 51
din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazute in Caietul de Sarcini




Prevederea legislativa inclusain legislatia
nationala sauin legislatia europeana prin

Modalitateade

Este costulcarereflecta
aplicarea prevederiilegale

intermediul Regulamentelor emisela nivel de UE | indeplinire a acesteia inclusin Propunerea
in domeniul mediului Financiara?
[Introduceti] [Introduceti] [precizatiincludereain cadrul

Propunerii Financiare a

[Nu includeti aici procedurigenerice din manualul de management al mediului existent la nivel
de operator economic, ciprecizaticoncret cum se asigurd conformitatea cu prevederile legale
care reglementeazd activitatea solicitatd prin Caietul de Sarcini in contextul descris in Caietul
de Sarcini.]

[Masurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in
care este aplicabil.]

7. Masuri aplicabile de Ofertant pe perioada Contractului pentru asigurarea indepliniri
obligatiilor din domeniul social si al relatiilor de munca ce deriva din indeplinirea
obiectului Contractului

Descrierea masurilor aplicate pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor din domeniul social si
al relatiilor de munca, astfel cum sunt acestea stabilite prin Documentatia de Atribuire in baza
prevederilor art. 51 din Legea 98/2016, avandu-se in vedere cerintele prevazutein Caietul de
Sarcini

[Structuratiinformatia, dupd cum urmeaza:]

Prevederea legislativa inclusain legislatia . Este costulcarereflecta
. . - L. L. Modalitateade . .

nationala sauin legislatia europeana prin ndeolini aplicarea prevederiilegale
. . ) ) indeplinirea ) .
intermediul Regulamentelor emise la nivel de tei inclusin Propunerea

. . . N . acesteia o

UE in domeniulsocialsial relatiilor de munca Financiara?
[Introduceti] [Introduceti] [precizatiincludereain

cadrul Propunerii Financiare
a costului indeplinirii
cerintelor]

[Nu includeti aici aspecte generice, ci precizati concret cum se asigurd conformitatea cu
prevederile legale pe perioada derularii contractului.]

[Masurile aplicate si descrise trebuie sd includd si activitatea subcontractantilor, in cazul in
care este aplicabil.]

8. Informatiicu privire la eventuale modificariale operatorului economic Ofertant
[Tn cazul in care este aplicabil, Introduceti informatii despre posibile modificdri ale structurii

costului indeplinirii cerintelor]




operatoruluieconomic de care acesta are cunostintdla momentul depunerii Ofertei]
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Anexa 2 — Estimare de cost pentru servicii

Sumele estimate sunt prezentate doar orientativ, dar valoarea totala oferita nu poate fi

schimbata. Valorile sunt exprimate in LEl si nu includ TVA.

Valoare estimata

mimico-gestual si in limba Engleza — spoturivideo

[Lei]
Descriere Cant. UM
Valoare
Valoare «
N totala
unitara
Echipa coordonare
Echipa propusa pentru organizarea si coordonarea
Campanieide promovare privind RPL2021 (10 luni 20 luni 14,000 280,000
X 2 persoane)
Subtotal - echipa coordonare 280,000
Creatie Logo/Sigla siSlogan
Logo/Sigla 1 Sigla 500 500
Slogan 1 Slogan 500 500
Subtotal - echipa coordonare 1,000
Creatie si productie spoturiaudio-video pentru popularizarea recensamantului
Spoturi audio general 5 buc 1,500 7,500
turi audi ifi 8 b
spoturi audio specific uc 1,500 12,000
Spoturi video general 5 buc 50,000 250,000
Spoturi video specific 9 buc 50,000 450,000
spoturi sauadaptariale tuturoracestora, in limbi
ale minoritatilor nationale: Maghiara, Romani, 30 buc
Ucraineand, Germana siTurca, respectivin limba 500 15,000
Engleza —spoturi audio
spoturi sauadaptariale tuturor acestora, inlimbi
ale minoritatilor nationale: Maghiara, Romani, 35 buc
Ucraineand, Germana siTurca, respectivin limbaj 1,500 52,500

Subtotal creatie si productie spoturiaudio-video

787,000




Creatie si productie mesaje deinteres public, audio-video, pentru popularizarea

recensamantului

mesaje audio 5 buc 500 2,500
mesaje video 5 buc 1,500 7,500
adaptariin limbile ale minoritatilor nationale
Maghiara, Romani, AUcralnea na, Germa na sllTurcaisl 30 buc 500 15,000
in limba Engleza.— mesaje audio
adaptariin limbile ale minoritatilor nationale
Maghiara, Romani, Ucraineana, Germana si Turca, 35 buc
respectivin limbaj mimico-gestual (exclusiv pentru 1,500 52,500
TV) siin limba Engleza.— mesaje video
Subtotal creatie si productie mesaje de interes
public audio-video 77,500
Creatie anunturipublicitare presa scrisa
turi publicit i t [ 5 t
anunturi publicitare cu impact genera anunt 500 2,500
adaptariin limbile ale minoritatilor nationale
Maghiara, Romani, Ucralneana,g?rmana slTurcav, 30 anunt 500 15,000
respectivin limba Engleza
Subtotal ti turi publicit a isa
ubtotal creatie anunturi publicitare presa scrisa 17,500
Difuzare spoturiaudio ianuarie 2021- octombrie 2021
intervalul orar 07:00-10:00, 4 x 20 reluarix 5 statii 400 Difuzari 2,500 1,000,000
intervalul orar 10:00-13:00, 2 x 20 reludrix 5 statii 200 Difuzari 1,500 300,000
intervalul orar 13:00-15:00, 2 x 20 reludrix 5 statii 200 Difuzari 1,500 300,000
intervalul orar 15:00-17:00, 2 x 20 reludrix 5 statii 200 Difuzari 1,500 300,000
intervalul orar 17:00-19:00, 4 x 20 reludrix 5 statii 400 Difuzari 2,500 1,000,000
intervalul orar 19:00-22:00, 4 x 20 reludrix 5 statii 400 Difuzari 1,500 600,000
int lul 22:00-24:00, 2 x 20 reluarix 5 statii 200 Difuzari
intervalul orar , 2 x 20 reludrix 5 statii ifuzari 1,500 300,000
reludri pentru spoturile realizate inlimbile e
100 Dif
minoritatilor Tuzartl 5500 | 250,000
reludri la nivel national pentru versiunile spoturilor e .
realizate1n limba Engleza 100 Difuzdri 2,500 250,000
reluari pentru spoturile realizate in limbile e w .
minoritatilor | 100 | Pifuzdrii 5 565 250,000

Subtotal difuzare spoturiaudio

4,550,000




Difuzare spoturivideo ianuarie 2021 - octombrie 2021

intervalul orar 07:00-10:00, 2 x 40 reludrix 5 statii 400 Difuzari 10,000 4,000,000
intervalul orar 10:00-13:00, 1 x 40 reludrix 5 statii 200 Difuzari 6,500 1,300,000
intervalul orar 13:00-15:00, 1 x 40 reludrix 5 statii 200 Difuzari 6,500 1,300,000
intervalul orar 15:00-17:00, 1 x 40 reludrix 5 statii 200 Difuzari 6,500 1,300,000
intervalul orar 17:00-19:00, 1 x 40 reludrix 5 statii 200 Difuzari 6,500 1,300,000
intervalul orar 19:00-22:00, 3 x 40 reludrix 5 statii 600 Difuzari 10,000 6,000,000
intervalul orar 22:00-24:00, 1 x 40 reludrix 5 statii 200 Difuzari 6,500 1,300,000
reluari pentru spoturile realizate in limbile e w .
100 Dif
minoritatilor Tzl 1500 | 150,000
reluari la nivel national pentru versiunile spoturilor e w .
’ 200 Difuzari
realizatein limba Engleza iz 1,500 300,000
reludri pentru spoturile realizate in limbile e .
minoritatilor | 100 | Pifuzdrii g 555 150,000
Subtotal difuzare spoturivideo 17,100,000
Difuzare anunturipublicitare presascrisa
in 3 din primele 5 publicatii din Categoria: ”Cotidian
Popular” sau”Cotidian generalist national” e
i ! 120 Dif
Periodicitate: “Cotidian”, Arie:”National. Format Tuzartl 5500 | 300,000
tipar policromie, inclusiv in editiile de weekend
n cate o publicatie per Regiune de dezvoltare din
Categoria ”"Cotidiansausaptamanal generalist, e
local sauregional”, in format tipar policromie, 320 Difuzéri 1,250 400,000
inclusiv in editiile de weekend.
n 5 publicatii din alte categorii decat cele de mai
sus (excl.us”ca:cegorla Al'Jtopron."nova rg cg cont.lmﬂjt 120 Difuzsri
generalist”), in format tipar policromie, inclusiv in 2,500 300,000
editiile de weekend.
Subtotal difuzare anunturi presa scrisa 1,000,000
Panotaj
Panotaj video metrou- spoturivideo sistem CATV e w .
relusri 400 | Difuzari] 4 056 | 400,000
Panotaj interi trou- afise 20 t i 5 luni 100 fisari
anotaj interior metrou- afise renuri 5 luni afisari 6,000 600,000

Subtotal panotaj

1,000,000




Afise pentru campania de auto-recenzare asistata

si alte m.ater!ale-ase.manatoare (creatie, 20,000 buc ) 40,000
productie, distributie)
Pliantele pe carerecenzoriitrebuiesale lase la
adresele unde nu au putut realizarecenzarea 70080 e 0.5 375,000
Promovarea RPL20211n generalsi a aplicatiei de
- [l ial, T iulonli buget
a.uto rt'ecenzar.e in special, in mediulonline uge 400,000 500,000
(inclusiv creatie bannere)
Canale oficiale RPL2021 pentru comunicare in
social media - nu este cazul -
Ambasadoriairecensamantului (10 formatoride .
.. . 50 aparitii
opinie)5 luni 5,000 250,000
Formarea Specialistilor in relatii publice 88 Pers. 250 22,000
TOTAL
0 26,000,000
SITEWEB SI CONTINUT
Site-ul dedicat smantului 1 site
ite-ul dedicat recensamantului web 20,000 20,000
Tutoriale web pentru utilizarea aplicatiei de auto- 4 —
recenzare utoria 2,000 8,000
L
TOTA 28,000
L . . .
TOTAL Campanie promovare servicii 26,020,000
MATERIALE NECESARERECENZARII
Lot 1 - Legitimatii pentru recenzori 24,000 buc 30 72,000
Lot 2 - Geanta pentru tableta sialte materiale
’ 24,000 B
necesare recenzarii ! ue 35 840,000
Lot 2 - Pixuri 24,000 buc 55 60,000
TOTAL campanie promovare materiale 972,000

TOTAL CAMPANIE PROMOVARE RPL2021

27,000,000
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